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2018

ALCANCE

El presente informe contiene informacién de la gestion institucional adelantada por la
Secretaria Juridica Distrital para el primer trimestre de la vigencia 2018, como resultado del
seguimiento y evaluacion de sus Planes, Proyectos y Programas, herramientas que buscan
garantizar la eficacia y efectividad de la Gestion Publica de la entidad.

El Plan Operativo Anual (P.O.A), esta conformado por el Plan de accion, el cual se fundamenta
en los recursos de inversion y esta orientado al cumplimiento de las metas del Plan de
desarrollo Bogota Mejor para Todos, asi como el Plan de Gestion el cual esta enfocado a
potencializar las acciones estratégicas de la Entidad.
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QUIENES SOMOS

Somos la Secretaria Juridica Distrital, integros, responsables y comprometidos con el
desarrollo y sostenibilidad de Bogotd D.C. Lideres en la gestion juridica, trabajamos en
defensa de los intereses de la ciudad. Contamos con un equipo humano confiable, experto e
innovador, que genera soluciones oportunas y efectivas, para el bienestar de todos los
ciudadanos.

PROPOSITO SUPERIOR

Contribuir a la proteccion de los intereses y patrimonio publico distrital, con soluciones juridicas
integrales para el bienestar de todos los habitantes de la ciudad.
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QUE HACEMOS

* Generamos soluciones juridicas integrales.

* Formulamos politicas en materia juridica.

* Lideramos el quehacer de la gestion juridica y disciplinaria.

 Establecemos unidad conceptual en materia juridica.

» Disefiamos politicas de prevencion del dafio antijuridico y fortalecemos la contratacion
transparente.

» Avalamos la legalidad de las decisiones y lideramos la defensa judicial en el Distrito
Capital.

IMPERATIVOS ESTRATEGICOS

Posicionamiento como ente rector.

» Optimizacion de procesos.

* Modernizacion de sistemas de informacion.
» Respaldo juridico que genera confianza.
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PLAN DE ACCION
SECRETARIA JURIDICA DISTRITAL VIGENCIA 2018

Plan de Desarrollo BOGOT! MEJOR PARA TODOS

Plan de Accidn 2016 - 2020. Componente de inversion por entidad con corte a 31/03/2018
136 - Secretaria Juridica Distrital

2016 2017 2018
Pilar o Eje transversal / Programa / Proyecto / Matas (***) Programado: Ejecutado % Programado Ejecutado % Programado Ejecutado B Programado
07 Eje banswersal Gobiema legitime, fortalecimiento local y eciencia 32,102 $1,820| E7.01 $10.552 §7.303| 70.06 §13.414 $6,158| BOE1|  $11,380
43 Modemizacién insiitucional 52,102 §1.829| BT.01 $10.552 §7.393| T0.06 $13 414 $8,158| &0.81 $11,380
7501 Implementacion y fortalecimients de la G Juridica T | para una Bogota ehcients y Mejor para $1.462 51,263 8641 %2382 §2 352 @831 $3,700) $2.651| 7166 $3,800
Todos
1 Mantaner El 82 % De Eficiencia Fiscal Para La Defensa Judicial En El Distrito Capital. Tipo de anualizacion| Magnitud 82.00 89.00| 108.54 82.00 B89.00| 108.54 8200 B0.00| 108.54 82.00
{*) Constante Recursos $434 $303| 90.50 $760 §753| 00,07 $1,285 $038| 7205 $1.500
2 Emitir En Un Tiempo No Supernior A 22 Dias Habiles Conceptos Juridicos. Tipo de anualizacion | Magnitud Z23.00 15.00| 153.23 2270 21.00| 103.65 22 50 12.00( 18750 2230
(") Decreciente | Recursos 5231 5213 @2.11 $284 5267 04.00 s287 $287| 100.00 $300
3 Realizar 20 Estudios Juridicos En Temas De Impacto E Interés. Para El Distrito Capital Tipo de anualizacion| Magnitud 2.00 2.00( 100.00 5.00 5.00( 100.00 B.00 0.00 0.00 5.00
Suma Recursos £200) S23E| TE.aA8 $209 $308| 0068 3474 $466| 08.30 5300
4 Uevar A Cabo 46 Eventos De Onentacidn Juridica. Tipo de anualizacion| Magnitud 4.00 4.00( 100.00 14.00 14.00{ 100.00 10.00 0.00 0.00 13.00
Suma Recursos $100 $100{ 100.00 217 $217| 100.00 $1EE| 50 0.00 $500
5 Orientar A 3000 Ciudadanos En Derechos Y Obligaciones De Las Entidades Sin Tipo de anualizacion| Magnitud 40000 402 00| 100.50 &00.00 663.00] 110.50 80000 0.00 0.00 a00.00
Animo De Lucro - Esal N Recursos $50 530| 60.00 $30 530 oo.57 550 $0| 0.00 5200
6 Realizar 5 Capacitaciones A Operadores ¥ Sustanciadores En Temas Disciplinarios Tipo de anualizacion| Magnitud 1.00 1.00( 100.00 1.00 1.00] 100.00 2.00 0.00 0.00 1.00
Suma Recursos 5142 $110) B37T £30 §30) 0073 580 30 0.00 5300
T Lograr Un Nivel De Percepcion Ded 87 % De Loz Senvicios Prestados A Entidades Sin Tipo de anualizacion| Magnitud 87.00 87.00]| 100.00 87.00 01.30] 10404 87.00] 0.00 0.00 a7.00
Animo De Lucro - Esal (*) Constanta Recursos 5195 $172 $479 S4g4) 9601 5747, $747[ 100.00) $200
8 Formular & Directrices En Matena De Politica Pablica Disciplinania. Tipo de anualizacion| Magnitud 0.00] 2.00 2.00| 100.00 2.00 0.00 0.00 2.00
Suma Recursos $166) $16&| 100,00 3103 £103| 10000 $232
9 Orientar A 12000 Servidores Pablicos En Temas De Responsabilidad Disciplinaria Tipo de anualizacion| Magnitud 2,000.00 2A426.00] 121.20 4,000.00 0.00
Suma Recursos 27| 100.00 5140 §110)
10Implementar 1 Modalo De Gerancia Juridica Tipo de anualizacidn| Magnitud 0.00 1.00 0.00
Suma Recursos so| 0.0 sa13] 50
7502_Foralecmients Insiiucional de |a Secretaria Juridica Distital 5800 $678)
1 Desarmollar El 100 % De Las Herramientas Para Implementar El Sistemna Integrado De Tipo de anualizacidn | Magnitud ¥ 32.00] o 00
Gestion De La Entidad. Buma Recursos 500 SE567
2 Adelantar 1 Ejercicio Para Establecer La Plataforma Estrategica De La Entidad. Tipo de anualizacion| Magnitud 000
Suma Recursos 50 50
3lmplementar 1 Modele De Arquitectura Empresarial Para La Secretaria Juridica Tipo de anualizacidn| Magnitud | o Dl
Distrital {*) Crecienta Recursos
7508 Fortaleciméento de los Sistemas de Info ion y Corr de la 5 ria Juridica Distrital 4,608
1 Fortalecer El 100 % De Los Sistemas De Informacidn Juridicos Tipo de anualizacion
Suma
7509 Fortsleciméento de la capacidad institucional para mejorar la gestidn admini de la Secretaria Juridica $1.841
Distri
1 Adecuar ¥ Dotar 1 Entidad Para El Fortalecimiento De La Gestion Administrativa. Tipo de anualizacion| Magnitud| o000 | 000f O | opof 1000 000
(*)Constante  'Recurses| " ES[ T Es " gae T BT I =TTV I 1
2 Implementar 100 % Las Hemramientas De Gestion ¥ Administrativas Para La Tipo de anualizacion| Magnitud] 0 Y s ] ) s X
Secretaria Juridica Distrital {*) Crecienta Recursos | o e[ g B~ ] Y S 1 1 I ~ 11
TOTAL ENTIDAD 136-SECRETARIA JURIDICA DISTRITAL | $2,102 51,828 £7.01] $10.552 §7,303] 70.08| 513,414 s2,158| 60.81( 511,380
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PROYECTO 7501

LOGROS Y RESULTADOS

APROPIACION % %
CODIGO PROYECTO NIGIAL COMPROMISOS | _ (/- o GIROS CIROS
Implementacion y
fortalecimiento de la
7501 | Serencia - Juridica)oq 500 000.000.00| $2.651,286.570.00|  71.66% | $263.606.632.00 | 7.12%

Transversal para una
Bogota eficiente vy
Mejor para Todos

s EFICIENCIA FISCAL PARA LA DEFENSA JUDICIAL EN EL DISTRITO CAPITAL:

Se represento judicial y extrajudicial y con éxito todos los procesos que se encuentran a cargo de la
Secretaria Juridica por lo que los 1,092 procesos que se encuentran activos se encuentran
representados juridicamente al 100%, reflejando para el primer trimestre de la vigencia 2018, un
cumplimiento del 89%; los abogados de representacién judicial y extrajudicial de la Direccion Distrital
de Defensa Judicial extrajudicial, registran en el aplicativo SIPROJWEB todas las actuaciones
desplegadas en aras de defender el Distrito Capital.
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http://www.bogotajuridica.gov.co/siprojweb2/index.html

Usuario : 52810837 | "i b
Clave : [ m ~—— &

Conjuntamente la Direccion de Defensa Judicial realizd representacion judicial en 90 audiencias
programadas por los diferentes despachos judiciales en atencion a los procesos a cargo, asi mismo los

abogados de representacion judicial acompafiaron 63 Comités de Conciliacion de las Entidades
Distritales
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LOGRO EFICIENCIA FISCAL A 31 MARZO DE
2018: Para el primer trimestre de la vigencia 2018 el
nivel de eficiencia fiscal se ubica en el 89%
representado en el valor de las pretensiones
indexadas de los procesos que finalizaron con fallo a
favor de las entidades del Distrito Capital.

BENEFICIOS: El impacto del éxito de eficiencia fiscal
acumulado en términos de pretensiones indexadas
ha permitido ahorrar a la ciudad $1.8 Billones de
pesos y el D.C. ha sido condenado en 225 mil
millones de pesos, lo cual representa un éxito del
89%.
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Exito Procesal Cualitativo

Representa el valor de las pretensiones indexadas de los procesos que finalizaron con fallo a
favor de las entidades del Distrito Capital, como proporcion del valor total de las pretensiones
de los procesos fallados en el periodo determinado para el reporte.

Cualitativo / Ahorro

Valor de las pretensiones: a favor: S 1.8 billones
en contra: $ 225 mil millones

Ver distribucion por sectores
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LOGRO DE EXITO PROCESAL A 31 DE MARZO DE

2018: EI Distrito Capital presenta 4.726 procesos

terminados: 4.106 favorables y 620 desfavorables Representa la cantidad de fallos a favor de las entidades del Distrito Capital como proporcion
alcanzando un éXitO procesal cualitativo del 86.88%. de la cantidad de fallos totales en el periodo determinado para el reporte.

Cuantitativo

620

|
86.88% ‘
|
|

En Contra

Ver distribucion por sectores
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EMITIR EN UN TIEMPO NO SUPERIOR A 22 DIAS HABILES CONCEPTOS JURIDICOS.

Durante el primer trimestre de 2018 fueron emitidos conceptos juridicos en un tiempo promedio de 12 dias habiles,
disminuyendo el tiempo de respuesta el cual tenia como meta de 22,5 dias habiles. Estos conceptos se elaboraron con base
en los siguientes temas:

Consulta relacionada con la viabilidad de que las entidades publicas destinar recursos a efectos de hacer arreglos locativos
y mejoras a inmuebles sobre los cuales ejercen la mera tenencia mediante contratos de arrendamiento o de comodato. (9
dias hébiles).

Responsabilidad de las Alcaldias locales en el pago integral de las condenas judiciales, ludos arbitrales, conciliaciones,
transacciones y de autoridad jurisdiccional. (8 dias habiles)

Ley de garantias - Decreto Distrital 595 de 2017. (30 dias habiles).

Consulta juridica al proyecto de decreto de adopcidn de la operacion estratégica centralidad Corabastos. (8 dias habiles).
Condonacion de intereses corrientes y moratorios. (10 dias habiles).

Validez de la firma electronica en la contratacion estatal. (7 dias habiles).

Adicionalmente La Direccién Distrital de Doctrina y Asuntos Normativos (D.D.D.A.N.), durante el primer trimestre de la
vigencia 2018, desarrollé el seguimiento y monitoreo a los asuntos relativos al Concejo de Bogota, al Congreso de la
Republica y Revision de legalidad de actos administrativos, conceptos juridicos, pronunciamientos sobre Proyectos de
Acuerdo y de Ley. A continuacion, se relacionan los tramites atendidos en este sentido:

pag. 11




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

SECRETARIA JURIDICA DISTRITAL

"Por el cual se dictan lineamientos para la adopcion de medidas de inclusién, acciones  afirmativas y de ajustes
razonables que permitan el acceso real y efectivo de las personas con discapacidad para el disfrute de los parques
recreativos y escenarios deportivos del distrito capital”.

“Por el cual se establecen lineamientos para el fomento, promocion, incentivo, y desarrollo de la economia naranja en el
distrito capital y se adoptan otras disposiciones.

“Por el cual se crea la semana distrital de la cultura ciudadana”.

De otro lado, junto con los sectores distritales competentes en el tema, se han realizado nueve (9) mesas de trabajo con
el objetivo de discutir y coordinar la accién de la Administracion Distrital frente a Proyectos de Acuerdo, asi:

"Por medio del cual se establecen lineamientos para la creaciéon de la Red Distrital de Laboratorios Digitales Locales,
como mecanismo de incentivo y fortalecimiento a la Red de Innovacién, Tecnologia y Emprendimiento del Distrito
Capital".

"Por medio del cual se promueven acciones para promocionar los eventos artisticos y culturales en el Distrito Capital y
se institucionaliza el Calendario Cultural de Bogota D.C.".

“Por el cual se dictan lineamientos para la adopcion de medidas de inclusion, acciones afirmativas y de ajustes razonables
gue permitan el acceso real y efectivo de las personas con discapacidad para el disfrute de los parques recreativos y
escenarios deportivos del Distrito Capital".

“Por medio del cual se generan estrategias para promover la economia circular y la inclusion de los recicladores de oficio,
en el marco de la gestion integral de residuos solidos en el distrito y se dictan otras disposiciones”.

“Por el cual se crea la semana distrital de la cultura ciudadana”.

“Por medio del cual se dictan medidas para mejorar la convivencia y seguridad dentro y fuera de escenarios deportivos
en el &mbito del fatbol en el distrito capital y se dictan otras disposiciones".

“Por medio del cual se crea el programa especial de fomento y promocién para reducir el consumo de sal y de azucar en
el Distrito Capital y se dictan otras disposiciones".
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“Por el cual se adoptan lineamientos para la formulacién de la politica publica de accion comunal en el distrito capital y
se dictan otras disposiciones”.

“Por medio del cual se adoptan lineamientos para institucionalizar el desarrollo, la gestion de la Bicicleta en el Distrito
Capital y se dictan otras disposiciones".

De manera similar, se emitié un comentario al proyecto de Ley 186/2016 "Por medio de la cual se regula la politica de
gasto publico en subsidios, se expiden normas organicas presupuestales y de procedimiento”.

Adicionalmente, la D.D.D.A.N. ha realizado la revision de legalidad de 69 Decretos Distritales de materias misionales
relacionadas con todos los sectores administrativos, tales como:

"Por medio del cual se fija la tarifa del servicio del sistema integrado de transporte publico SITP en sus componentes
zonal y troncal”.

“Por el cual se modifica parcialmente el Decreto Distrital 657 de 2011, en lo atinente con la reglamentacion del Consejo
Distrital de Seguridad y Convivencia y se dictan otras disposiciones”.

"Por el cual se convoca a sesiones extra-ordinarias al concejo de Bogota".

"Por medio del cual se declara la existencia de especiales condiciones de urgencia por motivos de utilidad publica e
interés social para la adquisicion de unos predios necesarios para la ejecuciéon del proyecto de renovacién urbana san
Bernardo, Tercer Milenio”.

"Por medio del cual se armonizan las normas de los planes maestros de equipamientos, de servicios publicos y de
movilidad con las normas de las Unidades de Planeamiento Zonal (UPZ).

Adicionalmente, se han realizado, 38 mesas de trabajo para la discusion de Proyectos de Decreto y/o algunos otros
asuntos de indole juridica, en temas de alto impacto como Proyecto Centro de la Bici, ERU Predio Bronx y Mobiliario en
espacio publico entre otros.
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PROYECTO 7502

APROPIACION % %
CODIGO PROYECTO INICIAL COMPROMISOS EJECUCION GIROS GIROS

7502 Fortalecimiento Institucional | 00,000,000 | 677,593,708.00 84.70% | 77,579,569.00 | 9,70%
de la Secretaria Juridica

Distrital

<+ DESARROLLAR LAS HERRAMIENTAS PARA IMPLEMENTAR EL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE
LA ENTIDAD.

Como avance para el primer trimestre de la vigencia se cuenta con el Plan de Trabajo para efectuar la implementacion del
Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestion-MIPG en la Entidad, se elabora proyecto de Resolucion para la creaciéon del
Comité Institucional de Gestion y Desempefio, como parte fundamental para la instauracion de la institucionalidad del MIPG
en la Secretaria Juridica Distrital.

Asi mismo durante el primer trimestre del afio en curso, se brindé6 acompafiamiento y apoyo a los gestores de los diferentes
procesos en el levantamiento y/o actualizacion de la documentacion del Sistema de Gestion de la Entidad, asi mismo, se
realizé el andlisis de capacidad e interaccion de los procesos y procedimientos a través de la medicion de la duracién de las
actividades definidas, asi como puntos de control entre otros. De manera simultanea, se efectuaron actividades encaminadas
a la divulgacion de los Procesos y Procedimientos publicados en la Intranet para conocimiento y apropiacion de todos los
servidores de la Secretaria Juridica Distrital.
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Con el fin de evidenciar el avance de la documentacion de los procesos y procedimientos de la Secretaria Juridica Distrital,
los documentos fueron inventariados de acuerdo al tipo, conforme con a los criterios de oficializacion, publicacion o flujo de
creacion por parte del proceso. A partir de la informacion obtenida en dicha revision, fue posible realizar control detallado

sobre los documentos de la entidad.

DIVULGACION DE PROCEDIMIENTOS

La Oficina Asesora de Planeacidn
realiza la Socializacign de los
Siguientes P

Gestion Contractual
Cedigo 2311600-PO-I4
Versidn 02

Seleccion Abreviada de Menor
Cuantia
Cddigo 2311600-PR-054
Version 01

Concurso de Méritos Abierto
Codigo 2311600-PR-056
Version 01

¥

La Oficina Asesorade Pk
realizala Socializacion
Procedimiento

Gestion Documental
Codigo2311520-PO-04
Version 03

Reproduccién Copias de Comunicaciones Oficiales
Cddigo 2311520-PR-073

Version 01

llustracion: Divulgacion procedimientos SJD.
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La Oficina Asesora de Planeacio
realiza la Socializacionde los
Procesosy Procedimientos

La Oficina Asesora de Planeacion
realiza la Socializacion de los -
Procesos, Procedimientos. Formatos, " ;
Manual y Otros Documentos

Gestion Administrativa

£ Evaluacion Independiente
Cddigo2311500-PO-013 Lt
Version0d Codl.g,o 2310300-PO-015
Version 03

Auditorias Internas

UL Cdédigo 2310300-PR-031
Manual de Auditoria Interna Version 02 Lista de Chequeo de Auditoria
Codigo 2310300-MA-010 Caodigo 2310300-FT-061

ersion 01 . . Version 02

Programa de Auditoria
Cédigo 2310300-FT-013
LI Version 02
Cédigo de Etica para el

ejercicio de la Auditoria Interna
Cédigo 2310300-0T-01
Version 01

Declaracién de Independencia
Codigo 2310300-FT-62
Versién 01
Plan Anual de Auditoria
Cédigo 2310300-FT1-045
Versién 02
Acta de Apertura-Cierre de ; -
Auditoria Evaluacion de Auditoria

Cédigo 2310300-FT-012 informe de Auditoria e AL
Version 02 Codigo 2310300-FT-046 it

¥ | w000TA Version 02
niven

En cuanto al aplicativo del Sistema de Gestion S.M.A.R.T., se realizaron cargues de informacion en los moédulos,
necesarios para la puesta en marcha del aplicativo e inicio de los flujos documentales en la entidad. Asi mismo, se llevd
a cabo el respectivo cargue de informacion al aplicativo SIG en el mddulo de Indicadores, necesarios para la puesta en
marcha del aplicativo y los seguimientos posteriores.

Se dainicio a la actualizacion de los procedimientos de la Oficina Asesora de Planeacion, en razén a la accion de mejora
formulada por la revision al Proceso de Planeacion y Mejora Continua. En el primer trimestre se realiza la actualizacién
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del procedimiento de Elaboracion y Control de Documentos, por medio del flujo documental del aplicativo del Sistema
Integrado de Gestion.

Se asignaron los administradores de cada médulo del aplicativo del Sistema Integrado de Gestién y, de acuerdo con las
tematicas, se habilitaron los permisos, roles y perfiles asignados para cada uno de ellos.

ol Bl m &

ESTRATEGIA - CALIDAD - MECI SGSI

Se dictaron capacitaciones técnicas y funcionales a los administradores de modulos, gestores calidad de la entidad,
gestores de activos de informacion, entre otros servidores interesados, en las cuales fueron indicadas las pautas para la
parametrizacion y uso del aplicativo del Sistema Integrado de Gestion.

Asi mismo, se brindé mantenimiento y soporte a los requerimientos de los usuarios de los modulos, por medio
de la gestion de comunicacién con los desarrolladores del aplicativo.

De otra parte, se adelanto el seguimiento a los informes de autogestion de los planes y proyectos de la Secretaria Juridica
Distrital, correspondiente al ultimo trimestre vigencia 2017, asi como el Analisis, verificacion, actualizacion, validacion y
cierre de la informacion relacionada con el seguimiento y avance de las metas de los proyectos de inversion a través del
SEGPLAN, correspondiente al cuarto trimestre del 2017, en los componentes de gestidn, inversion, territorializacion y
actividades. Igualmente, se realizé la reprogramacion de los Componentes de Inversion y de Gestion y la programacion
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de la territorializacion de la inversion Distrital y las actividades para la vigencia 2018. Se llevo a cabo la consolidacion del
Informe de Gestion y Resultados de la Secretaria Juridica Distrital vigencia 2017.

Se consolido la encuesta de satisfaccion de los servicios prestados por la Secretaria Juridica Distrital (Circular 001 de
2018) realizada a 50 Entidades Distritales la cual determind, que el nivel de satisfaccion de los servicios prestados por la
Secretaria Juridica Distrital fue del 94.57% de percepcidn favorable, logrando aumentar la precepcion favorable respecto
de la vigencia anterior la cual fue del 90%.

Se adelantaron las acciones pertinentes en lo referente al componente de racionalizacion de tramites del Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano. Adicionalmente, se emite la certificacion mensual de los tramites publicados
en la guia de tramites y servicios del Distrito, y se consolida el Informe de identificacion de tramites y Opas.

Se efectud la revision de las actividades realizadas en cada uno de los Subsistemas del Sistema Integrado de Gestion
durante la vigencia 2017 y se presenta informe del avance y estado de la implementacion del Sistema Integrado de
Gestion. Asi mismo, se documentan las acciones que dan cumplimiento a los planes de mejoramiento formulados para
dar tratamiento a las oportunidades de mejora con ocasion de la auditoria interna de la vigencia 2017.

Se brinda asesoria y acompafiamiento a las dependencias, en cuanto a la formulacién de las acciones preventivas y
registro del plan de mejoramiento a través del Modulo Mejora del aplicativo que soporta el Sistema Integrado de Gestion
de la Secretaria Juridica Distrital.

Se realiz6 el cargue de la informacion correspondiente a MECI 2017, en el aplicativo del Sistema Integrado de Gestion,
con el fin de trazar los antecedentes del Modelo en la vigencia anterior, en aprovechamiento de la herramienta tecnolégica
para la sistematizacion de los seguimientos realizados de forma manual.
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Se personalizaron los disefios de los banners para acceso al aplicativo con los colores y logos institucionales (llustracion
No. 1) y se emitié una (1) pieza comunicacional de expectativa como parte de la campafa de lanzamiento del aplicativo
(llustracion No. 2). La seleccién del nombre fue realizada de manera participativa con los servidores de la Secretaria
Juridica Distrital, por medio de una encuesta dirigida al directorio activo de correos electronicos de la entidad, cuyos
resultados se relacionan a continuacién (llustracién No. 3). La encuesta se divulgdé mediante piezas comunicacionales,
enviadas de forma reiterativa durante la vigencia del formulario (llustracién No. 4).

[ —————

PENSAMOS EN SOLUCIONES EXCLUSIVAS PARA
NUESTRA GESTION

= Integraciéon « Toma de Decisiones « Eficiencia * Planeacion Estratégica
* Trazabilidad = Controles = Mejora * Simplificaciéon

i PROXIMAMENTE !

Respaldo Juridico que Genera Confianza @

PARA TODOS

Propdsito superior  Quiénes somos  Afributos  Imperafivos  Valores  Consultas -

Novedades
o E‘B de Acivos de Informackn : Em Sequridad y Recuperacion Eﬁ ; o o
Cadigo: 2310200-GS-001 ) Codigo: 2310200-MA-002 Codigo: 2310100-P0-01
llustracidon: Personalizacion de la imagen llustracion: Campafa de expectativa
aplicativo S.M.A.R.T. aplicativo S.M.A.R.T.
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Selecciona el nombre que mas sea de tu agrado, dentro de las
siguientes opciones:

4 respuestas

@ SMART - Sistema de Medician, An.

@ 550U

(Al

@ 5I51G - Sistema de Informacion del..
SIGLE - Sistema Integrado de Gesf...
@ SIGQUALITY - Sistema Inteqrado d..

@ SIGMEC Sistema Integrado de Ges..
@ SIGEJ SISTEMA DE INFORMACIO...
@ 5IGJU Sistema Infegrado de Gesti...

llustracion: Resultados encuesta seleccidn
divulgacion de encuesta

Dentro de las actividades orientadas a adelantar las gestiones para la certificacion de la entidad bajo la norma NTC ISO
9001: 2015, en el mes de marzo del presente afio se definid el alcance del Sistema de Gestion de Calidad, los objetivos
de calidad los cuales se encuentran alineados con la politica del Sistema Integrado de Gestién vigente y los Imperativos
Estratégicos. Igualmente se definieron las cuestiones internas de la Entidad en lo relacionado con los grupos de interés,

tramites, productos y servicios.

Actualmente se esta definiendo una metodologia integrada que permita actualizar informacion relacionada con el
contexto de la organizacion que facilite su utilizacion en el marco del Sistema de Gestion de Calidad, Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion, asi como Arquitectura Empresarial. Se tiene prevista su aplicacion para el mes de abril.
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= Hazgclicisobre esta imagen
e

{
iQueremos contar con tu opiniéon!

AYUDANOS A ELEGIR

el nombre para el aplicativo
del Sistema Integrado de Gestién

/.

* Seguridad de la Informacion
* Planes de Mejora

EN EL APLICATIVO PODRAS GESTIONAR
* MECI
« Gestion Ambiental

* Procesos y Procedimientos
* Riesgos

* Auditorias
* Seguridad y Salud en el Trabajo

Respaldo Juridico que Genera Confianza

PARA TODOS

llustracién: Pieza comunicacional para
Nombre del Aplicativo
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MODELO DE ARQUITECTURA EMPRESARIAL DE LA SECRETARIA JURIDICA DISTRITAL.

En el trimestre se avanzo en la identificacion de los elementos o insumos presentes en la SJD, que permiten identificar la
arquitectura misional, el cumplimiento de su razon de ser, tales como como la normatividad asociada con la misién y las
funciones de la tecnologia y la informacion, se identifico el marco estratégico, los planes de accion, el Organigrama, las
Funciones, Mapa de procesos, la documentacién asociada a los procesos y procedimientos y se identificaron los grupos de
interés vinculados con la misién y con el acceso a los medios tecnoldgicos que facilita la SJD. Se identificaron y priorizaron
los procesos misionales y el direccionamiento de los planes y programas de la SJD.

PROYECTO 7508

APROPIACION % %
CODIGO PROYECTO INICIAL COMPROMISOS EJECUCION GIROS GIROS
Fortalecer EI 100 % De Los
Juridicos

FORTALECER LOS SISTEMAS DE INFORMACION JURIDICOS

En la actividad Implementar la Infraestructura TIC (Hard, Software y Comunicaciones) se adquirieron las licencias y el soporte
de ORACLE, Los Sistemas de Informacion Misionales y Administrativos de la SJD, se realizaron las siguientes actividades:

En el proyecto de Analisis, Disefio de la solucion del Sistema Integrado Juridico y la documentacion generada en el
desarrollo del proyecto en su Fase de Inicio, se elabor6 el Project Charter, el Plan de Gestion del Proyecto, los planes
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subsidiarios y el Cronograma del proyecto; estos documentos fueron aprobados conjuntamente con el equipo de
Interventoria y el equipo que gerencia el proyecto.

En la Fase de Ejecucidn se realizaron las reuniones preliminares de levantamiento de informacion con cada una de las
Direcciones de la SJD, con acompafamiento del equipo que gerencia el proyecto y el de interventoria, asi mismo se
realizaron las respectivas reuniones semanales de seguimiento al proyecto y se han identificados las necesidades de
integracion o interoperabilidad con otras entidades del distrito o del orden Nacional; de igual manera, se han realizado
sesiones con algunas de estas entidades.

Plan de implementacién del proyecto Analisis y Disefio del Sistema de Informacion Integrado de la Secretaria
Juridica Distrital - Contrato 082 de 2018.

De acuerdo con la planificacion del proyecto a continuacion se relacionan las actividades entregadas en el proyecto en la
fase de inicio:

v

v

Presentacion y Acta de KickOff.

Presentacion a todos los involucrados del proyecto de los aspectos relevantes para dar inicio formal al mismo, que incluye
la revision y aprobacion de la presentacion por parte de la Secretaria Juridica Distrital.

Project Charter o Acta de constitucion del proyecto

Contiene:
Justificacion del proyecto: problema, oportunidad, y requisito de negocio
Objetivos medibles y criterios de éxito
Requisitos generales y limites del proyecto
Descripcion general del proyecto.
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Matriz de riesgos preliminares|

Resumen del cronograma de hitos

Presupuesto preliminar resumido

Director del proyecto, responsabilidad y nivel de autoridad
Interesados.

Plan de direccion del proyecto y planes subsidiarios.
La planeacion del proyecto se realizara bajo los lineamientos de la metodologia PMI (Guia PMBOK v.5.0)

Contiene:

Descripcién de objetivos del proyecto.

Alcance.

Grupos de interés.

Ciclo de vida del proyecto.

Herramientas y técnicas a utilizar.

Descripcién de la ejecucion y control del trabajo.

Gestidn de la configuracion y control de cambios.

Matriz de Riesgos.

Planes Subsidiarios: (plan para la gestion del alcance al proyecto, plan de gestién del cronograma, plan de gestion de
gestion de los recursos humanos, plan de gestion de gestion de las comunicaciones, plan de gestion de los interesados,
plan de gestion de los costos, plan para la direccion del proyecto (plan proyecto), plan de gestion de los riesgos, plan de
gestion de la calidad, plan de adquisiciones y/o contrataciones).
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TIUTTTRTE Ut oI

LoACAR ATA-AR)

4 PROYECTO SIISJD

4 FASE SEGUIMIENTO Y CONTROL
Reuniones de Seguimiento Semanal
Informes Mensuales de Seguimiento

117,94 days mié. 7/03/18 9:00 a. m.
116,44 days mié. 7/03/189:00 a. m.

98 days

122,94 days jue.1/03/189:00a. m.

vie. 6/04/18 9:00 a. m.

vie. 31/08/187:00 p. m.

4 FASE INICIO 15days  jue.1/03/189:00a.m.  jue.22/03/189:30a. m.
SUBFASE INICIO 14days  jue.1/03/189:00a.m.  mié. 21/03/189:30a. m.
SUBFASE PLANEACION 15 days jue. 1/03/18 9:00 a. m. jue. 22/03/18 9:30 a. m.

4 FASE EJECUCION 97,94days mié.7/03/189:00a.m.  mar. 31/07/18 7:00 p. m.
SUBFASE ANALISIS 58days  mié.7/03/189:00a.m.  jue.31/05/189:30a.m.
SUBFASE DISENO 81,94days lun.2/04/189:30a.m.  mar. 31/07/18 7:00 p. m.

vie. 31/08/18 9:00 a. m.
mié. 29/08/18 1:00 p. m.
vie. 31/08/18 9:00 a. m.

4 FASE CIERRE 60,94 days jue.31/05/189:30a.m. vie. 31/08/18 7:00 p. m.
SUBFASE TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO 60,94 days jue. 31/05/189:30a. m.  vie. 31/08/18 7:00 p.m.

SUBFASE CIERRE pil daxs mié. 1/08/189:00a. m.  vie. 31/08/18 7:00 p.m.
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Metodologia de Levantamiento de Requerimientos

De acuerdo con lo anterior, se realiz6 el levantamiento preliminar de los requerimientos de acuerdo con la Metodologia
de Levantamiento de Requerimientos: La recoleccion de informacion de requerimientos esta basada en el uso de la
metodologia propia de INDUDATA, basada en el marco IREB descrito en el documento de metodologia de gestion e

implementacion del proyecto “SJD - Metodologia Requerimientos — 20180307 .ppt”.

’
BOGOTA p 4 In Hj/
4L
m&‘;‘:‘ ﬁREAgooDORS Gestidn ntegral (h Cali d;dpna [ ,_] &

SECRETARIA JURIDICA DISTRITAL
METODOLOGIA DE LEVANTAMIENTO DE REQUERIMIENTOS

MARZO 07 DE 2018

Objetivos*

: - B,
o E proplema ! foa;%
n 92

wd? Py
oo mbfema

Problema 2

Necesidades\q

Caracteristicas \ Espaciosde la solucién
y Requisitos \ a g

Tdnlg SEN?PL]G .\.\'\ S) SPron et E
[l o Cigsts e Usno L

A \.\\\ - .
=P 1

Casos de prueba Desarrollo y

Arquitectura

\
Modelo
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’ Contexto del Sistema Lucierra todo lo que es releoante LIMITE DEL CONTEXTO
' ONTEXTO
' ’ ! ' Ve
7
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PLAN DE GESTION

SECRETARIA JURIDICA DISTRITAL

< REPRESENTAR JUDICIAL Y EXTRAJUDICIALMENTE LOS PROCESOS DE COMPETENCIA DE LA
DIRECCION DISTRITAL DE DEFENSA JUDICIAL D.D.D.J.

La Direccion Distrital de Doctrina y Asuntos Normativos realizo para el primer trimestre de la vigencia, la atencién integral
de cada una de las etapas procesales por parte de los abogados de representacion judicial y extrajudicial de esta Direccion,
se evidencia a través del aplicativo SIPROJWED, que dicha actividad es realizada y consignada por cada uno de los
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abogados las actuaciones desplegadas en aras de defender el Distrito Capital, también se proyectd y presento los
documentos procesales necesarios para el ejercicio adecuado de la representacion y Defensa de los intereses del D.C. los
cuales hacen parte de ser parte del expediente fisico, y dependiendo el tipo de documento es digitalizado y subido al
SIPROJWEB.

Adicionalmente los abogados de abogados de representacion judicial y extrajudicial elaboran fichas de conciliacién y de pacto
de cumplimiento directamente en el Sistema de Informacion de Procesos Judiciales SIPROJWEB. Durante el primer trimestre
de 2018 se realizé acompafamiento de los abogados de representacion judicial a los Comités de Conciliacién de las
entidades distritales, donde se trataron 63 temas:

ENTIDAD TEMAS
TRATADOS

S MUJER
S. HACIENDA
S. MOVILIDAD 12
SECRETARIA DE HABITAT 8
SECRETARIA DE SALUD
SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO 15
SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL 6
SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD 10
SECRETARIA GENERAL 1
Total general 63

Informe cumplimiento de las decisiones adoptadas por el comité de conciliacién de la Secretaria Juridica Distrital primer trimestre 2018. articulo 31 del acuerdo 001 de
2016
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REALIZAR SEGUIMIENTO A LA INFORMACION REGISTRADA EN EL APLICATIVO SIPROJ AL 100% DE LAS

ENTIDADES DISTRITALES

En el primer trimestre del afio en curso se realizaron 300 registros, orientadas al mejoramiento de la informacion contenida
en el SIPROJ, asi mismo se realizé el 100% de notificaciones a la Entidades Distritales.

Cantidad por tipo de Proceso
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El 68% de las demandas notificadas corresponde a procesos en contra de las siguientes entidades: Secretaria de Educacion
48%, Secretaria de Hacienda 11% y Secretaria de Movilidad 9%. Los 10 temas mas demandados durante el primer trimestre
son:

TEMA - ASUNTO CANTID
AD
CESANTIAS RETROACTIVAS 96
RECLAMACION LABORAL 17
IMPUESTO DE INDUSTRIA Y 16
COMERCIO
RELIQUIDACION PENSION 13
PENSION JUBILACION 12
IMPUESTO PREDIAL 10

ACCIDENTE DE TRANSITO

6
CONTRATO REALIDAD 5
MESADA PENSIONAL 5
FALLO DISCIPLINARIO 4

Durante el periodo se realizaron 53 sesiones de capacitacion con la participacion de 32 entidades y en las cuales se
capacitaron a 114 funcionarios nuevos.
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CANTIDAD DE MESAS

CANTIDAD DE FUNCIONARIOS
PARTICIPANTES

Creacién de usuarios: Se crearon 83 usuarios nuevos y se activaron nuevamente 908 usuarios que estaban desactivados.
Parametrizacion del sistema, por solicitud directa de las entidades distritales se procedié a lo siguiente:

v' Creacion de despachos judiciales
v' Creacion de nuevas pretensiones
v' Creacion y actualizacion de los miembros del comité de conciliacion.

Adicionalmente se ha participado en las mesas de trabajo a través de cuales se evidencias las mejoras que podria tener el
sistema, y con la empresa AWA para los requerimientos que se encuentran en tramite asi mismo se han realizado 16 mesas
de trabajo con la participacion de los funcionarios del grupo SIPROJ.

Andlisis de Informe de Gestidn de las Entidades Distritales: Durante el primer trimestre de 2018 se recibieron 20 informes

remitidos por las siguientes entidades, a los cuales se les realiz6 el andlisis y los requerimientos necesarios de acuerdo con
la informacién reportada:
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1. Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota
2. Caja de Vivienda Popular

3. Canal Capital

4. Empresa de Telecomunicaciones de Bogota

5. FONCEP

6. Fondo de Vigilanciay Seguridad en Liquidacién

7. IDGRCC

8. IDIGER

9. Instituto de Desarrollo Urbano IDU

10.Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital

11. Orquesta Filarmonica de Bogota

12. Secretaria de Gobierno

13 Secretaria de Hacienda

14.Secretaria de Seguridad Convivenciay Justicia
15.Secretaria del Habitat

16.Secretaria de Desarrollo Economico
17.Secretaria Distrital de Ambiente

18.Secretaria General

19.Transmilenio

20. Unidad Administrativa Especial de Servicios
Publicos

MECANISMO DE CONTROL Y SEGUIMIENTO A LA GESTION QUE ADELANTA LA DIRECCION DISTRITAL DE

DOCTRINA Y ASUNTOS NORMATIVOS.

Durante el primer trimestre se desarrollaron las tareas de: emigrar la herramienta de seguimiento de Microsoft Excel a Drive
de Google e incorporacion de nuevas funcionalidades, se realizaron pruebas de confiabilidad de la Informacion. De tal
manera, se cuenta con tres matrices en Google Drive que permiten realizar seguimiento a los tramites de la Direccion.
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Direccion:

https://drive.google.com/open?id=19JXqultTJywMGM6QOxNQ |5zcvyuCap5f2E 1 xXWWNS
dMm

ESPACIO DE DIALOGO JURIDICO QUE PERMITA PROPENDER POR UNA EFECTIVA UNIDAD NORMATIVA EN EL

DISTRITO CAPITAL.

Adicional a los descrito anteriormente y dando cumplimiento a la Resolucién 102 de 2017 de la Secretaria Juridica Distrital,
modificada por la Resolucion 121 de 2017 de la Secretaria Juridica Distrital que instituyé el Comité de Doctrina con el objeto
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de analizar, definir, determinar y orientar el ejercicio de la actividad conceptual al interior de la Secretaria Juridica Distrital,
en el periodo se han realizado 4 Comités con las siguientes tematicas:

v" Proyecto de Decreto Direccion Distrital de Defensa Judicial y Prevencion del Dafio Antijuridico.

v" Presentacion de los tramites a cargo de la Direccién Distrital de Doctrina y Asuntos
Normativos.

v Proyectos de Decretos presentados por la Secretaria Distrital de Movilidad y Transmilenio.

v Proyecto de Decreto Direccion Distrital de Defensa Judicial y Prevencion del Dafio Antijuridico.

INCORPORAR LA NORMATIVIDAD DE CONFORMIDAD CON LOS PARAMETROS DE REGIMEN LEGAL.

En el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de marzo, se han incorporado 562 normas al sistema de Informacién
Juridica Régimen Legal, en el mismo periodo, fueron tematizadas 543 normas en el sistema de informacion juridico Régimen
Legal. Adicionalmente han sido expedidos 13 Boletines Juridicos: (Boletin No. 1 (01/01/2018) — Boletin No. 13 (26/03/2018)).
Estos Boletines son remitidos a un nimero de 2300 personas y publicados en Régimen Legal para consulta de los usuarios;
contienen de manera semanal las normas distritales y nacionales de mayor impacto en el Distrito, de las cuales se exalta
una noticia de interés y una noticia destacada para el Distrito, y se agrega un dato curioso de la ciudad de Bogota. (Ademas
estos pueden ser consultados en la pagina web de la Secretaria Juridica Distrital y en Régimen Legal.

Referente a Relatoria, se han mejorado y complementado los documentos de Relatoria del Sistema de Informacién Juridica:
Régimen Legal, para la vigencia 2018 se han incorporado 6 documentos los cuales se pueden consultar en el siguiente link
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=6224. d) Se redisefio la imagen de la pagina web de Régimen
Legal.
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GENERAR MECANISMOS DE CONTROL Y SEGUIMIENTO A LA GESTION QUE ADELANTA LA DIRECCION
DISTRITAL DE DOCTRINA Y ASUNTOS NORMATIVOS.

Durante el primer trimestre se desarrollé la migracion de la informacion a la herramienta de seguimiento de Microsoft Excel
a Drive de Google e incorporacion de nuevas funcionalidades, se realizaron pruebas de confiabilidad de la Informacién
logrando llevar control a las solicitudes realizadas por la Entidades del Distrito, verificando de manera oportuna los términos
para cada requerimiento. De esta manera, se cuenta una herramienta que permiten realizar seguimiento a los tramites de la
Direccion, que impacta en la oportunidad de respuesta en temas de significativos para la ciudad.

Matriz DDDAN 2018
Proyectos de Decreto y Conceptos

Direccién:
https://drive.gooale.com/open?id=1b3kPJOvnIzC6|7JZHNVoOHYEGSkiQRagn3akNFMHKt

Direccién:
m https://drive.qooale.com/open?id=12S52qufdFOHIorVxxo9MrDMrig2keN4ocbFIl4ILKNLo

GENERAR UN (1) ESPACIO DE DIALOGO JURIDICO QUE PERMITA PROPENDER POR UNA EFECTIVA UNIDAD

NORMATIVA EN EL DISTRITO CAPITAL.

Se definié propuesta con la metodologia que permitira desarrollar el espacio de Dialogo Juridico, la cual busca brindar a la
Entidades del Distrito un espacio de consulta, con el fin de propender por una efectiva Unidad Normativa en el Distrito
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Capital, la propuesta esta sujeta a los ajustes que resulten del proceso de diagndstico de necesidades y socializacion con
el equipo de la Direccion Distrital de Doctrina y Asuntos Normativos

ELABORAR 16 LINEAMIENTOS ORIENTADOS A LA MEJORA DE LAS PRACTICAS DE CONTRATACION EN EL
DISTRITO

En el anotado periodo se expidieron un total de 4 lineamientos, orientados a la mejora de las practicas de contratacién en
el Distrito Capital, los cuales se relacionan a continuacion:

a. Directiva 001 (Lineamientos y buenas préacticas para la liquidacién de contratos)
(El lineamiento puede ser consultado en el siguiente link: http://www.bogotajuridica.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=73628)

b. Circular 001 de 2018 (Buenas practicas en materia de expedicidon y publicacién de adendas en los procesos
de licitacion publica).
(El lineamiento puede ser consultado en el siguiente link: http://www.bogotajuridica.gov.co/sisjur/normas/Norma1l.jsp?i=73426)

c. Circular 002 de 2018 (Buenas practicas en el contenido de los manuales de contratacion de las entidades
distritales con régimen especial).
(El lineamiento puede ser consultado en el siguiente link: http://www.bogotajuridica.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=73629)

d. Directiva 002 de 2018 (Tratamiento de datos personales).
(El lineamiento puede ser consultado en el siguiente link: http://www.bogotajuridica.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=75925)
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Adicionalmente la Direccion Distrital de Politica e Informatica Juridica, expidio:

- Circular 008 de 2018, el cual puede consultarse en: http://www.bogotajuridica.gov.co/ sisjur/normas/Normal.jsp?i=75003.

- Circular 005 de 2018, “Solicitud de informacién de propiedad intelectual en las entidades del sector central y
cronograma de trabajo”.

IMPLEMENTAR UNA (1) HERRAMIENTA DE SEGUIMIENTO Y CONTROL A LAS DIRECTIVAS EN MATERIA
DISCIPLINARIA EN LAS ENTIDADES DISTRITALES.

En el primer trimestre del afio en curso la DDAD realiz6 11 visitas a las oficinas de control interno Disciplinario o
las que cumplan sus funciones de las siguientes entidades:

Secretaria Distrital de Salud

Instituto Distrital de la Participacion y Acciéon Comunal IDPAC

Secretaria Distrital de Movilidad, Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia,
Unidad Administrativa Especial de Rehabilitacién y Mantenimiento Vial (UAERMV).
Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital UAECD.

Unidad Administrativa Especial Bomberos.

Secretaria Distrital de Planeacion.

Fondo de Prestaciones Econdémicas, cesantias y Pensiones FONCEP.

Empresa de Transporte del Tercer Milenio Transmilenio S.A.

Secretaria Distrital del Habitat.
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En las visitas se realiz6 la implementacion de la herramienta de seguimiento y control de las directivas en materia
disciplinaria, evidenciando el interés por parte de las diferentes entidades, en el buen uso y desarrollo de las directivas al
interior de cada entidad, asi como construir estrategias para el desarrollo de un trabajo articulado entre las Oficinas de
Control Interno Disciplinario y la Direccion Distrital de Asuntos Disciplinarios.

DESARROLLAR UNA (1) METODOLOGIA PARA VERIFICAR LA IMPLEMENTACION Y ACTUALIZACION DEL S.I.D.

La Direccion Distrital de Asuntos Disciplinarios a través de un plan de visitas, realizé el seguimiento a las Oficinas de
Control Interno Disciplinarios verificando el cumplimiento de las entidades, en lo que respecta a las Directivas
Disciplinarias vigentes a la fecha. Igualmente, permitid conocer a los operadores disciplinarios y dar cuenta de sus
necesidades, actividades y buenas practicas, a fin de fomentar el correcto cumplimiento de las funciones por parte de
funcionarios.

Asi mismo, se realizd analisis de las visitas y las capacitaciones evidenciando que las entidades Distritales no reportan
los procesos que se encuentran en las Oficina Control Interno Disciplinarios en el Sistema Informacién Disciplinaria (SID),
este analisis logro la creacion de estrategias por parte de la Direccion Distrital de Asuntos Disciplinarios para la
implementacion y oportuna utilizacion del Sistema Informacion Disciplinaria (SID) en las entidades Distritales.

IMPLEMENTAR EL 100% DEL SOFTWARE ADMINISTRATIVO /MISIONAL

La Oficina de Tecnologias de la Informacion y las comunicaciones (TIC) en el marco de sus funciones, brindé soporte
atendiendo de manera oportuna las solicitudes de los incidentes y la ocurrencia de mensajes de error no previstos durante
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las etapas de soporte y mantenimiento de los Sistemas, resolviendo dudas, absolviendo consultas, solucionando
inconvenientes, explicando la operatividad y realizando las pruebas respectivas, priorizando soluciones en los tiempos
establecidos, y gestionando los incidentes reportados con el fin de tener el registro de una base de conocimiento para
los sistemas misionales y administrativos de la entidad. Para el desarrollo de dichos soportes, la Oficina TIC cuenta con
un canal de atencion donde se solicita el soporte respectivo mediante el correo soporte@secretariajuridica.gov.co, el cual
es clasificado teniendo en cuenta el tipo de solicitud y atendido de manera oportuna.

Espaiiol (Colombia) ¥ WX & Sonia Arevalo [

Inicio Soporte Estadisticas Q Secretaria Juridica (estructura en arbol)

las

Incidencias - Par incidencias

Fecha de Inicio | 2017-01-01 2o Mostrar gréficas
Solicitante - Solicitants
Fecha Final | 20180231 =[] Mo v
Mestrar (numero de elemenies) 20 v Pégina actual en Horizontal POF v | B Desde 1 hasta 0 de 0
Nimero Satisfaccién Tiempo promedio Duracién de la incidencia (real)
Abiertos  Resucltos ~ Enespera  Cerrado  Abiertos  Respondidos  Promedio Atencién de la incidencia Resuelta en Cerrada an Promedio Duracién total

Sonia Arevalo (7) 159 o3 36 85 o 0 13 horas 33 minutos 330 horas 21 minutos 364 horas 50 minutos 0 sequndos 0 segundos

Faccello Argel Manjarres (14) 2 2 o 2 o 0 11 minutos 20 minutos 25 horas 37 minutos 0 sequndos 0 segundos
Monica Janneth Argoty Moreno (16) 1 0 o o 0 0 0 segundos 0 segundos 0 segundos 0 sequndos 0 segundos

Daniel Bernal (6) 1 1 1 1 o 0 117 horas 5 minutos 342 horas 43 minutos 357 horas 17 minutos 0 sequndos 0 segundos

& & & & & & & & &

Alexander Méndez (4) 103 horas 38 minutos 103 horas 40 minutos 103 hores 40 minutos 0 sequndos 0 segundos
Usuario Normal (5) 2 2 0 o o o 174 hores 57 minutos 585 horas 44 minutos 0 segundos 0 sequndos 0 segundos
Diego Ojeda (3) 27 17 7 11 o o 131 horas 37 minutos 406 horas 7 minutos 571 horas 40 minutos 0 sequndos 0 segundos
Edgar Ovalle (2) 27 20 8 16 0 0 92 horas 32 minutos 427 horas 33 minutos 587 horas 51 minutos 0 sequndos 0 segundos
Advanced Web Applications (10) 59 50 8 47 0 0 35 horas 4 minutos 312 horas 53 minutos 348 horas 30 minutos 0 sequndos 0 segundos

0.076 segundos - 2 MB GLPT 9.2.1 Copyright (C) 2015-2017 Teclib' and contributors - Copyright (C) 2003-2015 INDEPNET D:
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< PRESENTAR UN (1) INFORME DE SEGUIMIENTO A LA GESTION DE LA SECRETARIA JURIDICA DISTRITAL
BASADO EN EL MODELO BSC

Durante el primer trimestre, la Oficina Asesora de Planeacion presentd cuatro (4) seguimientos presupuestales que
incluyeron ejecucidn contractual, presupuestal y giros; asi mismo se presento el avance del Plan de Desarrollo, del Plan
Estratégico y de los cuatro imperativos estratégicos que conforman la estructura de gestion de la entidad, como base
para la toma de decisiones a través del seguimiento a nivel directivo

Por otra parte, se realizd la programacion y desarrollo de dos (2) reuniones con la Veeduria Distrital para coordinar la
metodologia de Dialogos Ciudadanos de la Secretaria Juridica Distrital, y se dio inicio al desarrollo y logistica de los
Diélogos del Sector Juridico, en el marco de la Rendicion de Cuentas del Distrito Capital

Dentro de la metodologia se adelanté un espacio de socializacion y aprendizaje sobre los temas de interés con la
ciudadania y los directivos de la Entidad, que permitieron identificar informacion relevante para la audiencia de rendicion
de cuentas del Distrito Capital, logrando una participacion de 185 personas.
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llustracién: Dialogos Ciudadanos de la Secretaria Juridica Distrital.

En cumplimiento de la Resolucién 082 del 26 de mayo de 2017, se divulgé la Plataforma Estratégica adoptada por la
Secretaria Juridica Distrital, a través de un calendario para la vigencia 2018, con la cual se busca que todos los
servidores de la entidad, se identifiquen y apropien los conceptos dentro del marco institucional.

. El calendario hace alusibn a elementos como
propdsito, imperativos estratégicos, atributos,
valores, entre otros. El calendario fue distribuido a
todo el personal de la entidad, con el fin de generar
apropiacion de los temas  estratégicos
institucionales.

llustracién: Divulgacion Plataforma Estratégica

Por su parte, las actividades relacionadas con las Politicas Publicas Distritales en las cuales participa la Secretaria
Juridica Distrital, se han desarrollado diferentes reuniones con la Direccién de Diversidad Sexual de la Secretaria Distrital
de Planeacion, con el fin de acordar los compromisos de la Secretaria Juridica Distrital, frente al Plan de Accion 2018 de
la Politica Publica LGBTI. En cumplimiento del Decreto 062 de 2014, que define la estrategia de seguimiento del Plan
de Accion de la Politica Publica LGBTI, se registraron las actividades y compromisos en el Modulo Virtual de Seguimiento
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SIPA, como delegado al Comité Técnico Distrital de la Politica Publica de Discapacidad, la Entidad ha participado de

diferentes reuniones, en donde se han concretado diferentes temas a desarrollar durante la vigencia 2018.

Se presentaron y cargaron los informes de cuenta anual — SIVICOF aplicables a la Secretaria Juridica
Distrital, dentro de los términos establecidos. Los cuales dan cuenta del avance y gestion de la entidad, para
la vigencia 2017:

Informes de cuenta anual — SIVICOF

- CB-0411 - CBN-1030
- CBN-0021 - CBN-1045
- CBN-0404 - CBN-1090

Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano — PAAC: En cumplimiento de la Ley 1474 de 2011 y el
Decreto 124 de 2016, se adelantaron las siguientes actividades:

- Publicacion de informe que contiene los logros y resultados alcanzados por la Secretaria Juridica Distrital
durante la vigencia 2017.

- Atrticulacién con las diferentes areas de la Entidad la formulacién del Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano 2018.

- Publicacion de la version preliminar y la definitiva del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
2018, en pagina web e intranet de la Entidad.

Administracion de Riesgos de Corrupcion: Se realizo la gestion de riesgos de corrupcion, en el marco normativo

definido y conforme a lo establecido por el DAFP, realizando entre otras las siguientes actividades.

- Acompafamiento a los responsables de procesos para identificar, valorar y analizar los riesgos de corrupcion de

la Entidad, de tal forma que permitiera la construccion del Mapa.
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- Publicacion de la versién definitiva del mapa de riesgos de corrupcion en pagina web e intranet de la Entidad.

Plan Institucional de Gestion Ambiental PIGA:

- Consolidacién y presentacién de informes a la Secretaria Distrital de Ambiente, relacionados con la verificacion
al aflo 2017, seguimiento al Plan de Accion 2017 e informe sobre Huella de Carbono 2018.

- Atencion de la visita de Evaluacion, Control y Seguimiento al PIGA.

- Como parte de las actividades del PIGA, se estructuraron piezas comunicacionales con el fin de sensibilizar,
sensibilizar y mejorar las practicas del manejo y clasificacion de residuos de los servidores de la entidad.

‘No basta saber. se debe tambien aplicar.”
No es suficiente querer. se debe tambien hacer
Aotrnrin WA s GOetre
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ESTRATEGIA DE POSICIONAMIENTO DE LA SECRETARIA JURIDICA

En el primer trimestre del afio, se realizé una (1) mesa de trabajo, con el propoésito de plantear diferentes
propuestas para el posicionamiento institucional, en las cuales se evidencia un primer avance para el disefio de
las estrategias, las cuales seran presentadas a la alta gerencia, una vez se encuentren estructuradas y
consolidadas.

Dentro de las estrategias planteadas, se encuentran:

v" Presentacion de logros y resultados de la Secretaria Juridica Distrital en escenarios académicos
nacionales y/o internacionales con reconocimiento en el ambito juridico.

v" Consolidacion de alianzas estratégicas con entes universitarios para la estimulacién al primer empleo.

v’ Estructuracién de un consultorio juridico a nivel macro, de alcance distrital y nacional

v Disefio de aplicaciones e instrumentos tecnoldgicos que faciliten la consulta y actualizaciéon normativa
por parte de los usuarios.

< IMPLEMENTAR HERRAMIENTAS DE GESTION Y ADMINISTRATIVAS

Se vienen elaborando los documentos y formatos para formalizar los instrumentos archivisticos para la
Secretaria Juridica Distrital, establecidos en el decreto 2609 de 2012: Procedimiento de Bancos
Terminoldgicos, Procedimiento Guia de Servicios y Tramites Internos de la SJD, Procedimiento
Levantamiento Informacién de Tablas de Retencién Documental, Modelo de Requisitos para Implementacién
del SGDEA - MOREQ, Formato de Tabla de Retencién Documental, y Formato Unico de Inventario
Documental FUID

OFICINA ASESORA DE PLANEACION-SJD
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