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RESPONSABLE: TIPOLOGÍA: 
 

Director Distrital de Asuntos Disciplinarios 
 

 
Misionales 

 

  OBJETIVO: ALCANCE 

Contribuir en la protección y mejoramiento de la función pública, 
mediante el desarrollo de herramientas y políticas disciplinarias 
que brinden asesoría y acompañamiento al operador disciplinario 
del Distrito Capital. 

Este proceso inicia con la formulación del Plan Operativo Anual – POA y 
está compuesto de las siguientes herramientas que brindan asesoría y 
acompañamiento al operador disciplinario como asesoría jurídica a 
solicitud del operador disciplinario; desarrollo de jornadas de capacitación 
y/o orientación en diferentes temas de interés y utilidad; jornadas de 
orientación en derecho disciplinario y política preventiva institucional; y 
finaliza con el acompañamiento monitoreado a través del Sistema Distrital 
de Información Disciplinaria. 

PROVEEDO
R EXTERNO 

PROVEEDOR 
INTERNO 

 
INSUMOS 

 
ACTIVIDADES SALIDAD 

CLIENTE 
INTERNO 

CLIENTE 
EXTERNO 

 

Planeación y 
Mejora 

Continua. 
 

Plan 
Estratégico 
SJD 
 
Lineamientos 
de operación 

PLANEAR 
 

Formular el Plan Operativo Anual – 
P.O.A 

P.O.A. de la 
Dirección 

Distrital de 
Asuntos 

Disciplinarios 
_DDAD 

Planeación y 
Mejora 

Continua. 
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Entidades 
Distritales. 

Gestión del 
Talento 
Humano 

Información 
arrojada 
por el Sistema 
de 
información 
Disciplinaria 
SID 
 
Relación de 
Operadores 
Disciplinarios 
del Distrito 
Capital. 
 
Relación de 
Servidores 
Públicos del 
Distrito Capital 

PLANEAR  
 

Definir los temas objeto de orientación 
y/o capacitación. 
 
Definir los temas a tratar en las 
orientaciones de derecho disciplinario y 
política preventiva institucional, dirigidas 
a servidores públicos del D.C. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Cronograma de 
Capacitaciones y 
orientaciones a 
los operadores 

disciplinarios del 
Distrito Capital 

 
 

Cronograma de 
orientaciones 

dirigidas a 
servidores 

públicos del 
Distrito Capital. 

 
 

N.A. 

Entidades 
Distritales. 
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Operadores 
Disciplinarios 

del Distrito 
Capital. 

 
 

Entidades 
Distritales. 

 
 

Comité de 
Asuntos 

Disciplinarios 

Todos los 
procesos 

Cronograma de 
Capacitaciones 
y orientaciones 
 
Temas objetos 
de capacitación 
y/o orientación 
 
Solicitudes 
verbales o 
escritas 
 
Directrices del 
Comité de 
asuntos 
Disciplinarios. 

HACER 
 

1.Capacitar a operadores disciplinarios 
del Distrito Capital. 
 
2. Orientar en derecho disciplinario y 
política preventiva institucional para los 
servidores públicos del D.C. 
 
3. Formular, socializar, controlar y 
evaluar políticas públicas disciplinarias. 
 
 
 
 
 
 

Operadores 
disciplinarios del 
Distrito Capital 
orientados y/o 
capacitados. 
 
Servidores 
públicos del 
Distrito Capital 
orientados. 
 
Políticas y/o 
directrices 
disciplinarias 
formuladas, 
socializadas y 
evaluadas. 

Todos los 
procesos 

Operadores 
Disciplinarios 

del Distrito 
Capital. 

 
Entidades 
Distritales. 

 
Comité de 
Asuntos 

Disciplinarios 

Operadores 
Disciplinarios 

del Distrito 
Capital. 

 
particulares 

en 
ejercicio de 
funciones 
Públicas. 

Todos los 
procesos 

Solicitud verbal 
o escrita, 
requiriendo 
concepto y/o 
asesoría en 
materia 
disciplinaria 

HACER 
 
4. Emitir conceptos y/o asesorías en 
materia disciplinaria. 
 
5.Adelantar las actuaciones 
disciplinarias para los servidores de 
competencia del Alcalde Mayor, en 
primera instancia 
 
6. Proyectar las decisiones de segunda 
instancia frente a los Alcaldes Locales 
del D.C.  
 
 
 

Conceptos 
emitidos 

 
Indagaciones 
preliminares 

 
Autos de 
apertura 

 
Pliego de cargos 

 
Autos de 

sustanciación 
 

Fallos 

 

Servidores 
Públicos y/o 
particulares 

en 
ejercicio de 
funciones 
Públicas. 

 
Ministerio 
Público 
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VERIFICAR 
• Informes  

• Indicadores 

• Encuestas de percepción 

• Auditorías Internas y Externas 

• Autoevaluación de Control 

• Autoevaluación de la Gestión 

• Evaluación Independiente del Sistema de Control Interno 

• Revisión por la Dirección 

• Derechos de petición, quejas reclamos 

• Mapa de Riesgos 
 

ACTUAR 
• Planes de Mejoramiento 

• Acciones Correctivas 

• Acciones Preventivas 

• Acciones de Mejora 

 
RECURSOS  PROCEDIMIENTOS ASOCIADOS REQUISITOS APLICABLES  

- Personas 
- Presupuesto anual 
- Tecnología 
- Infraestructura física 
- Información 
- Know How 

 

1. Orientación a los servidores públicos 
del d.c en derecho disciplinario y 
politica preventiva institucional  

2. Orientación y/o capacitación a 
operadores disciplinarios del distrito 
capital  

3. Formulación de directrices en materia 
de política pública disciplinaria distrital.
  

Link matriz de requisitos 

Otros: N.A 

 
 
 

http://secretariajuridica.gov.co/sites/default/files/intranet_documentos_comp_sig/MatrizRequisitosSJD.xlsx
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CONTROL DE CAMBIOS  

ASPECTOS QUE CAMBIARON DE LA 
CARACTERIZACIÓN 

DETALLE DE LOS CAMBIOS EFECTUADOS 
FECHA DEL 

CAMBIO 
VERSIÓN 

Creación del Documento N.A 05/05/2017 01 

 
Procedimientos 

Se elimina los procedimientos de actuaciones Disciplinarias en primera 
instancia para los servidores de competencia del Alcalde Mayor y 
actuaciones disciplinarios en segunda instancia frente a los Alcaldes 
Locales del D.C. 

29/06/2017 02 

Actualización  Se realizaron los ajustes en las actividades y se actualizó el formato en 
su Versión 02 de la caracterización 

25/10/2017 03 

Modificación Se realizó la modificación del nombre del procedimiento 25/04/2018 04 


