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1. DATOS GENERALES

Fecha: 23 de mayo de 2018
Lugar: Oficina del auditado
Informe N°: 6
Cliente de la Auditoria: Direccién de Gestién Corporativa
Lider Auditor: Freddy A. Reyes Bello
Equipo Auditor: Esteban A. Gonzélez Lépez.
2. OBJETIVO

Verificar la conformidad y cumplimiento de los requisitos normativos internos y externos
del proceso y desarrollo de las actividades de los procedimientos.

3. ALCANCE
Norma NTD-SIG 001 de 2011 y normatividad vigente.

4. PROCESO, UNIDAD Y/O AREA FUNCIONAL, PROGRAMA, PROYECTO DE
INVERSION O SISTEMA DE INFORMACION A AUDITAR:

Gestion Financiera

5. PROCEDIMIENTO, SUBUNIDAD Y/O AREA FUNCIONAL, SUBPROGRAMA,
COMPONENTE Y/O SUBSISTEMA DE INFORMACION A AUDITAR:

Anteproyecto de presupuesto
Ejecucion Presupuestal
Programa Anual Mensualizado de Caja PAC

6. FORTALEZAS

Acogida positiva y abierta hacia el equipo auditor y el desarrollo del ejercicio de la
auditoria.

Conocimiento concreto de los funcionarios de la Direccién de Gestion Corporativa de
los procedimientos que operan.

Accion proactiva hacia las necesidades de mejoramiento del SIG.
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7. NO CONFORMIDADES

No se evidencio en el proceso de “Gestidon Financiera” v.1., la identificacién y control de
los documentos de origen externo, que utilizan los ejecutores de ios procedimientos,
generando inconsistencias en el control documental (documentos no controiados) y el
listado de documentos del SIG e incumplimiento en lo establecido en la NTD SiG 004 20611
numeral 4.2.4. aparte f, nota 3. “Es necesario que dentro del listado maestro de documentos
se incorporen aquellos de origen externo”y o establecido en el procedimiento Efaboracion
y control de documentos, Codigo 2310100-PR-001, Marco Operacicnal: “Los
documentos de origen externo que aportan en la ejecucion de las actividades, se reiacionzn en el
item “6. Documentos de Referencia y/o Anexos” y se identifican asi: “EXT".

8. OBSERVACIONES

Como resultado de la revision realizada a la Caracterizacion del Procsso “Gestion
Financiera” y verificacion a las actividades de los procedimientos “Anteproyzcto de
presupuesto, Ejecucion Presupuestal y Programa Anual Mensualizade de Caja PAC” bajc
los criterios establecidos en la NTD-SIG-001-2011, se identificaron las siguientes
oportunidades de mejora:

- Aplicar en el proceso de “Gestion Financiera”, para medicion de la satisiaccién del
usuario interno y externo los instrumentos de reorma establecidos para ia ri eqéuijn de
la satisfaccion del cliente. : :

- Profundizar en el personal ejecutante del proceso de “Gestién Financiera”, el
cenocimiento conceptual sobre el Seguimiento y Monitoreo de bienes y servicios y el
reporte y control de no conformes del Sistema Integrado de Gestién. ‘

- Utilizar en el proceso de “Gestion Financiera”, un procedimiento de gestion
decumental propic de la Secretaria Juridica Distrital, con el fin de dar adecuada
crganizacion documental al proceso.

- Actualizar el normegrama del Proceso “Gestion Financiera”, teniendc en cuenia que
las ncrmas en el aplicativo, al consultarlas por procesc, éste toma aquellas que fueron
aagnadas individualmente al proceso.

- ldentificar y usar una metodologia de la Secretaria Juridica Distrital, para la
construccion del mapa de riesgos del proceso

- Unificar en el proceso de “Gestion Financiera”, los términos v de. 11C1unes
relacionados en los procedimientos, mediante la elaboramon de un glosario Gnico.
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Actualizar en los capitulos 3. marco operacional y 6. documentos de referencia de Ios
procedimientos del proceso, la normatividad vigente aplicable a cada uno.

Revisar y definir en la actividad No.1 del procedimiento de “Antéproyecto -de
presupuesto”, el documento que debe asignarse como registro de la actividad.

Eliminar la actividad No.17 del procedimiento de “Anteproyecto de presupuesto”.

Adicionar en el procedimiento de “Anteproyecto de presupuesto”, una actividad para
finalizar la fase de programacion, con documento Decreto de liquidacién presupuesto
Distrital.

Adicionar en la actividad No.3 del procedimiento de “Ejecucién Presupuestal”, como
documento de registro, una copia del CDP.

Corregir en la actividad No.6 del procedimiento de “Ejecucion DreSLpueqtaI" el
nombre del documento CDP por CRP.

Definir y adicionar al procedimiento de “Ejecucién Presupuestal’, las actividades a
ejecutar cuando se anula un CDP.

Definir y Establecer como punto de control, en el procedimiento de “Ejecucion
Presupuestal”, una actividad que presente el informe de seguimiento a la ejecucion
presupuestal mensual que se viene realizando.

Corregir en la casilla de registro de las actividades No.2, 5y 7 del procedimiento de
“Programa Anual Mensualizado de Caja PAC”, el uso del documento en Excel como
registro.

Revisar y definir en la actividad No.3 del procedimiento de “Programa Anual
Mensualizado de Caja PAC”, el documento que debe asignarse como registro de la
actividad.

Revisar y numerar las actividades relacionadas en los flujogramas de los
procedimientos del proceso de “Gestién Financiera”, validando las tomas de
decisiones.

Fortalecer en el personal de la Direccién de Gestién Corporativa, el conocimiento del
vocabulario y manejo de los documentos técnicos del Sistema Integrado de Gestion,
del Sistema de Calidad y de su Plataforma Estratégica
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- Recomendar a todos los servideres de la Direccion de Gestion Corporatva, utilizar
siempre las plantillas de documentos publicadas en la Intranet, evitando asi el usc de
fermatos no controlados y no actualizados.

- Solicitar a todos los responsables de documentar procedimientos, realizar una revision
ortografica y gramatical a los documentos, previo a su envio la oficina asesora de
planeacion para su publicacion.

ddy Aj{és Bello
AuditorLider

Dik Martin elasquez
Jefe cina de Control Interno
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