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INTRODUCCIÓN

A continuación, se presenta el Informe con los logros alcanzados por la Secretaría Jurídica Distrital, durante el tercer trimestre de la vigencia 2020 en cumplimiento de su gestión misional. Teniendo en cuenta el inició al Plan de Desarrollo Distrital 2020 - 2024 “Un nuevo Contrato Social y Ambiental para el siglo XXI”, el presente informe contiene el avance presentado por cada una de las metas definidas para el segundo semestre del 2020. Así mismo, se presentan los logros y resultados de la gestión adelantada por la Entidad, necesaria para el funcionamiento interno y el cumplimiento de los objetivos institucionales. 

La Secretaria Jurídica es una Entidad del sector Administrativo de Gestión Jurídica y tiene como misión formular, adoptar, ejecutar, liderar, dirigir, coordinar, orientar y evaluar las políticas de gerencia jurídica y de prevención del daño antijurídico para la defensa de los intereses del Distrito Capital.
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[bookmark: _Toc57243575]DIMENSIÓN 1. TALENTO HUMANO

MIPG concibe al talento humano como el activo más importante con el que cuentan las entidades y como el gran factor de éxito que les facilita la gestión y el logro de sus objetivos y resultados. El talento humano, es decir, todas las personas que laboran en la administración pública, en el marco de los valores del servicio público, contribuyen con su trabajo, dedicación y esfuerzo al cumplimiento de la misión estatal, a garantizar los derechos y a responder las demandas de los ciudadanos. Departamento Administrativo de la función pública. DAFP. 2019. “Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeación y Gestión”. www.funcionpublica.gov.co.

1.1. [bookmark: _Toc57243576]Política de Gestión estratégica del talento humano

1.1.1. [bookmark: _Toc57243577]Plan Estratégico del Talento Humano:

[bookmark: _Toc57243578]Integrar el 100% de los planes y programas de talento humano al Plan Estratégico de Talento Humano de la Secretaría Jurídica Distrital. M.P.G

El Plan Estratégico de Talento Humano fue adoptado en el mes de enero de 2019 y fue publicado en la página de la Secretaría Jurídica Distrital. Este contiene una estructura descriptiva en la cual se encontraba la información de la Secretaría Jurídica Distrital y el marco normativo que soporta la elaboración del documento.

Sin embargo, se requirió ajustarlo para incorporar entre otros las actualizaciones normativas en cuanto a la administración y desarrollo del talento humano, vincular las dimensiones y políticas de talento humano e integridad del Modelo Integrado de Planeación y Gestión-MIPG, así como la caracterización del personal de la Secretaría Jurídica Distrital y el cual está en proceso de ajuste definitivo.

De igual manera, se culminó con la articulación y alineación de los diferentes planes y programas de talento humano al Plan Estratégico, consolidando todas las actividades, objetivos y metas que permitan fortalecer las competencias y habilidades de los servidores públicos, así como garantizar el cumplimiento de las disposiciones contenidas en el Modelo Integrado de Planeación y Gestión Institucional-MIPG. 

Actualmente dicho documento se encuentra en ajustes definitivos para poder presentarlo para aprobación final a la Dirección y posteriormente pasar a versión definitiva para publicación. 





1.2. [bookmark: _Toc57243579]Política de Integridad

Con el fin de fortalecer la política de Integridad en la Entidad y en cumplimiento con lo dispuesto el en Plan Anticorrupción y Atención al Ciudadano, se llevaron a cabo las siguientes actividades: 

Publicación en el Boletín Interno, de 5 piezas comunicacionales con información relativa a los antecedentes, generalidades y valores de Integridad con el fin de generar recordación en los colaboradores de la Entidad.  
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De otra parte, se construyó cuestionario de la Encuesta de Apropiación del Código de Integridad, el cual fue divulgado a través de la Intranet y en el Boletín Interno de la SJD. La Encuesta de apropiación del Código de Integridad fue remitida para su diligenciamiento entre el 24 de agosto al 4 de septiembre y del 10 al 18 de septiembre de 2020 respectivamente.

[image: Imagen que contiene persona, mujer, frente, señal

Descripción generada automáticamente]



Ahora bien, frente a la elaboración de un modelo de referencia para aplicar estrategias de fomento de la integridad y la prevención de los riesgos de corrupción en la entidad, se avanzó en la construcción de un modelo de plan de acción y documento ABCÉ de Integridad, los cuales ya fueron aprobados para su publicación por parte de la Dirección de Gestión Corporativa.

Fuente de información: Lo anterior obedece a la información reportada por el proceso de Talento Humano

“SENDA DE INTEGRIDAD”
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El pasado 21 de agosto, la Alcaldesa Mayor de Bogotá dejó en firme las medidas anticorrupción y a su vez presentó la iniciativa de "Senda de Integridad" en el Distrito Capital, la cual busca fortalecer la transparencia y la lucha contra la corrupción a través de una serie de actividades dirigidas al equipo de colaboradores de la Alcaldía de Bogotá.
De esta manera, atendiendo la mencionada iniciativa, se han venido desarrollado las gestiones tendientes a promover entre los servidores públicos y contratistas con el apoyo del equipo de gestores de integridad de la Secretaria Jurídica Distrital la participación en la iniciativa “SENDA DE INTEGRIDAD” a través de las siguientes actividades:
[image: Imagen que contiene colgando, firmar

Descripción generada automáticamente]

Se envió la invitación de parte de la Dirección de Gestión Corporativa a todos los directores y Jefes de Oficinas de la Secretaria Jurídica Distrital con el fin de dar a conocer la iniciativa de la Alcaldesa Mayor de Bogotá “SENDA DE INTEGRIDAD”.  
La Dirección de Gestión Corporativa en conjunto con la Oficina Asesora de Planeación y en articulación con las demás direcciones y oficinas de la entidad, se encuentra desarrollando actividades en cumplimiento de los retos y desafíos propuestos desde la Senda de Integridad, la cual es una iniciativa diseñada y presentada por la Alcaldesa Mayor de Bogotá dirigida a los servidores públicos del Distrito Capital, en busca de fortalecer la transparencia y la lucha contra la corrupción.
Para el efecto, en el tercer trimestre del 2020 se desarrollaron varias actividades en cumplimiento de los retos 1 y 2 denominados: ¿Quién quiere ser explorador? y Calibrando brújulas, respectivamente. Para el primero, fue necesario diseñar un instrumento de inscripciones para identificar a los colaboradores de la entidad que participarán en el desarrollo de un cuestionario sobre el Manual Único de Rendición de Cuentas; en este reto se evaluaba la cantidad de funcionarios y contratistas participantes y el número de respuestas acertadas frente a cada pregunta. Aquí logramos la inscripción de 77 servidores y la posterior aplicación del cuestionario de 54 de ellos, alcanzando un total de 97 puntos para la Secretaría Jurídica Distrital.
Para el segundo reto (Calibrando Brújulas), fue necesario el diseño de un formulario de consulta abierta a los grupos de valor de la entidad, para definir un tema misional que se quisiera profundizar sobre el cual se realizaría un proceso de publicación en el portal Datos Abiertos Bogotá con información relevante, así como un artículo periodístico, que luego se publicaría en los distintos canales de comunicación de la entidad para el conocimiento de la ciudadanía, en cumplimiento de la ley de transparencia y el acceso a la información.
Cabe mencionar que el formulario de consulta abierta que se empleó para este reto corresponde al que en su momento se encontraba circulando para seleccionar los temas que, por interés de los grupos de valor, se abordarán en el Diálogo Ciudadano del mes de octubre de 2020. El tema con mayor votación sobre el cual se trabajaría en este punto resultó ser el de “Directrices en materia Disciplinaria”.
Una vez conocido el tema, se generó articulación con la Dirección Distrital de Asuntos Disciplinarios para elaborar un documento Excel con información de la totalidad de directivas expedidas a la fecha, y con la Oficina de Tecnología de la Información y Comunicaciones TIC para posteriormente publicarlo en el portal Datos Abiertos Bogotá. Seguido de esto, se finalizó el tercer trimestre de 2020 con la elaboración de un artículo periodístico referente al tema; actividad que al momento se encuentra en ejecución ya que la fecha de publicación para reportar esta evidencia inicia el 13 de octubre de 2020 (cuarto trimestre del año).
Cabe mencionar que el formulario de consulta abierta que se empleó para este reto corresponde al que en su momento se encontraba circulando para seleccionar los temas que, por interés de los grupos de valor, se abordarán en el Diálogo Ciudadano del mes de octubre de 2020. El tema con mayor votación sobre el cual se trabajaría en este punto resultó ser el de “Directrices en materia Disciplinaria”. Una vez conocido el tema, se generó articulación con la Dirección Distrital de Asuntos Disciplinarios para elaborar un documento Excel con información de la totalidad de directivas expedidas a la fecha, y con la Oficina de Tecnología de la Información y Comunicaciones TIC para posteriormente publicarlo en el portal Datos Abiertos Bogotá. Seguido de esto, se finalizó el tercer trimestre de 2020 con la elaboración de un artículo periodístico referente al tema; actividad que al momento se encuentra en ejecución.
[bookmark: _Hlk55340073]Fuente de información: Lo anterior obedece a la información reportada por el proceso de Talento Humano y el proceso de planeación y mejora continua. 

[bookmark: _Toc57243580]DIMENSIÓN 2. DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGICO Y PLANEACIÓN

El propósito de esta dimensión es permitirle a una entidad pública definir la ruta estratégica que guiará su gestión institucional, con miras a garantizar los derechos, satisfacer las necesidades y solucionar los problemas de los ciudadanos destinatarios de sus productos y servicios, así como fortalecer la confianza ciudadana y la legitimidad. 2019. DAFP. “Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeación y Gestión”. www.funcionpublica.gov.co.

[bookmark: _Toc57243581]2.1 Política de Planeación institucional

[bookmark: _Toc57243582]2.1.1. Sistema Integrado de Gestión de la Entidad.

[bookmark: _Toc57243583]Fortalecer en un 100% el desarrollo del Modelo Integrado de Planeación y Gestión - MIPG en la Secretaría Jurídica Distrital

2.1.1.2. Modelo Integrado de Planeación y Control
La Secretaría Jurídica Distrital ha desarrollado herramientas para fortalecer el Modelo Integrado de Planeación y Gestión. Con el fin de fortalecer el Modelo Integrado de Planeación y Gestión, se diseñó la herramienta colaborativa para realizar el seguimiento al Plan de Sostenibilidad PS - FURAG. Adicionalmente, se realizó el ajuste a la Resolución 174/2019, incluyendo todos lo relacionado con los temas ambientales al comité institucional de gestión de desempeño MIPG. Así mismo, se realizó la revisión y análisis de la documentación para estandarización de procesos transversales siguiendo los lineamientos definidos por la Secretaría General de la Alcaldía Mayor. 

2.1.1.3. Seguimiento Plan Operativo Anual
Se realizó la programación Plan de Acción 2020 – 2024 del Plan de Desarrollo “Un nuevo contrato social y ambiental para el siglo XXI" en los cuatro componentes del sistema SEGPLAN i) Componente de Inversión; ii) Componente de Gestión; iii) Territorialización de la Inversión; y iv) Cronograma de actividades. De otra parte, se socializó a los profesionales responsables de reportar el seguimiento de las metas; el formato de seguimiento de los Planes Operativos Anuales – POA, así como otros instrumentos para que las dependencias de la Secretaría Jurídica Distrital realicen la programación y seguimiento a su gestión y a los proyectos de inversión. 

Dando cumplimiento a las actividades 16 y 17 de la Circular Externa SHD No 14 "Guía de ejecución, seguimiento y cierre presupuestal 2020 y programación presupuestal vigencia 2021" se proyectó la presentación con la programación de inversión 2021 y un archivo en Excel con los proyectos de inversión, conceptos de gasto y valores para la vigencia 2021 de la Secretaría Jurídica Distrital, los cuales fueron enviados a la Secretaría Distrital de Hacienda - Dirección Distrital de Presupuesto y Secretaría Distrital de Planeación - Subsecretaría de Planeación de la Inversión y se programó de acuerdo con los lineamientos el informe integrado de ejecución presupuestal PMR 2021 de la Secretaría Jurídica Distrital, programando 5 productos para la siguiente vigencia, enmarcados en:

PRODUCTOS, METAS Y RESULTADOS
1. Representación judicial
2. Servicio de orientación a servidores públicos del distrito capital
3. Asesoría y orientación a los ciudadanos y entidades sin ánimo de lucro – ESAL
4. Estudios jurídicos en temas de alto impacto 
5. Pronunciamientos acerca de la legalidad de los actos administrativos. 

De otra parte, con el fin de lograr una mejor gestión de los proyectos de inversión, mediante la circular 028 de 2020 “Directrices para responsables de Proyectos de inversión de la Secretaría Jurídica Distrital”, se actualizó la información para responsables de Proyectos de Inversión de la Secretaría Jurídica Distrital. La Oficina Asesora de Planeación en cumplimiento de sus funciones, realizó seguimiento y análisis de la información al Plan Operativo Anual - POA (Plan de gestión, Plan de acción) correspondiente al tercer trimestre de la vigencia. Posteriormente, se reportó la información de seguimiento físico y presupuestal a los proyectos de inversión en SUIFP - SPI, para el tercer trimestre junto con el reporte de información de seguimiento en la herramienta de Productos, Metas y Resultados –PMR. Así mismo, en el marco del anteproyecto de presupuesto 2021, la entidad presentó sus proyecciones presupuestales para la siguiente vigencia ante las Secretarías de Hacienda y Planeación; esto para el rubro de inversión.

Frente a los indicadores y metas de la Entidad, se realizó la revisión documental de 16 metas y 21 indicadores definidos en el nuevo Plan de Desarrollo Distrital Un nuevo contrato social y ambiental para el siglo XXI. También, se elaboró la introducción, presentación, normograma, y conceptos básicos del manual de indicadores.

Fuente de información: Lo anterior obedece a la información del proyecto 7608 - Fortalecimiento de estrategias de Planeación para Mejorar la Gestión Pública efectiva en la Secretaría Jurídica Distrital Bogotá.


[bookmark: _Toc57243584][bookmark: _Toc39533982]2.2. Política: Gestión Presupuestal y Eficiencia del Gasto: 

[bookmark: _Toc57243585]Ejecutar el 87% del presupuesto de funcionamiento de la entidad

[bookmark: _Toc57243586]2.2.1. Apropiaciones de gasto en el presupuesto de la Secretaría Jurídica Distrital
A partir de la programación, ejecución y seguimiento presupuestal se realiza el informe de gestión del tercer trimestre de 2020, teniendo en cuenta la información presupuestal de la Secretaría Jurídica Distrital. 
De lo anterior, mediante el Decreto No. 816 del 26 de diciembre de 2019, por medio del cual se liquida el presupuesto anual rentas e ingresos y gastos e inversiones de Bogotá, Distrito Capital, para la vigencia fiscal comprendida entre el 01 de enero de 2020 y el 31 de diciembre de 2020, y se dictan otras disposiciones, a la Secretaría Jurídica Distrital, cabeza del Sector Jurídico se la apropiaron los siguientes recursos:

	Concepto
	Apropiación

	3-1 Gastos de Funcionamiento
	$23,037,456,000

	3-3 Inversión
	$6,525,090,000

	Total, Gastos e Inversiones
	$29,562,546,000



Para la vigencia 2020, se apropiaron recursos en Gastos de Funcionamiento por valor de $23.253.456.000, en Gastos de Inversión $6.845.090.000. Estos recursos son de la fuente de financiamiento 01-12 Otros Distrito. Sin embargo, en el marco de la emergencia económica y sanitaria, se presentó una reducción por valor de $ 216.000.000 en gastos de funcionamiento y $320.000.000 en gastos de inversión, para un total de $536.000.000.

Los Gastos de Funcionamiento se encuentran integrados por los Gastos de Personal, los cuales tienen una apropiación de $18.769.956.000 y la Adquisición de Bienes y Servicios, con una apropiación de $4.483.200.000.  La siguiente gráfica evidencia la estructura de las apropiaciones de gasto en la Secretaría Jurídica Distrital:
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De igual manera, la ejecución presupuestal consolidada al corte del tercer trimestre del año 2020 es la siguiente:

	SEPTIEMBRE 30 DE  2020

	RUBRO PPTAL
	APROPIACIÓN DISPONIBLE
	EJECUTADO
	%
	GIROS
	%

	GASTOS
	 $29.562.546.000
	 $20.791.315.241 
	70,3 %
	 $16.353.720.304  
	55,32% 

	GASTOS DE FUNCIONAMIENTO
	 $23.037.456.000 
	 $14,771,817,148 
	64,12%
	 $13.667.110.608  
	59,33%

	GASTOS DE PERSONAL
	 $18,769,956,000 
	 $11,827,690,026 
	63.01%
	  $11.816.988.814 
	62,96%

	ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS
	 $4,267,200,000 
	 $2,943.950.122 
	68,99%
	$1.849.944.794 
	43,35%

	INVERSIÓN
	 $6,525,090,000 
	 $6,019,498,093 
	92.25%
	 $2.686.609.696 
	41.17%



Para la fecha de corte 30 de septiembre de 2020, se han ejecutado $20.791,3 millones, que corresponde al 70,3% del total apropiado, $14.771,8 pertenecen a funcionamiento con el 64,12% y $6.019,4 millones a inversión con una ejecución del 92,15%.

Presupuesto de funcionamiento

	Gastos de personal
	Adquisición de Bienes y Servicios
	Transferencias

	Apropiado
	Ejecutado
	
Apropiado
	
Ejecutado
	Apropiado
	Ejecutado

	
18.769.956.000
	
11.827.690.026
	
4.267.200.000
	
2.943.950.122
	
0
	
0



En la vigencia 2020 se apropiaron $23.253.456.000 y se redujeron $216 millones para la Emergencia Económica – COVID 19, quedando una apropiación disponible de $23.037,4 millones de los cuales $18.769.956.000 pertenecen a Gastos de Personal y $4.267.200.000 a Adquisición de Bienes y Servicios. 

De esta apropiación, se ha ejecutado con fecha de corte septiembre 30 de 2020, el 64,12% en Gastos de Funcionamiento, que equivale a $14.771.817.148, el 63,01% de ejecución en Gastos de Personal y el 68,99% de ejecución en Adquisición de Bienes y Servicios.

	
	
	
	
	SEPTIEMBRE 30 DE  2020

	RUBRO PPTAL
	APROPIACION DISPONIBLE
	EJECUTADO
	%
	GIROS
	%

	GASTOS DE FUNCIONAMIENTO
	  23.037.456.000 
	      14.771.817.148  
	64,12
	    13.667.110.608  
	59,33

	GASTOS DE PERSONAL
	  18.769.956.000 
	    11.827.690.026
	63,01
	    11.816.988.814  
	62,96

	ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS
	     4.267.200.000 
	          2.943.950.122
	68,99
	        1.849.944.794
	43,35




Reservas Presupuestales:

Al treinta y uno (31) de diciembre se constituyeron reservas presupuestales por valor de $3.164.768.445, de los cuales $262.997.474, corresponden a Gastos de Funcionamiento y $2.901.770.971 a Inversión.

Al 30 de agosto de 2020, se han ejecutado $664.920.962, cuyo porcentaje de avance es del 21,01%. De esta ejecución, $240.068.759 corresponden a gastos de funcionamiento, es decir el 91,28% y $424.852.203 es la ejecución de inversión que fue de 14,64%. 
[image: ]

Fuente de información: Lo anterior obedece a la información reportada por el proceso de Gestión Financiera

[bookmark: _Toc57243587]2.2.2. Informe de Gestión Contable
Estado actual de la situación financiera y contable de la entidad.
Durante la vigencia 2020, se han realizado los registros de todas las operaciones económicas de la SJD, tendiendo en cuenta la aplicabilidad del Nuevo Marco Normativo Contable para entidades del Gobierno, así como el orden cronológico en que se han presentado y reportado los hechos económicos por parte de las diferentes dependencias de la entidad. El estado actual de la situación financiera – contable de la entidad corresponde a los Estados Financieros emitidos al 30 de septiembre/2020, y se pueden analizar y evaluar mediante sus cifras más significativas así:

2.2.2.1. Activos:
Los activos de la Entidad suman un total de $7.587´956.481 pesos, de los cuales el que tiene mayor proporción es la cuenta de otros activos con $5.358´856.220 pesos, distribuidos en 3.418´711.426 pesos representados en bienes y servicios pagados por anticipado y detallados así: (3.317´928.974-Estudio y proyecto sistema de información integrado, $72´800.000 - pendientes de legalizar por la Comisión Nacional del Servicio Civil, como aporte para cubrir los gastos en que ha incurrido esa entidad en el desarrollo del proceso de selección de empleos de carrera por concurso de méritos- convocatoria 822 de 2018.

De lo anterior, el valor mencionado corresponde al 20% por legalizar, del total girado, en virtud que la citada Comisión se encuentra desarrollando la última etapa del proceso de concurso abierto de méritos y aún se está pendiente la notificación de las listas de elegibles. De igual manera, se encuentran $24´482.452 pesos por cesantías FONCEP, considerándose como un beneficio a empleados pagado por anticipado, esto en cumplimiento de la Circular Externa N°13 del 28/02/2019, numeral 4.2, parágrafo 3, de la Contadora General de Bogotá por presentarse saldo a favor del FONCEP.

Por otro lado, y dentro del Plan de Activos, como beneficios a los empleados a largo plazo hay actualmente plazo $27´720.952 pesos nombre de FONCEP, que corresponde a trece (12) servidores públicos del régimen especial de retroactividad – Foncep, cuyo saldo se encuentra debidamente conciliado de forma mensual con los extractos de la mencionada entidad. Finalmente, para el total de otros activos, $3.142´083.478 pesos están representados en activos intangibles (licencias y software) de la entidad.

La propiedad, planta y equipo de la entidad, teniendo en cuenta sus depreciaciones mensuales suman un total de $2.197´562.924 pesos. Los bienes muebles representan los elementos devolutivos que la entidad considera necesarios para atender las diferentes necesidades de las dependencias. Dentro de los activos, se identifican $29´504.519 pesos en cuentas por cobrar, que corresponde a los saldos por las incapacidades en recobro a las entidades de salud, por cada EPS y la ARL y $2´032.818 pesos mediante los cuales se constituyó una Caja Menor en la vigencia 2020, para atender los gastos urgentes, imprescindibles e inaplazables que se presentan en las distintas dependencias. 

[image: ]

2.2.2.2. Pasivos:	
Los pasivos suman un total de $3.735´482.343 pesos que corresponden a los trámites de las órdenes de pago generadas y correspondientes a proveedores y contratistas. La mayor proporción de los pasivos de la Entidad se representa en beneficios a los empleados, con un total de $3.723´915.093 pesos, cuyo porcentaje se refleja en un 99% del total de la cuenta.

[image: ]


Es importante tener en cuenta que por la salida en vivo del sistema BogData de la SHD en el mes de octubre, los registros de causaciones de las órdenes de pago correspondientes a contratistas y proveedores del mes de septiembre, no se alcanzaron a registrar, en virtud que, para la validación y presentación de los Estados Financieros de la entidad, se tenía que dar cumplimiento con los términos estipulados en la Resolución DDC 0002 de 2018 de la Contadora de Bogotá. Durante los primeros días de octubre, no se contó con el sistema Opget, para que el procedimiento presupuestal, pudiera realizar las liquidaciones respectivas.

2.2.2.3. Patrimonio:
El patrimonio de la Secretaría Jurídica Distrital cuenta con un total de $3.852´474.138 pesos, el cual está representado en Capital fiscal por $85´023.307 pesos, luego de ajustes por homologación al Nuevo Marco Normativo Contable, realizado en vigencias anteriores, al igual que el Resultado acumulado de ejercicios anteriores por $841´768.350 pesos y el total de la utilidad de la presente vigencia por $2.925´682.481 pesos.

[image: ]

2.2.2.4. Ingresos:
Los ingresos de la entidad suman un total de $22.066´613.609 pesos, que se ve afectado en gran medida por la utilidad del manejo de la cuenta CUD- Código único Distrital. (Para la Secretaría Jurídica Distrital en código contable 4705 – Operaciones Interinstitucionales, Fondos recibidos). 

La Cuenta Única Distrital es el mecanismo mediante el cual la Secretaría Distrital de Hacienda, por medio de la Dirección Distrital de Tesorería, debe recaudar, administrar, invertir, pagar, trasladar y/o disponer, los recursos correspondientes al Presupuesto Anual del Distrito Capital. Por tanto, mediante la Cuenta Única Distrital, la Secretaría Distrital de Hacienda, a través de la Dirección Distrital de Tesorería, cumple con la disposición de los recursos con cargo al Presupuesto Anual de Distrito Capital, de acuerdo con el Programa Anual Mensualizado de Caja – PAC, mediante la ejecución de los pagos ordenados por las entidades que hacen parte del ámbito de aplicación descrito en el artículo 2 de la Resolución SDH-000393-2016.
Por lo anterior se reflejan la totalidad de los pagos de la entidad en la cuenta 4705.- Fondos recibidos, Operaciones interinstitucionales. Por un valor de $22.040´895.817 pesos.

Por otra parte, y con un valor total de $25´698.178 pesos se presentan los ingresos de elementos devolutivos de la Secretaría General a la Secretaría Jurídica Distrital y $19.614 pesos se reporta una menor cuantía correspondiente a valores que se han reintegrado por parte de las entidades de salud, correspondientes a las diferencias por incapacidades de servidores públicos. Para un total por otros Ingresos, de $25´717.792 pesos.

[image: ]

2.2.2.5. Gastos
Los gastos suman un total de $19.140´931.128 pesos, que corresponden a los asignados por el normal funcionamiento de la entidad, en administración, operación, gastos de personal, y gastos generales, como se detalla en el cuadro adjunto:
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2.2.2.6. Balance general y estados financieros de la Entidad:
En cuanto a la presentación de la Información contable en los términos requeridos, la Secretaría Jurídica Distrital aplica el proceso de clasificación, identificación, reconocimiento, registro y revelación de los estados contables, de acuerdo con el marco conceptual de la contabilidad pública y las normas técnicas establecidas en el Régimen de Contabilidad Pública vigente.

Se han realizado cierres contables para cada mes, y se encuentran publicados en la página web de la entidad hasta el 30 de septiembre/2020, en cumplimiento al Artículo N° 51 de la Ley 190 de 1995 (Estatuto Anticorrupción), al numeral 36 del artículo 34 de la Ley 734 de 2002, al numeral 7, capitulo II, sección II de la parte 1 del Régimen de Contabilidad Pública, y a la Resolución N° 182 del 19 de mayo de 2017, de la Contaduría General de la Nación.

Los Estados Financieros correspondientes al cierre del 30 de septiembre/2020 se encuentran debidamente firmados por el Secretario Jurídico – Representante Legal de la entidad y el responsable de la contabilidad de la entidad. Actualmente se está registrando la información para la elaboración de los Estados Financieros al 31 de octubre/2020.

En cumplimiento a la Resolución No DDC-000002 del 09/08/2018, de la Contaduría General de Bogotá D.C. - Dirección Distrital de Contabilidad, en lo pertinente a los plazos, requisitos y procedimientos para la presentación de la información contable necesaria para el procedimiento de consolidación de Estados Contables del Distrito Capital. La Secretaría Jurídica Distrital realizó los cierres del primer y segundo trimestres de la vigencia 2020 previo a su validación en el sistema “Bogotá Consolida”. Teniendo en cuenta la mencionada norma, de forma mensual se elaboran: el Estado de Situación Financiera, el Estado de Resultado y el Estado de Cambios en el Patrimonio. Y para el cierre trimestral se suman a estos el Balance CGN-2015-001 o Saldos y Movimientos, el CGN-2015-002 – Operaciones Recíprocas, las obligaciones contingentes, los procesos iniciados y CGN2016-01-variaciones trimestrales significativas.

Estado actual de los bienes transferidos e ingresados en el almacén por parte de la entidad.

Es importante tener en cuenta que en la vigencia 2019, se recibieron en calidad de traslado, a la entidad y provenientes de la Secretaría General, algunos muebles y equipos de cómputo, ya que se encontraban en uso por parte de los funcionarios de la Secretaría Jurídica Distrital, y que bajo juicio profesional eran necesarios para la ejecución del objeto misional de la entidad.

Los Inventarios de los bienes muebles de la Secretaria Jurídica Distrital, se registran de acuerdo con los reportes que recibimos del área de Almacén e Inventarios y se contabilizan de acuerdo con las disposiciones del Régimen de Contabilidad Pública, y lo reglamentado en el año 2019 por la Dirección Distrital de Contabilidad - Procedimientos Administrativos y Contables, para el Manejo y Control de los Bienes en los Entes Públicos del Distrito Capital.

En la actualidad todos estos elementos se están depreciando y amortizando de forma mensual y elemento por elemento, dentro del sistema SAI. De igual manera, se reportaron y se contabilizaron algunos elementos recibidos en calidad de comodato, registrados en cuentas de orden 9306 – Bienes recibidos en custodia, con un total de $61´179.651 pesos, al 31 de diciembre de 2019, los cuales fueron ingresados por la SJD, pero sin darlos de baja en la Secretaría General. 

De estos elementos han reportado al proceso de Gestión Financiera devoluciones por valor de $38´420.988 pesos, por lo cual el saldo actual pendiente de devolución corresponde a $22´758.663 pesos, en cuentas de orden. Situación que no afecta las cuentas reales de los Estados Financieros, por tanto, no incide directamente en los saldos de almacén e inventarios, en las cuentas 16 – Propiedades, planta y equipo. Sin embargo, el proceso se encuentra atento al reporte de la mencionada devolución y aceptación por parte de la Secretaría General por parte del proceso de Gestión Administrativo.
Fuente de información: Lo anterior obedece a la información reportada por el proceso de Gestión Financiera

[bookmark: _Toc57243588]2.2.3. Informe Gestión Contractual
Publicación oportuna de los contratos celebrados por la Secretaría Jurídica Distrital.

Durante el tercer trimestre del año 2020 se celebraron ochenta y cinco (85) contratos en la Secretaría Jurídica Distrital, los cuales se encuentran distribuidos por meses de la siguiente manera:
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De lo anterior, en un 95% fueron celebrados contratos mediante la modalidad de contratación directa, seguida por la modalidad de selección abreviada con un 2%, seguido de mínima cuantía y licitación pública cada una con un 1%. Todos los contratos fueron publicados oportunamente en la plataforma transaccional SECOP II, de acuerdo con los términos establecidos en el Decreto 1082 de 2015.

[bookmark: _heading=h.4d34og8]Fuente de información: Lo anterior obedece a la información reportada por el proceso de Gestión Contractual

[bookmark: _Toc39533985][bookmark: _Toc57243589]DIMENSIÓN III: GESTIÓN CON VALORES PARA EL RESULTADOS

[bookmark: _Toc39533986][bookmark: _Toc57243590]3.1. Política: Fortalecimiento Organizacional y Simplificación De Procesos.

[bookmark: _Toc57243591]Integrar cuatro 4 herramientas y/o metodologías de gestión que incrementen la satisfacción de los usuarios y partes interesadas

[bookmark: _Toc57243592]3.1.1. Documentación del Sistema de Gestión de Calidad:
La Oficina Asesora de Planeación realizó el acompañamiento a las diferentes dependencias en la actualización de la documentación del Sistema Integrado de Gestión, permitiendo así la actualización y publicación de 24 documentos conformados por Caracterizaciones de proceso, procedimientos, formatos, entre otros y de esta manera asegurando la correcta ejecución de las actividades realizadas y la estandarización de los procesos de la entidad. Adicional, se logró mantener actualizado el normograma de la entidad de los diferentes procesos con el acompañamiento de la OAP, solicitando a las dependencias la revisión y actualización de los requisitos legales aplicables a sus procesos, verificando y consolidando la información recibida y publicándose con el fin de que sea conocida por los servidores y de esta manera se asegure su cumplimiento.

[bookmark: _Toc57243593]3.1.2. Planes de mejoramiento:
3.1.2.1. Planes de Mejoramiento Formulados por tipo de Acción.
En la gráfica a continuación, se observa que el 93,3% del total de planes formulados corresponden al tipo de acción preventiva, acciones de mejora con una participación del 5,3% y el 1,3% corresponde a acciones correctivas.
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3.1.2.2. Planes de mejoramiento formulados por tipo de proceso:
Con relación a la formulación de los planes por tipo de proceso se encuentra distribuida así:

	PROCESO
	TOTAL PLANES

	ATENCIÓN A LA CIUDADANÍA
	1

	CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO
	3

	EVALUACIÓN INDEPENDIENTE
	2

	GESTIÓN ADMINISTRATIVA
	4

	GESTIÓN CONTRACTUAL
	4

	GESTIÓN DE LAS COMUNICACIONES
	1

	GESTIÓN DE TIC
	5

	GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO
	34

	GESTIÓN DISCIPLINARIA DISTRITAL
	3

	GESTIÓN FINANCIERA
	2

	GESTIÓN JUDICIAL Y EXTRAJUDICIAL DEL DISTRITO CAPITAL
	4

	GESTIÓN JURÍDICA DISTRITAL
	4

	GESTIÓN NORMATIVA Y CONCEPTUAL
	1

	INSPECCIÓN VIGILANCIA Y CONTROL ESAL
	3

	PLANEACIÓN Y MEJORA CONTINUA
	4

	TOTAL GENERAL
	75



De conformidad con el reporte anterior, se observa que los procesos que mayor número de Planes de Mejoramiento han formulado durante el periodo analizado son: Gestión de Talento Humano con treinta y cuatro (34) planes; seguido de Gestión de TIC con cinco (5) planes de mejoramiento.

3.1.2.3. Planes de Mejoramiento de Formulados por Fuente de Origen
Con relación a la fuente de origen de los 75 planes de mejoramiento formulados en el SMART, 32 planes corresponden a fuente “Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo” con 43% de participación, seguido de “Análisis de riesgos de Gestión” con 27 planes con una participación del 36%, equivalentes a 79% del total de planes de mejoramiento.



	FUENTE
	TOTAL PLAN
	% PARTICIPACIÓN

	Análisis de riesgos de corrupción
	11
	14%

	Análisis de riesgos de gestión
	27
	36%

	Autoevaluación y/o Auto revisión de los procesos
	2
	3%

	SIG
	3
	4%

	Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo
	32
	43%

	TOTAL
	75
	100%


3.1.2.4. Estado Actual de los planes de Mejoramiento

	ESTADO
	TIPO DE ACCION

	
	CORRECTIVA
	PREVENTIVA
	MEJORA

	ABIERTO
	 
	57
	2

	CERRADO EFECTIVO
	1
	12
	1

	RECHAZADO
	 
	1
	1



Teniendo en cuenta lo anterior, se observa que, de los 75 planes de mejoramiento formulados a través de SMART, el 78.7% se encuentran en estado abierto y en ejecución de sus actividades (59 planes), el 18,7% en estado cerrado efectivo (14 planes) y el 2,7% se encuentra en estado rechazado.
	ABIERTO

	OBERVACION
	#

	PTE POR CIERRE EFECTIVO
	2

	CIERRAN 30 DE OCTUBRE
	4

	CIERRAN 30 DE NOVIEMBRE
	47

	CIERRAN  15 DE DICIEMBRE
	6

	TOTAL GENERAL
	59


 
Así mismo se realizan seguimientos permanentes a planes de mejoramiento de la entidad, para su efectivo cumplimiento en fechas establecidas. Se realizan memorandos a todas las dependencias solicitando avance en gestión del plan o cierre efectivo del mismo. Finalmente, se procede a revisar en plataforma SMART, revisión de avances para continuar con aprobación del porcentaje generado.

[bookmark: _Toc57243594]3.1.3. ITEP-Índice de transparencia de las entidades publicas
Índice de transparencia de Bogotá- ITB antes y ahora Índice de Transparencia de las Entidades Públicas-ITEP tiene como fin promover la transparencia por un estado libre de corrupción, evaluando tres factores Visibilidad, Institucionalidad, Control y Sanción y que a la fecha ha realizado cuatro (4) mediciones a nivel nacional de las cuales se han realizado dos (2) a Distrito Capital y a su vez la primera para la vigencia (2018-2019) a la Secretaria Jurídica Distrital, que durante el primer ejercicio se ubicó de puesto 31 de 36 entidades evaluadas, con puntaje de 68.8; catalogada en nivel de riesgo medio.

	Ranking
	Nombre de la entidad
	ITB
	Visibilidad
	Institucionalidad
	Control
y sanción
	Niveles
de riesgo

	31
	Secretaría Jurídica del Distrito
	68,2
	78,3
	55,7
	74,7
	Medio


Una vez se conocieron los resultados la SJD, en el mes de marzo de 2020 se realizó reunión con Veeduría Distrital para identificar algunas falencias en variables y a su vez en unidades de análisis, y así mismo recibir recomendaciones de una muestra frente a el no cumplimiento puntual de lo solicitado.
Posterior a ello, en el mes de mayo se contextualizo recomendaciones con algunas dependencias ya que no se revisó la totalidad de inconsistencias sino una mínima parte. Seguidamente se elaboró una matriz en Excel con cada uno de los numerales solicitados, donde se identificó el proceso encargado de surtir esta actividad, a su vez se creó Drive para que cada uno de los actores involucrados aporte las evidencias solicitadas que estarán cargadas a más tardar a finales del mes de octubre 2020.

Por otra parte, se elaboraron memorandos a cada una de las dependencias solicitando el cargue de evidencias para ITEP, en el cual se adjuntaba matriz para el aporte de estas. Posterior a ella se realizará análisis de cada uno de los soportes allegados para evaluar la pertinencia y cumplimiento específico de cada una de las subunidades, y así mismo identificar y actuar para ejecutar prevención, mejora o corrección de acciones direccionadas para el efectivo cumplimiento.
La distribución para aportar evidencias para este instrumento está dividida así:

	PROCESO
	# ITEMS
	% PARTICIPACIÓN

	AREAS MISIONALES
	6
	1

	DGC-ATENCION A LA CIUDADANIA
	49
	


48,7

	DGC-GESTION CONTRACTUAL
	78
	

	DGC-GESTION DE TALENTO HUMANO
	142
	

	DGC-GESTION DOCUMENTAL
	12
	

	DGC-GESTION FINANCIERA
	12
	

	DIRECCIÓN DE ASUNTOS DISCIPLINARIOS
	15
	2,5

	OFICINA ASESORA DE PLANEACION
	248
	41,2

	OFICINA DE CONTROL INTERNO
	17
	2,8

	OFICINA TIC
	23
	3,8

	TOTAL GENERAL
	602
	100%


 
En relación con lo anterior es posible evidenciar que, de un total de 602 ítems, se observa que 293 equivalente a 48,7% de participación, correspondiente a la dependencia de Dirección corporativa, seguida de la Oficina Asesora de Planeación con 248 que equivale 41.2% de participación, demostrando así que la gestión que realizan estas dependencias es de suma importancia para ITEP.
Por último, al mes de diciembre se tendrá un aporte significativo de revisión para realizar gestiones importantes, y así en gran medida para la vigencia 2021 lograr ocupar uno de los primeros lugares entre entidades distritales de la ciudad de Bogotá.

[bookmark: _Toc57243595]3.1.4. Riesgos
En relación con la gestión del riesgo, se adelantaron mesas de trabajo con los procesos correspondientes con el fin de atender las oportunidades de mejora identificadas por la Oficina de Control Interno en su informe de seguimiento al primer monitoreo a los riesgos de corrupción de la presente vigencia, generando como resultado la versión 4 del mapa de riesgos de corrupción consolidado, así como su publicación en el portal web.

Por otra parte, se coordinó con las diferentes dependencias  el reporte del segundo monitoreo a los riesgos de gestión y corrupción mediante el seguimiento y validación de la información correspondiente, así como su publicación  en el portal web de la entidad, arrojando como resultado que a la fecha no se presenten casos de materialización de los riesgos identificados, gracias a la implementación de los controles y a las acciones de tratamiento de los riesgos de gestión que presentan un nivel de implementación promedio del 65%  y de corrupción  53%. 

[bookmark: _Toc57243596]3.1.5. Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano
Frente al componente de Anticorrupción, la Oficina Asesora de Planeación realizó el segundo seguimiento del Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano, consolidando y revisando la información reportada por las áreas que tienen actividades programadas en el plan y remitiendo a la Oficina de Control Interno para su evaluación. De acuerdo con el informe de seguimiento elaborado por la Oficina de Control Interno, se evidencia el 66.68% de cumplimiento en lo que va corrido del año.
Resultado de las actividades a cargo de la Oficina Asesora de Planeación en el PAAC- 2020, se logró la inscripción de cuatro trámites para la Entidad, aprobados y registrados en el Sistema Único de identificación de trámites - SUIT, los cuales fueron divulgados a la ciudadanía y partes interesadas, a través de diferentes medios. Dado lo anterior, la entidad actualmente cuenta con 8 trámites inscritos y un cumplimiento del 100% de la gestión en el inventario de trámites - SUIT. 
De otra parte, se viene realizando la gestión para actualizar el Portafolio de bienes y servicios con los procesos misionales de la SJD, el cual será divulgado a la ciudadanía con el fin de brindar información oportuna y confiable.

Fuente de información: Fuente de información: Lo anterior obedece a la información del proyecto 7608 - Fortalecimiento de estrategias de Planeación para Mejorar la Gestión Pública efectiva en la Secretaría Jurídica Distrital Bogotá.

[bookmark: _Toc57243597]Desarrollar el 5% de las herramientas para implementar el Sistema Integrado de Gestión de la Entidad

[bookmark: _Toc57243598]31.5. Implementación del Sistema Integrado de Gestión de la Secretaría Jurídica Distrital
Durante el trimestre, se creó el procedimiento y formato asociado para la formulación y gestión de proyectos de inversión, así mismo se realizaron mesas de trabajo para fortalecer el ejercicio de caracterización de grupos de interés con la Dirección de Gestión Corporativa, la Oficina de Control Interno y el despacho - asesor comunicaciones.

Así mismo, se actualizó la caracterización del proceso de Planeación y Mejora continúa incluyendo la información necesaria para el nuevo procedimiento de Formulación y Gestión de proyectos de inversión.

Se realizo la consolidación de las respuestas por parte de las áreas frente a la solicitud de actualización del normograma por proceso, para ser actualizado tanto en el formato "2310100-FT-208 Normograma" cómo en el SMART. Se realizó la solicitud y reporte de información del mes de junio.
Se realizo la revaloración del riesgo de corrupción con el equipo de la Oficina Asesora de Planeación según los lineamientos de la gestión del riesgo. Seguimiento de riesgos del proceso de Planeación y Mejora Continua

Se consolidó la información para el Informe de Gestión y Resultados trimestral de la Oficina Asesora de Planeación.

Finalmente se realizó la actualización de la oferta estadística de la Secretaría Jurídica Distrital en el Plan Estadístico Distrital de la Secretaría Distrital de Planeación.

Fuente de información: Lo anterior obedece a la información del proyecto 7608 - Fortalecimiento de estrategias de Planeación para Mejorar la Gestión Pública efectiva en la Secretaría Jurídica Distrital Bogotá.










[bookmark: _Toc57243599]3.2. Política: Gestión Documental.

[bookmark: _Toc57243600]Organizar el 60% de los archivos de gestión de la Secretaría Jurídica Distrital

[bookmark: _Toc57243601]3.1.5. Organización de los archivos de gestión de la Secretaría Jurídica Distrital

Durante el tercer trimestre se presentaron los siguientes logros en cumplimiento de lo programado: 

· Entrega de 850 metros lineales (4.250 cajas X200) de archivos de gestión para organización por parte de la Secretaría Jurídica Distrital a INFOTIC S.A., actividad que se realizó mediante punteo dual entre las Entidades.
· Capacitación en organización de archivos, protocolo de bioseguridad y aspectos administrativos del contrato, realizada por la Secretaría Jurídica Distrital a INFOTIC S.A.
· Taller de organización técnica de expedientes de la Dirección Distrital de Inspección, Vigilancia y Control, realizado por la Secretaría Jurídica Distrital a INFOTIC S.A.
· Inicio en la intervención documental. Durante el mes de agosto se dio la curva de aprendizaje para todo el equipo de trabajo de INFOTIC y un acercamiento a los expedientes. Para el mes de septiembre se realizó intervención a 239 cajas equivalentes a 47.8 metros lineales, de los cuales se aprobaron a satisfacción por parte de la SJD 5,7 metros.
· Acompañamiento Técnico tiempo completo brindado por los Profesionales Archivistas de la Secretaría Jurídica Distrital y el Apoyo a la Supervisión al equipo de INFOTIC S.A., en la aclaración de dudas y definición de lineamientos para la correcta intervención de expedientes.
· Reuniones de Seguimiento técnico semanal para el monitoreo a las actividades realizadas, cumplimiento de los compromisos adquiridos, observaciones técnicas sobre la intervención documental, unificación de conceptos técnicos y presentación de fichas de control de calidad al proceso. De igual manera reuniones de Seguimiento con Supervisión para evidenciar avances del cronograma y estrategias para dar cumplimiento al mismo.
 
Es importante tener en cuenta que la organización de estos archivos permite una solidez en la búsqueda de información tanto para la Entidad como para la ciudadanía y los diferentes organismos de control.
Adicional a ello, permitirá una sistematización en el proceso de búsqueda al interior de la Entidad, toda vez que se consolidarán los expedientes por Entidad, Serie y tipo documental. Esto a futuro, facilitará procesos de digitalización e incluso de migración de datos a sistemas de información. La Secretaría Jurídica Distrital mediante la gestión de este contrato, le apunta al cumplimiento de los principios de transparencia y acceso a la información pública.
Finalmente, la intervención documental a realizar garantizará una correcta conservación y preservación documental, dará una celeridad y eficiencia en el proceso de búsqueda documental, lo cual se traduce en la consolidación de la información de la Entidad como una fuente confiable y veraz.

Fuente de información: Lo anterior obedece a la información del proyecto 7608 - Fortalecimiento de estrategias de Planeación para Mejorar la Gestión Pública efectiva en la Secretaría Jurídica Distrital Bogotá.
[bookmark: _Toc39533988][bookmark: _Toc57243602]3.3. Política: Servicio al Ciudadano. (Operación externa)
[bookmark: _Toc57243603]3.3.1. M.P.G: Asignación y/o traslado del 100% de los requerimientos que se reciban en la Secretaría Jurídica Distrital a través de los canales de atención dispuestos.

Actualmente el proceso de Atención a la Ciudadanía realiza el traslado de las solicitudes que se reciben a través del Canal “Bogotá te Escucha” y demás canales de atención dispuestos por la Entidad. Durante el tercer trimestre del año 2020 se recibieron siete mil doscientas treinta y seis (1.623) solicitudes en la Secretaría Jurídica Distrital, a través de los canales de participación, escritos, por correo electrónico, vía web y telefónico. 

De lo anterior, doscientas noventa y tres (293) son de competencia de la Secretaría Jurídica Distrital y mil trescientos treinta (1330) fueron trasladas por a otras entidades y organismos de carácter distrital y nacional para el trámite de respuesta oportuno. 

De igual manera, se presentó una reducción del más del 100% de las solicitudes recibidas respecto al tercer trimestre del año en curso, esto en virtud que la administración y el gobierno nacional mediante las medidas orientadas a facilitar el desarrollo de una nueva normalidad en la ciudad de Bogotá, producto de la expansión de un nuevo tipo de coronavirus denominado COVID- 19 permitió que los canales de atención de algunas entidades se habilitarán y se redujeran las solicitudes recibidas por parte de la Secretaría Jurídica Distrital.

A continuación, se evidencian los resultados obtenidos durante el periodo:

[image: ]

Todas las solicitudes fueron trasladas por medio del Sistema Bogotá te Escucha, teniendo en cuenta el tipo de solicitud y la competencia en la atención de las peticiones que fueron recibidas.

De igual manera, del universo de solicitudes recibidas, fueron respondidas la totalidad de las solicitudes que fueron competencia de la Entidad, teniendo en cuenta la siguiente gráfica:

[image: ]

[bookmark: _Toc57243604]3.3.2. Implementar compromisos establecidos en la Política Pública de Servicio a la Ciudadanía.

Durante el tercer trimestre de 2020, las actividades del proceso de atención a la ciudadanía estuvieron enfocadas en la planeación de aquellas acciones que permitirán avanzar en la implementación de la Política Pública Distrital de Servicio a la Ciudadanía y demás normatividad vigente asociada al mismo.
 
Es así como, conforme se acordó desde 2019, en la Comisión Sectorial de Servicio a la Ciudadanía que lidera la Subsecretaría de Servicio a la Ciudadanía de la Secretaría General, durante la presente vigencia, se enfocará en el cumplimiento de cuatro (4) compromisos de la Política Pública Distrital de Servicio a la Ciudadanía, los cuales son: 

· Plataforma Estratégica orientada al mejoramiento del servicio a la ciudadanía 
· Implementación del Manual de Servicio a la ciudadanía expedido por la Secretaría General 
· Respuestas a peticiones ciudadanas con cumplimiento de los criterios de calidad, calidez y manejo del Sistema Bogotá Te Escucha 
· Sistemas de gestión documental articulados con Bogotá Te Escucha. 

De lo anterior, para la vigencia 2020 y en especial durante el periodo de reporte de este informe, se avanzó en cuatro ellos, que involucran la presentación del Manual del Servicio a la Ciudadanía a las diferentes dependencias de la Secretaría Jurídica Distrital, la evaluación y el seguimiento al cumplimiento al protocolo de servicio en el canal de atención presencial Supercade- CAD y el punto de radicación y la revisión aleatoria de la calidad, calidez y oportunidad de las respuestas a las PQRS asignadas a cada dependencia de la Secretaría Jurídica Distrital del mes. A continuación, se relacionan los principales avances obtenidos en el cumplimiento de la meta:



· Plataforma Estratégica orientada al mejoramiento del servicio a la Ciudadanía
La Oficina Asesora de Planeación formuló en el mes en su versión 3 el Plan de Gasto Público de la Secretaría Jurídica Distrital, en el cual se establecen los productos y servicios que se ofrecen por parte de la Entidad enmarcados en los componentes de la política de Servicio a la Ciudadanía, entre los cuales se encuentran:

· Orientación a la ciudadanía y miembros de entidades sin ánimo de lucro.
De igual manera, se encuentra asociada las dos metas de gestión que son: a. Realizar la asignación y/o traslado del 100% de los requerimientos que se reciban en la Secretaría Jurídica Distrital a través de los canales de atención dispuestos, b. Implementar 2 compromisos establecidos en la Política Pública de Servicio a la Ciudadanía al Plan Operativo Institucional- POA que es el documento de planificación integral de la Secretaría Jurídica Distrital y el cual se encuentra articulado a la metas y líneas estratégicas del Plan de Desarrollo “Un nuevo contrato social y ambiental para el siglo XXI”. El Plan de Gasto Público se encuentra en el siguiente enlace:

https://www.secretariajuridica.gov.co/transparencia/planeacion/plan-gasto-publico

· Realizar presentación del Manual del Servicio a la Ciudadanía a las diferentes dependencias de la Secretaría Jurídica Distrital

La Dirección de Gestión Corporativa a través del proceso de Servicio a la Ciudadanía realizó la presentación del Manual de Servicio a la Ciudadanía a tres (03) dependencias de la Entidad, mediante los Comités de Autocontrol desarrollados en los cierres del mes. Los resultados obtenidos fueron los siguientes:

	Dependencia
	Número de Asistentes

	Dirección de Doctrina y Asuntos Normativos
	22

	Oficina de Control Interno
	6

	Dirección de Inspección, Vigilancia y Control
	44

	TOTAL
	72



[image: ]

Fuente de información: Lo anterior obedece a la información reportada por el proceso de atención a la ciudadanía. 

[bookmark: _Toc57243605]3.4. Política de participación ciudadana en la gestión pública
[bookmark: _Toc57243606]M.P.I. Integrar cuatro 4 herramientas y/o metodologías de gestión que incrementen la satisfacción de los usuarios y partes interesadas

[bookmark: _Toc57243607]3.4.1. Rendición de cuentas
Frente a la estrategia de Rendición de Cuentas para la vigencia 2020, en el tercer trimestre del año, se inició y ejecutó la fase de alistamiento del Diálogo Ciudadano desde la Oficina Asesora de Planeación, con el desarrollo de cinco (5) reuniones en las que se definieron y adelantaron las siguientes actividades: 

1. Se definieron los grupos de valor, usuarios y partes interesadas que participarán en el espacio del Diálogo (Representantes de Entidades sin Ánimo de Lucro, Cuerpo de abogados del Distrito Capital, Operadores disciplinarios del D.C., jefes de oficinas jurídicas del D.C. abogados de la sociedad civil y de la academia).
2. Se efectuó una reunión con la Veeduría Distrital, con el fin de recibir orientación frente al desarrollo del Diálogo Ciudadano de manera virtual en donde se impartieron directrices que no pueden faltar, como lo es la definición de roles para el evento, la sistematización, evidencia de asistencia de participantes, evaluación y divulgación antes, durante y después, a través de diferentes medios. 
3. Se revisaron las características de este espacio de interacción ciudadana, articulando con los requisitos que exige la medición del Índice de Transparencia de Bogotá - ITB y la normatividad vigente, el cual indica en lo que respecta al componente de control y sanción, que se deben abordar los siguientes temas: · Ejecución presupuestal · Contratación pública · Cumplimiento de metas e indicadores del Plan Estratégico Institucional · Talento humano · Fortalecimiento institucional y lucha contra la corrupción 
4. Se priorizaron 5 temáticas misionales las cuales derivan del formulario de consulta hacia los usuarios, que se habilitó desde el 3 de septiembre y hasta el 18 del mismo mes, el cual resultó ser un insumo clave en la estructuración temática de este espacio. El cuestionario reportó 265 respuestas que en su mayoría correspondían a entidades del Estado, cuerpo de abogados del Distrito, entes de control, ciudadanía en general y Entidades Sin Ánimo de Lucro, que sugirieron incluir dentro de los temas a abordar en el próximo diálogo ciudadano, los siguientes en orden de votación: 
· Directrices en materia disciplinaria (23,8%) 63 personas 
· Legalidad de actos administrativos (17%) 45 personas
· Defensa Judicial del Distrito Capital (14%) 36 personas 
· Políticas de prevención del daño antijurídico (13,6%) 36 personas 
· Derechos y obligaciones de las ESAL (6%) 16 personas 

5. Se adelantaron reuniones con el área de comunicaciones, para articular el apoyo en materia audiovisual, presentación del evento y difusión en el antes, durante y después del Diálogo Ciudadano. 
6. Se definió la fecha del Diálogo Ciudadano que será el 29 de octubre de 2020, iniciando a las 9:15 a.m. con transmisión en Facebook Live de la Secretaría Jurídica Distrital. 
7. Se realizó la solicitud del préstamo del espacio y de varios elementos para la adecuación del evento a la Secretaría General.
Fuente de información: Lo anterior obedece a la información del proyecto 7608 - Fortalecimiento de estrategias de Planeación para Mejorar la Gestión Pública efectiva en la Secretaría Jurídica Distrital Bogotá.

[bookmark: _Toc57243608]3.5. Gobierno Digital antes gobierno en línea: 

[bookmark: _Toc51829078][bookmark: _Toc57243609]Implementación la Política Pública de Gobierno Digital:
[bookmark: _heading=h.3whwml4][bookmark: _Toc51829079][bookmark: _Toc57243610][bookmark: _heading=h.2bn6wsx]Plan Estratégico de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones PETI 
[bookmark: _Toc51829080][bookmark: _Toc57243611]Meta Plan de Gestión: Garantizar el 98% de disponibilidad de los servicios tecnológicos de la Entidad

Se generó el informe del tercer trimestre de Métricas de Servicios de TI, el cual incluye la definición de cada servicio tecnológico con su respectivo informe en el cual se evidencia que nos encontramos con una disponibilidad del 99,9%, cumpliendo con el indicador de la meta “Garantizar el 98% de disponibilidad de los servicios tecnológicos de la Entidad.”. Se presentan las estadísticas del nivel de disponibilidad de los servicios de TI de los meses de julio, agosto y septiembre de 2020.

	Nivel de disponibilidad de los Servicios de TI - SJD 



	

	MES
	Julio
	Agosto
	Septiembre

	
	
	
	

	Canal ETB
	100,0%
	100,0%
	100,0%

	GSuite
	100,0%
	100,0%
	100,0%

	Servidores
	100,0%
	100,0%
	99,2%

	Bases de Datos
	99,2%
	100,0%
	99,2%

	
	
	
	

	
	
	
	

	Servicios de TI
SJD
	Julio
	Agosto
	Septiembre

	
	
	
	

	
	99,8%
	100,0%
	100,0%



El promedio de disponibilidad entre los meses de julio, agosto y septiembre es de 99,9%. 

[bookmark: _Toc57243612]M.P.G. Atender el 100% de los requerimientos reportados por los servidores de la Entidad.

Los incidentes de soporte técnico son atendidos y clasificados por medio de la Herramienta de Soporte GLPI, resolviendo dudas, absolviendo consultas, solucionando inconvenientes, explicando la operatividad y realizando las pruebas respectivas, priorizando las soluciones de este en los tiempos establecidos para tal efecto y gestionar los incidentes reportados con el fin de tener el registro de una base de conocimiento.

En forma general en el tercer trimestre se reportaron en la mesa de ayuda GLPI 129 solicitudes de requerimientos de soporte, los cuales fueron asignados y atendidos por el grupo de soporte e ingenieros de la Oficina de TIC. A continuación, se relacionan los requerimientos de soporte técnico reportados en la herramienta de mesa de ayuda de GLPI en el tercer trimestre así:

	Requerimiento de Soporte
	129

	
	

	Julio
	38

	Agosto
	45

	Septiembre
	46



[bookmark: _Toc57243613]M.P.G. Actualizar los lineamientos de la Política Pública de Gobierno Digital en la Entidad: 
Se realizó la revisión y se remito la Política de TI a la Dirección distrital de doctrina y asuntos normativos, de la cual se recibieron observaciones, las cuales están siendo verificadas internamente.
Se solicitó, en el procedimiento de gestión TICS, del sistema de calidad la inclusión de los siguientes documentos:
· Plan de gestión de proyectos.
· Gestión de calidad de los datos
· Gestión de interoperabilidad
· Procedimiento para la gestión del conocimiento
· Plan estratégico de seguridad PESI

Se finalizó con la actualización del Plan Estratégico de Tecnologías de la Información - PETI  2021 – 2024 en donde se enmarca los proyectos que se realizaran durante la administración y hace parte de la implementación del Modelo de Gobierno.
Con la implementación de la Política y un Modelo de Gobierno permiten buscar la agrupación de los elementos necesarios para que la Oficina De Tecnologías de la Información y las Comunicaciones establezcan las capacidades, procesos y esquemas de gobernabilidad de TI; bajo los cuales pueda monitorear, evaluar y redirigir las TI dentro de la institución.

Fuente de información: Lo anterior obedece a la información reportada por el proceso Gestión de TIC. 

[bookmark: _Toc51829081][bookmark: _Toc57243614]M.P.A. Fortalecer el 23 % de los Sistemas de Información Jurídicos:
De acuerdo con las actividades programadas en el Plan de Trabajo para este tercer trimestre se realizaron las siguientes contrataciones:

· Se contrató el servicio de correo electrónico y hosting para la Secretaría Jurídica Distrital.
· Se adelantó el trámite para la adquisición de la firma digital para la Secretaría Jurídica Distrital, nos encontramos en el proceso de celebración de la orden.
· Se adelantó el estudio de mercado para adquirir el certificado sitio seguro para la Secretaría Jurídica Distrital, a través de un proceso de mínima cuantía dado que los dos procesos, a través de la tienda virtual, no pudieron adjudicarse.
Además, se desarrollaron las siguientes actividades:

1. Presentación de informes mensuales de las obligaciones contractuales

a. Administración de sistemas en la Infraestructura Oracle de Datacenter y Sistemas de Seguridad de la Secretaría Jurídica Distrital.

· Se mantiene el servicio LAN con la Secretaría General de la Alcaldía Mayor de Bogotá, por esta conexión se tiene la Telefonía IP y el acceso a la red de Secretaría de Hacienda.
· Se realizaron las tareas constantes sobre la plataforma de alta disponibilidad Oracle PCA logrando niveles altos de disponibilidad.

b. Mantenimiento, administración y seguimiento de la Base de Datos, software y hardware Oracle de la Secretaría Jurídica Distrital.

Se adelantaron las actualizaciones de la versión de la base de datos a la 19C.
Se ajustó el rendimiento de la base de datos de pruebas del sistema LEGALBOG debido a que una consulta sobre la vista DIM_REGIMEN_LEGAL_VIEW está generando Full Acces, para lo cual se inhabilitó con el fin de que el contratista efectuará la verificación y no bajará el rendimiento del sistema.
Se aplicaron más de 4 RFCs con el fin de aplicar las mejoras al ambiente de desarrollo de LEGALBOG.

c. Administración/mantenimiento de Sistemas Operativos Windows Server y los servicios asociados a éstos en la Secretaría Jurídica Distrital.

Se realizó las trazas sobre la red para determinar si la Unión Temporal con ocasión del desarrollo del sistema integrado de Información, se encuentra enrutando de manera adecuada sus servicios hacia la red de Secretaría Jurídica. Esto dado los reportes de fallas en módulos como firmas, encuestas y entrenamientos que aún se redireccionan a ambientes de la UT.

d. Soporte correctivo y evolutivo de Portal Web e Intranet de la Secretaría Jurídica Distrital.

Durante este periodo se realizaron las siguientes actividades:

e. Se efectuó la Publicación Directiva 026 de la Procuraduría General de la Nación
f. Se efectuó la publicación de publicar en el banner de la página web y la intranet el mailing de divulgación del Informe de Gestión y Resultados del Segundo trimestre de 2020.
g. Se publicaron los boletines semanales.

Se efectuó la publicación del Seguimiento al Mapa de Riesgos de Corrupción 2 cuatrimestre -31 de agosto 2020.

Se ajustó el Banner de la Intranet y en el Boletín Interno de la SJD, con las piezas comunicacionales en donde se invita a los funcionarios y contratistas a diligenciar la encuesta de Apropiación del Código de Integridad.

Sistema Información Integrado

Se adelantaron las pruebas de los casos de uso priorizados de los módulos se encuentran en estabilización, con los siguientes resultados:
[image: ]
Así mismo se adelantaron las pruebas a los casos de uso no priorizados, con el siguiente balance
[image: ]
Fuente de información: Lo anterior obedece a la información reportada por el proceso Gestión de TIC – Proyecto 7508. 

Sistemas Misionales Actuales
La Secretaria Jurídica Distrital cuenta con la herramienta GLPI para el registro, clasificación y documentación de los requerimientos que reportan los usuarios, por el correo de soporte@secretariajuridica.gov.co.
Para el tercer trimestre de 2020 se han documentado 216 requerimientos informadas por los líderes de cada uno de los sistemas de información (SIPROJ, REGIMENLEGAL, SIPEJ, SIDIE, SISTEMA DE INFORMACIÓN DE LA ABOGACIA GENERAL DEL DISTRITO CAPITAL, SID Y BIBLIOTECA VIRTUAL DE BOGOTÁ). 

[image: ]


Para el tercer trimestre se listan algunas de las actividades realizadas en los Sistemas Misionales.

[bookmark: _Hlk42708985]Con ocasión del contrato con la empresa ADVANCED WEB APPLICATIONS LTDA, se ha venido adelantando la presentación del cálculo de la nueva metodología de cálculo del contingente judicial, en particular se adelantaron las pruebas con la dirección de defensa judicial y se celebraron mesas de trabajo con el personal del área de riesgos de la secretaría de hacienda distrital.

De igual manera se han venido dando soporte a los sistemas SIPEJ, SID, Régimen legal, para una adecuada operación de estos.

Sistemas Administrativos 
La Secretaria Jurídica Distrital cuenta con la herramienta GLPI para el registro, clasificación y documentación de los requerimientos que reportan los usuarios, por el correo de soporte@secretariajuridica.gov.co.

Para el tercer trimestre de 2020, se adelantó el análisis y el modelo de datos del sistema, para las mejoras administrativas del SAE SAI. En el mes de septiembre se realizaron las siguientes desarrollos y actividades:           
                                                                                                              - 
· Módulo de Parametrización: se desarrolla las tres opciones para configurar usuarios, configurar vehículos y salas de reunión         
· Módulo de solicitudes: se desarrolla la opción de registro de la solicitud para las dependencias.   ver evidencias del informe   

Se adelantaron las sesiones y simulaciones de las liquidaciones de los funcionarios en provisionalidad que, con ocasión del concurso, serán desvinculados de la entidad.

Se efectuaron las siguientes mejoras al sistema de gestión documental:
· Cargue y activación del CCD.
· Cargue y activación de la TRD.
· Cargue y activación de las Oficinas Productoras.
· Creación de expediente.
· Gestiones al expediente.
· Recuperación y consulta de expedientes, contenidos y documentos.
· Generar reportes e indicadores

Con las actividades desarrolladas, se garantizó la prestación de los servicios tecnológicos como apoyo a la gestión para el cumplimiento de la misión de la Secretaria Jurídica Distrital.

Se fortalecieron los Sistemas de Información Jurídicos, permitiendo que se adapten a las necesidades de la Secretaria Jurídica Distrital y de las demás entidades del distrito que hacen parten de los Sistemas de Información Jurídicos ya realizan actividades propias de cada una de estas.

Se realizo la entrega del Sistema de Información Abogacía General del Distrito Capital con un desarrollo en el Módulo de Mantenimiento en la opción de parametrización agregando los campos de grupo étnico y género, además se incluyeron en el formulario de datos básicos del abogado, estos campos se diseñaron para poder realizar su respectiva administración desde el módulo de mantenimiento, al igual que la inclusión dentro del módulo de Reportes en donde se podrá generar el Informe Gerencial por una categoría denominada grupo étnico.

Se mantuvo el servicio de la Secretaria Jurídica Distrital los sistemas administrativos que apoyan la gestión de la entidad.

Se mantiene un sistema de información integrado con data de calidad que puede ser obtenida de manera oportuna y para apoyar las decisiones institucionales. 

Fuente de información: Lo anterior obedece a la información reportada por el Proyecto 7508 “Fortalecer el 23 % de los Sistemas de Información Jurídicos. Plan de desarrollo BMPT

[bookmark: _Toc51829083][bookmark: _Toc57243615]3.6. Defensa jurídica 
[bookmark: _Toc51829084][bookmark: _Toc57243616]3.6.1. M.P.G. Representar judicial y extrajudicialmente EL 100% de los procesos de competencia de la Secretaría Jurídica Distrital:

Con el objetivo de dar cumplimiento a la aludida meta el Distrito Capital a través de la Secretaría Jurídica Distrital ejerce la representación judicial y extrajudicial con un equipo de profesionales, quienes han sido designados para representar los intereses del Distrito Capital ante los estrados judiciales, de tal suerte que a la fecha en que se rinde este informe, se ejerció la actividad jurídica sobre 838 procesos cuyos detalles de las actividades se describen a continuación. 
 
3.6.1.1. Actuaciones procesales ante los despachos judiciales
Los abogados ante la jurisdicción contencioso-administrativa y ordinaria intervinieron en 841 procesos judiciales y constitucionales entre otros, conforme ante los despachos judiciales se surtían las distintas etapas procesales. 

[bookmark: _Toc52789615]3.6.1.2. Proyectar y presentar los documentos eses del D.C. 
Los abogados de representación judicial proyectaron y presentaron ante los despachos judiciales y con el propósito de lograr una defensa efectiva sobre los intereses del Distrito Capital, los respectivos alegatos, argumentos y documentos que se requerían, conforme las distintas etapas procesales, es así como a través de veintiún (21) abogados se adelantó la intervención jurídica que correspondía sobre un total de 841.

3.6.1.3. Asistir a las audiencias o diligencias programadas por los despachos judiciales en atención a los procesos a cargo. 
Durante el periodo comprendido entre el 01 de julio y el 30 de septiembre de 2020 los abogados encargados de ejercer la representación judicial y extrajudicial programaron durante este periodo 27 diligencias proyectadas por magistrados del Tribunal Administrativo de Cundinamarca, jueces administrativos y jueces ordinarios ante la jurisdicción laboral. Los abogados mediante aplicativo SIPROJWEB, robustecen conforme los usuarios del sistema y para este caso reportan las actuaciones desplegadas en virtud de la actividad encomendada y que tiene como propósito defender los intereses del Distrito Capital.         

3.6.1.4. Alimentar de manera oportuna con las actuaciones judiciales y digitalizar y cargar los documentos en el SIPROJ. 
De acuerdo con la actividad litigiosa, gestionada por cada uno de los abogados que ejercen la representación judicial y extrajudicial de los intereses del Distrito Capital, se reportaron, cargaron y digitalizaron las actuaciones y documentos que dan cuenta de la intervención y decisiones de los despachos judiciales en el sistema de información de procesos judiciales, información reportada de manera oportuna.  

3.6.1.5. Elaborar las fichas de conciliación, de pacto de cumplimiento, de acción de repetición o de llamamiento en garantía que sean necesarias dentro del curso del proceso cuando haya lugar
Los abogados que ejercen la representación judicial y extrajudicial del Distrito Capital durante el periodo correspondiente al 01 de julio de 2020 a 30 de septiembre de 2020, conforme se reporta en el Sistema de Información de Procesos Judiciales SIPROJ, se adelantaron 5 Comités de Conciliación, se elaboraron 10 fichas relacionadas con solicitudes de conciliación, así mismo se dio trámite a 3 pactos de cumplimiento, no se reportan actividades relacionadas con el medio de control de repetición o llamamiento en garantía.

3.6.1.6. Actuaciones procesales surtidas en los procesos judiciales asignados.
Se ha indicado que los abogados encargos de ejercer la representación judicial y extrajudicial de los intereses del Distrito Capital reportan, actualizan y alimentan el sistema de información de procesos judiciales al 833 conforme los despachos judiciales avanzan en las distintas etapas procesales, se refleja el cumplimiento del seguimiento que se hace al interior de la Dirección y cumplimiento al reporte de las actuaciones surtidas en los despachos judiciales, destacando que para esta vigencia el reporte se refleja parcial ya que los cortes de cumplimiento aún no han finalizado. 

3.6.1.7. Acompañamiento de los abogados de representación judicial a los Comités de Conciliación de las entidades distritales.   
El régimen jurídico establece que las Entidades del Estado en todos sus niveles, deberá conformar mediante acto administrativo, un Comité de Conciliación integrado de acuerdo con lo previsto en el artículo 2.2.4.3.1.2.3 del Decreto Nacional 1069 de 2015, modificado por el artículo 2º del Decreto Nacional 1167 de 2016 o aquellas normas que lo modifiquen o sustituyan. En el caso el Distrito Capital expidió en el año 2018 el Decreto Distrital No 839 en cuyo artículo 2 parágrafo 2, prevé que los Comités de Conciliación del Distrito Capital podrán invitar a sus sesiones, con voz, pero sin voto, al Director Distrital de gestión judicial de la Secretaría Jurídica Distrital, para que éste y/o su delegado, preste la colaboración y asesoría pertinente, relacionadas con la prevención del daño antijurídico y/o acciones o políticas de defensa judicial.  

En virtud de tal compromiso legal la Dirección ha designado un grupo de abogados encargados de acompañar las sesiones de los Comités de Conciliación de las entidades y organismos de la administración distrital de tal suerte que conforme la programación de las entidades, los abogados fueron invitados durante este periodo por 17 entidades distritales a participar en los Comités de Conciliación, participando en 65 sesiones de comité donde fueron abordados 92 asuntos, 5 propuesta de políticas y 1 adopción de políticas. 

[bookmark: _Toc51829085][bookmark: _Toc57243617]3.6.2 M.P.G. Realizar seguimiento a la información registrada en el aplicativo SIPROJ al 100% de las entidades distritales

3.6.2.1. Notificación de acciones y decisiones judiciales
En la Secretaría Jurídica Distrital se notificaron en el mes de julio 4.244 correos para tramite, así mismo en el mes de agosto se notificaron 4.685 correos y en el mes de septiembre 2064, correspondientes a Acciones e Tutela, Fallos de tutelas, Derechos de Petición, demandas de procesos judiciales, impugnaciones, estados procesales, Conciliaciones Extrajudiciales, Acciones Populares, Acciones de Grupo, Desacatos, y Control de Legalidad.

[image: ]

De los Decretos expedidos durante el trimestre con ocasión a la emergencia sanitaria por Covid 19, se debe indicar que la Secretaria Jurídica Distrital asumió la representación judicial de 14 procesos, así mismo 1 proceso fue trasladado a la Secretaria Distrital de Hacienda para que ejerza de manera directa la respectiva defensa técnica que corresponde. 

Así mismo, fueron notificadas 31 solicitudes de conciliación prejudicial debidamente registradas en el SIPROJWEB, donde 29 fueron trasladadas a entidades del sector central y 2 fueron asignadas para ejercer la respectiva representación prejudicial por parte de un abogado de la Secretaria Jurídica Distrital

En lo referente a las acciones constitucionales fueron notificados a través del buzón judicial 1984 asuntos relacionados con acciones de tutelas correspondientes al mes de julio, agosto y septiembre del 2020, es donde se les dio traslado por competencia a otras entidades e manera inmediata en tanto no fue vinculada la Alcaldía Mayor de Bogotá, contestación a los Despachos Judiciales, así mismo se contestaron de manera directa desde la Secretaria Jurídica Distrital 103 acciones de tutela. 

	INFORME GESTION TUTELAS TERCER TRIMESTRE 2020

	ITEM
	MES
	ACTIVIDAD
	SUBTOTAL
	TOTAL CORREOS

	1
	JULIO
	NOTIFCACION DE TUTELAS
	495
	1162

	2
	
	TRASLADOS
	204
	

	3
	
	CONTESTACION DESPACHOS
	270
	

	 
	
	TUTELAS SJD
	21
	

	4
	
	DESACATOS
	0
	

	1
	AGOSTO
	NOTIFCACION DE TUTELES
	 
	358

	2
	
	TRASLADOS
	157
	

	3
	
	CONTESTACION DESPACHOS
	172
	

	 
	
	TUTELAS SJD
	29
	

	4
	
	DESACATOS
	0
	

	1
	SEPTIEMBRE
	NOTIFCACION DE TUTELAS
	 
	464

	2
	
	TRASLADOS
	299
	

	 
	
	CONTESTACION DESPACHOS
	112 
	

	3
	
	TUTELAS SJD
	53
	

	4
	
	DESACATOS
	 0
	

	TOTAL TRAMITADO
	1984



Es de importancia destacar que en este periodo a la entidad se le notificaron 23 controles inmediatos de legalidad en los términos del artículo 136 de la Ley 1437 de 2011 donde sobre 22 se ejerció la representación judicial y uno se ejerció por parte de la Secretaria Distrital de Hacienda, lo anterior con ocasión a los actos expedidos por la señora Alcalde Mayor de Bogotá por el estado de emergencia declarado por el Gobierno Nacional. En el mismo sentido y por los mismos argumentos la Secretaria Jurídica Distrital atendió 6 controles de constitucionalidad.

3.6.2.2. Capacitación y creación de usuarios del Sistema de Información de Procesos Judiciales 
Durante este periodo se capacitaron 80 usuarios y atendieron 802 usuarios de las entidades y organismos del nivel central y descentralizado, de los cuales 208 son nuevos usuarios y 602 corresponden a usuarios que se hallaban inactivos para el sistema, pero solicitaron su respectiva activación como se muestra en la siguiente ilustración.  

[image: ]
Fuente: Consolidado reporte generado –Siprojweb

[image: ]

La Secretaria Jurídica Distrital adelanto 125 mesas de trabajo con el propósito de hacer seguimiento y ejercer una administración técnica y eficiente del sistema de administración de procesos judiciales. 

[bookmark: _Toc52789625]3.6.2.3. Parametrización del sistema y ajustes de información registrada 
Durante el periodo en reporte se crearon 88 Despachos judiciales y la eliminación de 84 procesos que se hallaban en duplicidad o mal radicados, la discriminación de la aludida información se reporta a continuación. 


Fuente de información: Lo anterior obedece a la información reportada por el proceso Gestión Judicial

[bookmark: _Toc51829086][bookmark: _Toc57243618]3.6.3. M.P.G. Elaboración de documentos de análisis orientados a la prevención del daño antijurídico. 

	IMPACTOS OBTENIDOS CON LOS RESULTADOS
	POBLACIÓN BENEFICIADA
	LOGROS ALCANZADOS 

	Fijar directrices y orientación a las entidades con respecto al ejercicio de la representación judicial se dictaron lineamientos para la prevención del daño antijurídico y sobre el registro de información y actualización del SIPROJ que contribuye a la prevención del daño antijurídico para la defensa del D.C. 

	Entidades, órganos y organismos del Distrito Capital.
	Esta meta se encuentra cumplida en un 28% en el primer trimestre se está realizando la definición del tema objeto de análisis Búsqueda y recopilación de antecedentes para proyectar el acto administrativo. 




[bookmark: _Toc57243619]3.6.4. M.P.I. Lograr un nivel de éxito procesal del 83% orientado a la defensa del patrimonio Distrital. 

Para mantener la eficiencia fiscal del 83%, la Secretaria Jurídica Distrital cuenta con un equipo de abogados quienes tienen a su cargo atender de manera eficiente y eficaz todos y cada uno de los procesos asignados, para el ejercicio de la representación judicial y extrajudicial, logrando obtener decisiones que beneficien y protejan los recursos del Distrito Capital. 

De conformidad con la información que arroja el Sistema de Información de procesos Judiciales (SIPROJ), para este reporte se tomó como como periodo inicial el 01-01-2020 hasta el 30-09-2020 se identifica como Logros de Éxito Procesal Cuantitativo de donde se identifica un total de presentaron 11.425 de los cuales hay 9.827 a favor y 1.598 en contra lo que representa un éxito procesal de 86.01%
 
[image: ]


Se destaca que durante el periodo consultado se superó la meta propuesta representada en la cantidad de procesos terminados favorablemente para el Distrito Capital, considerando que la línea base corresponde a un 82%. 
  
De otro lado y bajo los mismos parámetros de selección de información a continuación se evidencian lo logros y resultados de eficiencia fiscal que conforme los parámetros de consulta del periodo comprendido entre el  01-01-2020 hasta el 30-09-2020 se identifica un éxito procesal cualitativo correspondiente a un 96% el cual representa el valor de las pretensiones indexadas de los procesos terminados con fallo a favor en las entidades del Distrito Capital, es así como el valor de las pretensiones a favor corresponde a un total de $ 1.7 billones y en contra un total de $ 66 mil millones.
[image: ]
Asi mismo la información que corresponde a los procesos 1419 terminados y que fueron desfavorables para el Distrito Capital y que el valor total de la pretension indexada da un total de $34.646.305.329. 

Del valor total de las pretensiones indexadas de los procesos terminados a favor del Distrito Capital durante el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2020 y el 30 de septiembre de 2020, se idéntica que los mayores valores están concentrados en 10 procesos, que corresponden a 1 Acción de Grupo, 2 Acciones de Nulidad y Restablecimiento del Derecho, 2 Acciones de Reparación Directa, 3 conciliaciones extrajudiciales, 1 proceso contractual y 1 proceso civil ejecutivo. 

En cuanto al cálculo de recursos públicos que eventualmente tendrá que erogar el Distrito Capital para el cumplimento de sentencias judiciales, de acuerdo con el informe de Obligaciones Contingentes Distritales del cuarto Trimestre de 2019, presentado por la Oficina de Análisis y Control del Riesgo de la Secretaría de Hacienda de fecha 5 de febrero de 2020, comunica que “El perfil de riesgo estimado de los procesos judiciales por jurisdicción del Distrito, evidencia el 95.92% del valor del contingente se concentra en un perfil de riesgo medio, equivalente a $4,3 billones, con un valor de pretensiones de $21.6 billones y con una probabilidad promedio de fallo en contra del 27.93%.”

3.6.4.1. FORTALECER LA DEFENSA JUDICIAL EN LOS PROCESOS DE ALTO IMPACTO PARA EL DISTRITO CAPITAL
Con el propósito de cumplir la meta propuesta se han dispuesto el acompañamiento de los abogados de la Dirección Distrital de Gestión Judicial a participar en los Comités de Conciliación de las entidades distritales, así mismo, acompañar a las entidades en mesas de trabajo y cuando hubiere lugar emitir conceptos si fuere necesario. 	

Conforme lo anterior y entendiendo que el régimen jurídico establece que las Entidades del Estado en todos sus niveles, deberá conformar mediante acto administrativo, un Comité de Conciliación integrado de acuerdo con lo previsto en el artículo 2.2.4.3.1.2.3 del Decreto Nacional 1069 de 2015, modificado por el artículo 2º del Decreto Nacional 1167 de 2016 o aquellas normas que lo modifiquen o sustituyan. En el caso el Distrito Capital expidió en el año 2018 el Decreto Distrital No 839 en cuyo artículo 2 parágrafo 2, prevé que los Comités de Conciliación del Distrito Capital podrán invitar a sus sesiones, con voz, pero sin voto, al Director Distrital de gestión judicial de la Secretaría Jurídica Distrital, para que éste y/o su delegado, preste la colaboración y asesoría pertinente, relacionadas con la prevención del daño antijurídico y/o acciones o políticas de defensa judicial.  

En virtud de tal compromiso legal la Dirección ha designado un grupo de abogados encargados de acompañar las sesiones de los Comités de Conciliación de las entidades y organismos de la administración distrital de tal suerte que conforme la programación de las entidades, los abogados fueron invitados durante este periodo por 17 entidades distritales, participando en 71 sesiones de comité donde fueron abordados 85 asuntos.

Fuente de información: Lo anterior obedece a la información reportada en el marco del Proyecto 7621 - Fortalecimiento de la Gestión Jurídica Pública del Distrito Capital Bogotá

[bookmark: _Toc51829090][bookmark: _Toc57243620]3.6.5. M.P.G. Incorporación de normas en el Sistema de información Régimen Legal de Bogotá: 
La Dirección tiene a su cargo la administración de los sistemas de información jurídica de Régimen Legal de Bogotá, el Sistema de la Abogacía General del Distrito Capital y la Biblioteca Virtual de Bogotá. El primero, es consultado permanentemente por la ciudadanía y el cuerpo de abogados del Distrito Capital, en el que se exige por parte del equipo de trabajo una actualización permanente y dinámica de la incorporación de la información en este sistema. 

El Sistema de Abogacía General del Distrito es utilizado como repositorio de la información, el cual contiene la formación académica a nivel de posgrados, experiencia y vinculación del cuerpo de abogados en las entidades del nivel distrital. 

La Biblioteca Virtual permite la inclusión de las publicaciones de interés para el Distrito Capital, y en particular de los estudios jurídicos elaborados por la Secretaría Jurídica Distrital, constituyéndose en un espacio de consulta de acceso público y gratuito.

Los avances obtenidos en los tres sistemas de información son los siguientes:

Sistema de información Régimen Legal de Bogotá:  
En la Programación y ejecución del Plan de Gestión de la Dirección Distrital de Política Jurídica se estableció como actividad “Consultar e incorporar los diferentes documentos jurídicos que se requieran en la plataforma del Régimen Legal, de conformidad con los parámetros establecidos”, cuya meta es: Incorporar el 100% de los documentos jurídicos seleccionados, de conformidad con los parámetros establecidos.
 
Los datos señalados a continuación reportan las actividades realizadas en Régimen Legal durante el periodo comprendido entre el 1 de julio y el 30 de septiembre de 2020.

INCLUSIÓN DE NORMAS Y JURISPRUDENCIA
	ACTIVIDAD
	


	SEGUNDO TRIMESTRE

	
	Julio
	Agosto
	 Septiembre
	Total 

	Nivel Distrital 
	194
	131
	178
	503

	Nivel Nacional
	127
	80
	117
	324

	Jurisprudencia
	23
	19
	6
	48

	Incorporación
	344
	230
	301
	875

	Tematizaciones normas
	556
	311
	266
	1133

	Boletines Jurídicos
	4
	4
	5
	13

	Documentos de Relatoría
	7
	5
	2
	14

	Número de visitas al Sistema
	1.243.232
	1.210.506
	

	1.281.012
	3.734.750

	Promedio diario de visitas
	40.104
	39.048
	
42.700
	40.617



Se incorporaron un total de 875 disposiciones en el sistema de información jurídica Régimen Legal entre las cuales se encuentran 503 normas de nivel distrital 324 del orden nacional y 48 providencias de interés, cumpliendo con la proyección de la meta propuesta para este periodo. 

Así mismo, se incluyó información de relevancia jurídica y datos de importancia para el Distrito en los 13 Boletines Jurídicos de circulación semanal que fueron remitidos, cumpliendo con la proyección de la meta propuesta para este periodo.

En este periodo alcanzó un total de 5.674 personas suscritas en el Boletín Jurídico.  En lo corrido del trimestre se contabiliza un total de 3.734.750 visitas y un promedio de 40.617 consultas diarias.

Sistema de información de la abogacía General del Distrito Capital: 
En este sistema se ha venido haciendo una actualización de la información del cuerpo de abogados del Distrito Capital teniendo de acuerdo a la base de datos facilitada por el Departamento Administrativo del Servicio Civil a fecha de 13 de julio de 2020, incorporación de los siguientes datos para los abogados de planta, a: Nombre del servidor público, b. correo electrónico, c. la Entidad Distrital en la cual prestan el servicio, d. género, e. grupo étnico y f. número de cédula, para las siguientes entidades del Distrito.

Instituto Distrital de Turismo -IDT, Sector Gestión Pública, Sector Planeación, Sector Gobierno, Lotería de Bogotá, Fondo de Prestaciones Económicos Cesantías y Pensiones – FONCEP, Secretaría de Hacienda, UAE- Catastro Distrital.

Se actualizo los abogados contratistas del Sector Gestión Pública. El día 23 de septiembre se solicitó al Departamento Administrativo del Servicio Civil la base de datos actualizada a la fecha 30 de septiembre de los abogados del Distrito Capital.

Sistema de Biblioteca Virtual de Bogotá:
Durante el tercer trimestre se hizo seguimiento de las incidencias reportadas a través del correo de soporte técnico de la Entidad en la plataforma GLPI, verificando la solución para cada uno de los tres sistemas de información.

Por otra parte, durante el tercer trimestre se actualizó el logo en los contenidos, así como los videos los cuales fueron editados para los contenidos de los seis (6) cursos virtuales que se van a ofertar en la Plataforma Moodle “Gestión académica “de la Secretaría General de la Alcaldía Mayor de Bogotá, una vez esté listo el nuevo convenio interadministrativo.

Fuente de información: Lo anterior obedece a la información reportada por el proceso Gestión Jurídica Distrital

[bookmark: _Toc51829093][bookmark: _Toc57243621]3.7. Mejora y racionalización normativa
La Dirección Distrital de Doctrina y Asuntos Normativos –DDDAN- contribuye en la eficiente coordinación de la gestión jurídica Distrital, mediante el cumplimiento del propósito de garantizar la unidad conceptual y, cuando sea el caso, la unificación de criterios en el Distrito Capital.






A continuación, se presentan los resultados de las actividades de la Dirección en el tercer trimestre de 2020:

	TIPO DE ASUNTO
	3er Trimestre 2020

	Proyectos de Decreto
(total trámites incluyendo radicados con correcciones)
	
62

	Conceptos jurídicos de carácter general
	39

	Conceptos jurídicos unificadores
	4

	Resoluciones de la alcaldesa mayor
	3

	Resoluciones del secretario jurídico
	8

	Comentarios a proyectos de acuerdo
	219

	Acuerdos sancionados
	14

	Comentarios proyectos de ley o acto legislativo
	40

	Comités de doctrina
	3

	TOTAL ASUNTOS
	392



De manera específica, considerando el Plan de Trabajo 2020 de la DDDAN que sigue la metodología y componentes definidos por la Oficina Asesora de Planeación, a continuación, se detallan los resultados:

[bookmark: _Toc57243622]3.7.1. M.P.G. Atender el 100% de las solicitudes de revisión de legalidad de proyectos de actos administrativos para firma de la alcaldesa mayor.

La DDDAN realizó la revisión de legalidad de 62 trámites para la expedición de decretos distritales de materias misionales relacionadas con todos los sectores administrativos, así como la revisión de 3 proyectos de resoluciones para firma de la Alcaldesa Mayor y 8 para firma del Secretario Jurídico Distrital. 

De esta forma, se atendieron el 100% de las solicitudes de revisión de legalidad de proyectos de actos administrativos para firma de la Alcaldesa Mayor. Así, se cumplió con la tarea de atender las solicitudes de revisión de legalidad de proyectos de actos administrativos para firma de la alcaldesa mayor, la cual es ponderada con 8%, 8% y 9% para los meses de julio, agosto y septiembre respectivamente.

[bookmark: _Toc57243623]3.7.2. Otros trámites
Adicionalmente, se han tramitado 39 conceptos jurídicos de carácter general y 4 unificadores.

Por otro lado, en lo relacionados con los asuntos de Concejo de Bogotá, D.C. y Congreso de la República, se realizaron comentarios a 219 proyectos de acuerdo y se realizaron los correspondientes trámites para la sanción de 14 Acuerdos Distritales. En relación con los asuntos legislativos, se realizaron comentarios a 40 proyectos de ley o acto legislativo.

Por último, dando cumplimiento a la Resolución 102 de 2017 de la Secretaría Jurídica Distrital, modificada por la Resolución 121 de 2017 de la Secretaría Jurídica Distrital que instituyó el Comité de Doctrina con el objeto de analizar, definir, determinar y orientar el ejercicio de la actividad conceptual al interior de la Secretaría Jurídica Distrital, en el periodo se realizaron 3 Comités en los siguientes temas:

· Presentación y análisis de la propuesta de modificación del Decreto Distrital 438 de 2019, “Por el cual se regula el procedimiento para las relaciones político - normativas con el Concejo de Bogotá, D.C. y se dictan otras disposiciones”.
· Continuación de la Presentación y análisis de la propuesta de modificación del Decreto Distrital 438 de 2019, “Por el cual se regula el procedimiento para las relaciones político - normativas con el Concejo de Bogotá, D.C. y se dictan otras disposiciones”.
· Presentación y análisis del concepto unificador de criterios jurídicos- Mantenimiento de la infraestructura del espacio público (ciclo rutas) en el área de zona de manejo y preservación ambiental en los corredores ecológicos de ronda
· Presentación y análisis de los fallos de primera y segunda instancia por el cual se declara la nulidad del artículo 73 del Acuerdo 645 del 09 de junio de 2016 (Plan Distrital de Desarrollo 2016 - 2020) y su incidencia en la defensa jurídica del D.D. 749 de 2019.
· Presentación y análisis de concepto unificador. Tema: Régimen de cesantías aplicable a funcionario de carrera cuando se encuentra en comisión de servicios desempeñando cargo. 

Fuente de información: Lo anterior obedece a la información reportada por el proceso de Gestión normativa y conceptual. 


[bookmark: _Toc51829098][bookmark: _Toc57243624]3.7.3. M.P.I Proferir decisión definitiva en el 60% de los procesos administrativos sancionatorios a cargo de la dependencia. 

Con relación a la meta programada, es de resaltar que, durante el tercer trimestre del año se profirieron un total de 60 decisiones definitivas que contemplaron el archivo (18%), la suspensión
(2%) y disolución y liquidación (80%) de la personería jurídica, dando así cumplimiento a la meta
del periodo.


Fuente de información: Lo anterior obedece a la información reportada por el proceso de Gestión Inspección, vigilancia y control ESAL.

[bookmark: _Toc57243625]3.7.4. M.P.I. Determinar el estado actual de 800 entidades sin ánimo de lucro, con el fin de generar información confiable frente al cumplimiento de sus obligaciones jurídicas y financieras.

En lo corrido del trimestre se estudiaron 2.959 Entidades sin Ánimo de Lucro, y luego de evaluar su información jurídica y financiera se pudo determinar el estado de 309 entidades (90 activas y 219 trasladadas a entre otro de control).



Fuente de información: Lo anterior obedece a la información reportada en el marco del Proyecto 7621 - Fortalecimiento de la Gestión Jurídica Pública del Distrito Capital Bogotá

[bookmark: _Toc57243626][bookmark: _Toc51829099]3.7.5. Generar 1 Plan maestro de acciones judiciales para la defensa y la recuperación del patrimonio distrital.

Esta meta hace parte del Plan de Desarrollo “Un Nuevo contrato social y Ambiental para el siglo XXI”, a la fecha se han adelantado las siguientes actividades: 

Metodología y cronograma de trabajo para el análisis de los incidentes de reparación integral D.C. - Víctima y la elaboración de las bases conceptuales del Plan Maestro del Espacio Público.

Fuente de información: Lo anterior obedece a la información reportada en el marco del Proyecto 7621 - Fortalecimiento de la Gestión Jurídica Pública del Distrito Capital Bogotá.

[bookmark: _Toc57243627]3.7.6. Elaborar 4 lineamientos orientados a la mejora de las prácticas de contratación en el Distrito y en materia jurídica de interés para el Distrito Capital. 
Para el tercer trimestre de la vigencia 2020 se presentan dos lineamientos que fueran de interés para el Distrito Capital. Al respecto fueron realizados los siguientes documentos por parte de la Dirección Distrital de Política e Informática Jurídica: a) Directiva conjunta 004 de 2020 que establece la aplicación del artículo 183 de la Ley 180 de 2016 en los procesos de contratación y b) Circular 23 de 2020. Solicitud de propuesta regulatorias para aplicar el análisis ex post en el marco del convenio de la mejora regulatoria en el Distrito Capital. Con estos damos cumplimiento a la meta para la vigencia 2020.

	No.
	Acto Administrativo

	Tema
	Fecha
	Lineamiento
	Enlace Régimen Legal

	1
	Circular 23 de 2020 
	
SOLICITUD DE PROPUESTAS REGULATORIAS PARA APLICAR EL ANÁLISIS EX POST EN EL MARCO DEL CONVENIO PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA MEJORA REGULATORIA EN EL DISTRITO CAPITAL.
	05/08/2020
	Jurídico
	https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=95052
Publicación en Boletín No. 32 de 2020

	2
	Directiva conjunta 004 de 2020
	
APLICACIÓN ARTÍCULO 183 DE LA LEY 1801 DE 2016 EN LOS PROCESOS DE CONTRATACIÓN 
	27/08/2020
	Contractual
	http://sisjur.bogotajuridica.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=9625
Publicación en boletín No. 35 de 2020



Fuente de información: Lo anterior obedece a la información reportada por el proceso Gestión Jurídica Distrital.
[bookmark: _Toc51829100][bookmark: _Toc57243628][bookmark: _heading=h.b3ewv4sa2bgn][bookmark: _Toc51829101]DIMENSIÓN IV: EVALUACIÓN DE RESULTADOS GESTIÓN Y DESEMPEÑO INSTITUCIONAL
[bookmark: _heading=h.3tbugp1]
[bookmark: _Toc57243629]Programa de Bienestar y Plan Institucional de Capacitación - PIC.

[bookmark: _Toc57243630]4.1 M.P.G. Alcanzar el 90% de satisfacción en las actividades adelantadas en el marco del programa de bienestar y el Plan Institucional de Capacitación. M.P.G.	

Durante el tercer trimestre del año 2020 se desarrollaron cuatro (04) eventos de capacitación, los cuales están enmarcados en el Plan Institucional de Capacitación- PIC de la vigencia 2020 de la Secretaría Jurídica Distrital y que se denominaron: 

a. Aspectos prácticos de la Gestión del Almacén e Inventarios en Entidades Estatales. 
b. X Congreso Nacional de Talento Humano.
c. X Congreso Nacional de Derecho Disciplinario 
d. Compras públicas. 

Al finalizar los eventos se practicaron 2 encuestas de salida, teniendo en cuenta los siguientes criterios y alcanzando los siguientes resultados:

	Criterio
	Puntaje Promedio obtenido

	Calidad de la capacitación
	5

	Desempeño del facilitador
	5

	Impacto y Transferencia
	5

	Logística
	4

	Total General 
	4,8



Los criterios preguntados lograron en su gran mayoría un puntaje de 5 sobre 5 correspondiendo al mayor estándar en el que pueden calificar las personas que asisten al evento. Sin embargo, la logística obtuvo un puntaje de 4 sobre 5, lo cual requiere ser analizado al interior del área de trabajo con las empresas prestadoras del servicio de capacitación para mejorar la calificación conseguida en futuros eventos que sean realizados. El estándar de calificación que fue aplicado es el siguiente:

	1
	2
	3
	4
	5

	Muy deficiente 
	Deficiente 
	Aceptable 
	Bueno  
	Excelente 



De los cuatro (04) eventos realizados se tiene un porcentaje acumulado de satisfacción del 95%, siendo un resultado satisfactorio para la oferta de cursos que pone a disposición la Secretaría Jurídica Distrital a sus colaboradores y en especial con el avance que se busca hacía la consolidación de habilidades y destrezas para mejorar el cumplimiento de las metas y objetivos institucionales en la entidad. 

Fuente de información: Lo anterior obedece a la información reportada por el proceso de talento humano.

[bookmark: _Toc57243631]4.2. Servicio al Ciudadano
4.2.1. Realizar la revisión aleatoria de la calidad, calidez y oportunidad de las respuestas a las PQRS asignadas a cada dependencia de la Secretaría Jurídica Distrital del mes
Se realizo la revisión de trescientas trece peticiones (313) durante el trimestre, de las cuales cumplieron con los criterios establecidos por la política un 96% frente a un 4% que no lo cumplieron. Lo anterior evidencia que la Dirección de Gestión Corporativa debe continuar fortalecimiento e interiorizando al interior de la Entidad los mecanismos y herramientas que permitan atender satisfactoriamente cada una de las solicitudes realizadas por los ciudadanos, esto en el marco de la Política Pública de Servicio a la Ciudadanía del Distrito Capital y las normas vigentes sobre la materia.

Frente a la actividad, realizar la evaluación y hacer seguimiento al cumplimiento al protocolo de servicio en el canal de atención presencial Supercade- Cad y el punto de radicación, se realizó la aplicación de la encuesta de percepción durante el primer semestre del año 2020, la cual va dirigida a la ciudadanía que usa los servicios en el punto de atención en la Red Super Cade CAD- Calle 26 y/o adelantaron solicitudes de certificados a través del canal virtual. 

Está actividad estuvo a cargo de la Dirección de Inspección, Vigilancia y Control que, mediante correos electrónicos identificados, remitieron la encuesta para determinar los aspectos y elementos esenciales que manifiesta la ciudadanía al momento de usar los servicios de la red. Los resultados se adjuntan al presente informe.

En lo corrido del tercer trimestre se registraron un total de 776 atenciones a ciudadanos que se acercaron a solicitar información principalmente sobre aspectos jurídicos, de las cuales 298 fueron realizadas a través del punto de atención ubicado en el SUPERCADE CAD y 478 a través del nuevo canal de atención virtual dispuesto por la Dirección Distrital de Inspección, Vigilancia y Control en la página web del SIPEJ. De esta manera se ha fortalecido el conocimiento de los vigilados y de la ciudadanía en general, en materia de derechos y obligaciones que contribuyen a la generación de confianza del sector.

Fuente de información: Lo anterior obedece a la información reportada por el proceso de atención a la ciudadanía.

[bookmark: _Toc57243632][bookmark: _Toc51829109]4.3. Mecanismos de medición de la satisfacción de los usuarios y partes interesadas.
[bookmark: _Toc51829110][bookmark: _Toc57243633]M.P.I. Percepción Favorable De La Coordinación Jurídica Distrital Superior Al 88% 

Desde la Dirección de Asuntos normativos, se viene apoyando a la Oficina de Tecnologías de la Información y las Comunicación en el desarrollo de una herramienta tecnológica que compile las observaciones de la ciudadanía a los proyectos de actos administrativos.

Se realizo solicitud de la agenda regulatoria a las entidades cabeza de sector.

De otra parte, se realizó seguimiento a las observaciones realizadas por los ciudadanos a los proyectos de actos administrativos.

[bookmark: _Toc57243634]Llevar a cabo eventos de orientación jurídica: 
Con el propósito de contribuir a la actualización jurídica y complementar las competencias de los/as abogados/as en la defensa de los intereses del Distrito y en la prevención del daño antijurídico, durante el tercer trimestre se llevó a cabo un (1) jornadas de orientación jurídica de manera virtual de la siguiente manera: 
 
Jornada No.1

	Tema
	Fecha
	Aporte/Impacto
	Asistentes

	Implementación de la virtualidad en la Jurisdicción Contencioso-Administrativa
	


30/09/2020
	
Se presenta una guía para que el abogado/a logre desarrollar sus funciones desde la virtualidad.
	


140



Se realizo la ficha técnica y muestra de la actualización de la encuesta para su normalización con la OAP. 

Red de abogados y abogadas del Distrito Capital:
En el marco del Decreto 430/2018 como fortalecimiento del cuerpo de abogado/as del Distrito Capital, la Dirección ha venido trabajando en la conformación de la red con los servidores interesados en participar en la conformación de cuatro (4) nodos con la finalidad de participar en temas jurídicos de interés común, en tal sentido se han desarrollaron las siguientes actividades.
Nodo Contractual:  se elaboraron dos (2) Noti informativo No.1 y No.2, y se adelantaron dos (2) Conversatorios de manera virtual: el 18 de septiembre “Análisis sobre el Decreto 092 de 2017 y el 25 de septiembre el Conversatorio con tema "tramites por incumplimiento contractual en Entidades Públicas sometidas a un régimen especial de Contratación".
Nodo Género y Derecho: se trabajó un documento de relatoría sobre los derechos de las mujeres, se llevó a cabo el día 14 de agosto de manera virtual el Conversatorio “Charlas sobre masculinidades no hegemónica”. 

Nodo Procesal-Judicial: 
Se elaboraron dos (2) Noti informativo No.1 y No.2, y se adelantó el Conversatorio denominado “Reflexiones de la puesta en práctica del Decreto 806 de 2020, el día 29 de septiembre de manera virtual.

Nodo Administrativo: 
Se elaboró un (1) Noti informativo No. 1.

Depuración Normativa
Elaboración estado del arte de los actos administrativos emitidos por la Secretaría Jurídica Distrital en materia de contratación, determinando las vigencias normativas (Elaboración matriz Excel con vigencias, concordancias y jurisprudencia aplicable, propuesta contenido documento compilación, elaboración 1a. versión documento único de compilación y unificación en materia contractual.)

Presentación primera versión del documento compilatorio (Elaboración 1a. versión documento único de compilación y unificación en materia contractual)

Política Mejora Regulatoria
Elaboración del Plan Marco y cronograma del cuatrienio de la Política de Mejora Regulatoria (Mesas de trabajo, CANVAS del Plan Marco, Cronograma)

Elaboración, socialización y remisión de la herramienta metodológica para determinar las actividades de regulación. (Revisión de documentos y antecedentes, creación del instrumento metodológico para identificar los reguladores y las temáticas de regulación en el D.C.

Socialización del instrumento a las entidades.

1. Análisis de publicaciones en Régimen Legal 
2. Derecho de petición a Imprenta Distrital 
3. Solicitud a Bogotá Abierta
4. Matriz complemento del autodiagnóstico

Fuente de información: Lo anterior obedece a la información reportada en el marco del Proyecto 7621 - Fortalecimiento de la Gestión Jurídica Pública del Distrito Capital Bogotá


[bookmark: _Toc57243635]M.P.G. Medición: Atender el 100% de los requerimientos reportados por los servidores de la Entidad de Satisfacción de los Servicios Prestados por la Oficina TIC

La encuesta de satisfacción aplicada a los servidores de la Entidad se realiza con el fin de medir la atención de los servicios prestados por la Oficina TIC, esta estuvo integrada por cuatro preguntas de selección múltiple, como se muestra en los cuadros a continuación y resultado de esta se alcanzó un porcentaje de satisfacción en la prestación del servicio del 100% para el segundo trimestre. 

                                100%

                                   Resultado Encuesta:
                                   
                                   Encuesta de satisfacción de los servicios 
                                   prestados por la Oficina TIC
   

                [image: ]      [image: ]

[image: ]      [image: ]


Fuente de información: Lo anterior obedece a la información del proceso Gestión de TIC. 
[bookmark: _Toc51829119][bookmark: _Toc57243636]DIMENSIÓN V: INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN 
[bookmark: _heading=h.syw4lw2khgpw][bookmark: _Toc51829120][bookmark: _Toc57243637]GESTIÓN DOCUMENTAL

[bookmark: _Toc51829121][bookmark: _Toc57243638]Proceso de gestión documental del SIG.
[bookmark: _Toc51829122][bookmark: _Toc57243639]M.P.G. Implementar el 100% del Plan Institucional de Archivos- PINAR de la Secretaría Jurídica Distrital 

Teniendo en cuenta el seguimiento realizado al Plan Institucional de Archivos-PINAR realizado por la Oficina de Control Interno con corte al 30 de junio de 2020, la Dirección de Gestión Corporativa cumplió con el 100% de las actividades programadas. 

Fuente de información: Lo anterior obedece a la información al proceso de Gestión Documental.

[bookmark: _Toc51829123][bookmark: _Toc57243640][bookmark: _Toc51829124]Plan de comunicaciones de la Secretaría Jurídica Distrital
M.P.G. Plan de Comunicaciones
Comunicaciones Internas 

El área de comunicaciones internas publicó 23 boletines internos en el mes de julio de los cuales y según esta actividad, se apoyó con la divulgación de los diferentes requerimientos solicitados por la Dirección de Gestión Corporativa siendo los de mayor relevancia para esta entidad:

· #Juntos nos cuidamos
· La importancia de diligenciar la encuesta semanal de identificación y gestión de riesgos asociados al Covid 19.
· #Donatón por los Niños
Entre otras publicaciones de interés para los servidores de esta entidad como:

· Actualización de los módulos de hojas de vida de bienes y rentas 2020 
· Importancia de la veracidad de la información = TRANSPARENCIA
[image: ][image: ][image: ][image: ]Con estas publicaciones logramos que se llegara a todos los públicos objetivos como colabores de planta, contratistas y demás funcionarios que laboran desde sus casas.


En el mes de agosto se publicaron 19 boletines internos de los cuales se divulgaron 47 publicaciones que fueron solicitadas por diferentes áreas del distrito y de la SJD.  Así mismo, el área de comunicaciones internas apoyo y acompaño a la Dirección Distrital de Política Jurídica en la realización de los siguientes Seminarios con respecto a la divulgación y presentación:

· [image: ]Violencias de Género en el conflicto Armado - Mujeres Víctimas en Bogotá - 02/07/2020 

Impacto: El desplazamiento forzado al que se ven sometidas las poblaciones con presencia de grupos armados al margen de la Ley, además de generar estigmas en esta población y vulneración a los más fundamentales derechos humanos, genera que la mujer se vea afectada por situaciones de violencia sexual, violencia económica, y delitos como el Feminicidio, por el simple hecho de su condición de ser mujer o por identificarse como tal


· [image: ]Transfeminicidio - 18/08/2020
La jornada se realiza en el marco de la Política Distrital de Mujer y la Política LGBTI, y hace parte de las actividades relacionadas con la conmemoración de la Ley 1761 de 2015 - Ley Rosa Elvira Cely. 





· Responsabilidad Médica en el marco de la pandemia por Covid- 19 - 20/08/2020
[image: ] 

La jornada de orientación jurídica se desarrolló como parte de las actividades de gerencia jurídica y fortalecimiento al cuerpo de abogados del D.C. 















· Seminario Feminicidio y Violencias de Género - 21/08/2020 
[image: ]



El Seminario se desarrolla en el marco de la conmemoración de los 5 años de la expedición de la Ley 1761 de 2015 “Rosa Elvira Cely”  








· Implementación de la virtualidad en la Jurisdicción Contencioso-Administrativa - 30/09/2020
[image: ] 












Se diseñaron piezas de comunicación para los respectivos seminarios los cuales se publicaron por el Boletín Interno y página Web. Igualmente, estas publicaciones se enviaron al grupo de WhatsApp de medios externos, el cual cada medio cubre el distrito y tiene la potestad de publicar donde ellos crean conveniente.

De otra parte, se promovió la celebración del aniversario de la Secretaría Jurídica Distrital y se prestó apoyo al área Corporativa con la planificación de actividades para este.

Este evento se realizó en cabeza de la Dirección de Gestión Corporativa, quien suministro las siguientes piezas comunicativas las cuales fueron publicadas en el boletín interno para conocimiento de toda la entidad SJD. 




Además de las anteriores publicaciones fueron de relevancia para este mes:

· Mes de la Vejez
· Juntos vamos a lograrlo – Capsulas de Transmilenio en tiempos de Covid 19
· Mes de la vacunación
· [image: C:\Users\Jenny\Pictures\SJD imagenes\COVID TRANSPARENTE ok-04.png]Senda Integridad – En este concurso la SJD presento el proyecto COVID TRASNPARENTE, donde se apoyó en el diseño y elaboración de las piezas de comunicación.

Ante la problemática que hemos evidenciado durante los últimos meses la oficina de comunicaciones ha implementado estrategias para dinamizar los flujos informativos de esta entidad. Es así, que de acuerdo con las actividades planteadas y con el fin de mejorar el ambiente laboral de las personas que asisten a las oficinas y de informar y actualizar a las personas que trabajan desde sus casas, se realizaron piezas de comunicación para mejorar la cultura organizacional, generando un sentido de pertenencia, a través de la formación, orientación y el entretenimiento. 

Así mismo, se creó un entorno laboral orientado a la prevención y la integración de todas las dependencias donde en la mayoría de los casos se abrió un espacio al dialogo institucional. Por tal razón, el área de comunicaciones internas publicó 30 boletines en el mes de septiembre con 106 solicitudes de divulgación de diferentes dependencias del distrito y de la SJD con temas relevantes como: 

· Nueva realidad
· Prevención y medidas de Bioseguridad COVID 19 
· COVID TRANSPARENTE,
· Semana de la Bici –Video Reconocimiento especial SJD
· Semana del Adulto Mayor, 
· Semana de la Vacunación, 
· Donación de Sangre, 
· Veracidad de la información, 
· Juntos nos cuidamos, 
· Tips de Bioseguridad, 
· Ley de Transparencia, 
· Boletín Ambiental - Plan Institucional, 
· Residuos sólidos PIGA,
· Día Internacional del Turismo,
· Documentación SIG, 
· Decreto 207 y 208, entre otros. 
[image: ][image: C:\Users\ypalarconp\Pictures\Saved Pictures\30-sep-conversatorio-ciencias-FB.jpg]
[image: C:\Users\ypalarconp\Pictures\Saved Pictures\Donación de Sangre Héroe Pantallas H-01.jpg]

[image: C:\Users\ypalarconp\Pictures\Saved Pictures\Pieza 3 taller web.png][image: https://mcusercontent.com/be89ff57ec6824fa8a84fe9b8/images/c8428a0d-297c-4992-81fc-94a7edfc0fa3.jpg]





Comunicaciones externas: 

Con el fin de brindar información oportuna a los ciudadanos y partes interesadas, la Entidad viene fortaleciendo sus redes sociales, lo que ha permitido una interacción directa con la ciudadanía, así como la divulgación de temas jurídicos de interés en el Distrito. 

	Actividad
	Julio
	Agosto
	Septiembre

	Tweets
	89
	164
	51

	Impresiones de Tweets
	37,1 mil
	59,5 mil
	36,2 mil

	Visitas al perfil
	1.947
	1.634
	660

	Menciones
	148
	106
	27

	Nuevos seguidores
	93
	76
	28

	TOTAL SEGUIDORES
	2488
	2564
	2592





[image: ]
}
Fuente de información: Lo anterior obedece a la información del proceso de Comunicaciones
[bookmark: _Toc51829125][bookmark: _Toc57243641]TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCIÓN  
[bookmark: _Toc57243642]Índice de transparencia de las Entidades Públicas - ITEP

Índice de transparencia de Bogotá- ITB antes y ahora Índice de Transparencia de las Entidades Públicas-ITEP tiene como fin promover la transparencia por un estado libre de corrupción, evaluando tres factores Visibilidad, Institucionalidad, Control y Sanción y que a la fecha ha realizado cuatro (4) mediciones a nivel nacional de las cuales se han realizado dos (2) a Distrito Capital y a su vez la primera para la vigencia (2018-2019) a la Secretaria Jurídica Distrital, que durante el primer ejercicio se ubicó de puesto 31 de 36 entidades evaluadas, con puntaje de 68.8; catalogada en nivel de riesgo medio.

	Ranking
	Nombre de la entidad
	ITB
	Visibilidad
	Institucionalidad
	Control
y sanción
	Niveles
de riesgo

	31
	Secretaría Jurídica del Distrito
	68,2
	78,3
	55,7
	74,7
	Medio


 
Una vez se conocieron los resultados la SJD, en el mes de marzo de 2020 se realizó reunión con Veeduría Distrital para identificar algunas falencias en variables y a su vez en unidades de análisis, y así mismo recibir recomendaciones de una muestra frente a el no cumplimiento puntual de lo solicitado.
Posterior a ello, en el mes de mayo se contextualizo recomendaciones con algunas dependencias ya que no se revisó la totalidad de inconsistencias sino una mínima parte.
Seguidamente se elaboró una matriz en Excel con cada uno de los numerales solicitados, donde se identificó el proceso encargado de surtir esta actividad, a su vez se creó Drive para que cada uno de los actores involucrados aporte las evidencias solicitadas que estarán cargadas a más tardar a finales del mes de octubre 2020.
Por otra parte, se elaboraron memorandos a cada una de las dependencias solicitando el cargue de evidencias para ITEP, en el cual se adjuntaba matriz para el aporte de estas. 
Posterior a ella se realizará análisis de cada uno de los soportes allegados para evaluar la pertinencia y cumplimiento específico de cada una de las subunidades, y así mismo identificar y actuar para ejecutar prevención, mejora o corrección de acciones direccionadas para el efectivo cumplimiento. La distribución para aportar evidencias para este instrumento está dividida así:

	PROCESO
	# ITEMS
	% PARTICIPACIÓN

	AREAS MISIONALES
	6
	1

	DGC-ATENCION A LA CIUDADANIA
	49
	


48,7

	DGC-GESTION CONTRACTUAL
	78
	

	DGC-GESTION DE TALENTO HUMANO
	142
	

	DGC-GESTION DOCUMENTAL
	12
	

	DGC-GESTION FINANCIERA
	12
	

	DIRECCIÓN DE ASUNTOS DISCIPLINARIOS
	15
	2,5

	OFICINA ASESORA DE PLANEACION
	248
	41,2

	OFICINA DE CONTROL INTERNO
	17
	2,8

	OFICINA TIC
	23
	3,8

	TOTAL GENERAL
	602
	100%


 
En relación con lo anterior es posible evidenciar que, de un total de 602 ítems, se observa que 293 equivalente a 48,7% de participación, correspondiente a la dependencia de Dirección corporativa, seguida de la Oficina Asesora de Planeación con 248 que equivale 41.2% de participación, demostrando así que la gestión que realizan estas dependencias es de suma importancia para ITEP.
Por último, al mes de diciembre se tendrá un aporte significativo de revisión para realizar gestiones importantes, y así en gran medida para la vigencia 2021 lograr ocupar uno de los primeros lugares entre entidades distritales de la ciudad de Bogotá.

[bookmark: _Toc57243643]Gestión Políticas publicas 
En el marco de las políticas públicas, se consolidó, verificó y remitió a la Secretaría General de la Alcaldía Mayor de Bogotá, el reporte de seguimiento a la Política Pública de Transparencia, Integridad y no Tolerancia con la Corrupción del segundo trimestre; indicando a través del Plan de Acción, los avances en el cumplimiento de los productos en los que participa la Secretaría Jurídica Distrital. Así mismo, se publicaron las evidencias correspondientes en la carpeta digital creada y autorizada para el reporte de información a nivel distrital. Además, se remitió respuesta de solicitud de ajustes al Plan de Acción de la Política Pública de Mujer y Equidad de Género con radicado No. 2-2020-10932.
Con respecto a la política pública de Actividades Sexuales Pagas, se reportó el seguimiento a la Secretaría Distrital de la Mujer y se realizaron ajustes al Plan de Acción y ficha del producto, actualizando la información con las acciones desarrolladas desde la Secretaría Jurídica con corte a 30 de junio de 2020, mediante radicado No. 2-2020-12028

Fuente de información: Lo anterior obedece a la información del proyecto 7608 - Fortalecimiento de estrategias de Planeación para Mejorar la Gestión Pública efectiva en la Secretaría Jurídica Distrital Bogotá.


[bookmark: _Toc51829127][bookmark: _Toc57243644]DIMENSIÓN VI: GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACIÓN
[bookmark: _Toc51829128][bookmark: _Toc57243645]GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACIÓN

[bookmark: _Toc57243646]MP.I. Crear en un 10 % el observatorio para prevenir la corrupción en el Distrito Capital.

La meta en mención hace parte del nuevo Plan de Desarrollo “Un nuevo Contrato Social y Ambiental para el siglo XXI”, el cual inicia su ejecución a partir del mes de junio. Teniendo en cuenta lo anterior, se presenta el siguiente avance en las actividades para la creación del observatorio para prevenir la corrupción en el Distrito Capital: 

· Elaboración del cronograma de trabajo para la construcción del Documento Técnico de Soporte.
· Elaboración Mapa de actores relacionados con el proyecto de creación y puesta en funcionamiento del Observatorio Distrital de Contratación y Lucha Anticorrupción.
· Presentación en el Comité de contratación Meta Observatorio para prevenir la corrupción en el Distrito Capital.
· Elaboración circular 008 de 2020, se encuentra en proceso para firmas.
· Estudio del marco normativo distrital y de documentos técnicos sobre observatorios y lucha anticorrupción.
· Elaboración formato.
· Elaboración mapa de fuentes de información.
· Estudio de experiencias de otros observatorios.
· Entrevista a funcionarios distritales.
· Elaboración y presentación de estructura detallada del proyecto de DTS.

Fuente de información: Lo anterior obedece a la información reportada en el marco del Proyecto 7621 - Fortalecimiento de la Gestión Jurídica Pública del Distrito Capital Bogotá.

[bookmark: _Toc51829129][bookmark: _Toc57243647]M.P.G. Sesiones de gestión del conocimiento que fortalezcan los procesos de planeación:

La Oficina Asesora de Planeación realizó 4 jornadas de conocimiento logrando fortalecer el proceso de Planeación y Mejora Continua. Dichas jornadas fueron:

· Jornada de conocimiento en el Modelo Integrado de Planeación y Gestión el 5 de agosto de 2020, en donde el equipo de la Oficina Asesora de Planeación se familiarizó con las diferentes dimensiones y políticas y sus respectivos responsables.
· Jornada de conocimiento en el Plan de Desarrollo Distrital y proyectos de inversión el 21 de agosto de 2020, permitiendo un mayor conocimiento sobre el cuatrienio y los proyectos que permitirán el cumplimiento de dicho plan. 
· Jornada de conocimiento en Atención a la Ciudadanía el 24 de agosto de 2020.
· Se preparó y realizó la Jornada del Conocimiento sobre "Delitos Ambientales en Colombia", la cual se desarrolló el día 18/09/2020 en la Oficina Asesora de Planeación, a través de una presentación y posterior actividad on-line para afianzar conocimientos.
Fuente de información: Lo anterior obedece a la información del proyecto 7608 - Fortalecimiento de estrategias de Planeación para Mejorar la Gestión Pública efectiva en la Secretaría Jurídica Distrital Bogotá.

[bookmark: _Toc51829131][bookmark: _Toc57243648]M.P.I. Llevar a cabo 3 eventos de Orientación Jurídica:
	2016
	2017
	2018
	2019
	2020 – 3ER TRIMESTRE

	Prog
	Ejec
	Prog
	Ejec
	Prog
	Ejec
	Prog
	Ejec
	Prog
	Ejec

	4
	4
	14
	14
	10
	12
	13
	13
	3
	4



Con el propósito de contribuir a la actualización jurídica y complementar las competencias de los/as abogados/as en la defensa de los intereses del Distrito y en la prevención del daño antijurídico, durante el tercer trimestre se llevaron a cabo cuatro (4) jornadas de orientación jurídica de manera virtual de la siguiente manera:

Jornada No.1

	Tema
	Fecha
	Aporte/Impacto
	Asistentes

	








Violencias de Género en el Conflicto Armado - Mujeres Víctimas en Bogotá
	











02/07/2020
	El desplazamiento forzado al que se ven sometidas las poblaciones con presencia de grupos armados al margen de la Ley, además de generar estigmas en esta población y vulneración a los más fundamentales derechos humanos, genera que la mujer se vea afectada por situaciones de violencia sexual, violencia económica, y delitos como el Feminicidio, por el simple hecho de su condición de ser mujer o por identificarse como tal. En similar sentido, la comisión de estos delitos disminuye de alguna manera la dignidad humana de los miembros pertenecientes al círculo social y familiar al que pertenece la víctima, por lo cual, se buscó en este espacio académico conocer no solo el antecedente y desarrollo de este fenómeno en el país, sino generar un espacio de discusión y orientación para los abogados del D.C., y la ciudadanía en general, en el que se sensibilice sobre la importancia de contar con herramientas jurídicas que permitan erradicar dichas violencias y fortalecer la atención a la población afectada.
	126

NOTA: La jornada se llevó a cabo mediante el uso de plataformas virtuales (Canal de YouTube) de la Entidad, y contó con más de 150 visualizaciones. Sin embargo, en el registro de asistencia solo se registraron 126.



Jornada No.2

	Tema
	Fecha
	Aporte/Impacto
	Asistentes

	Transfeminicidio
	





18/08/2020
	La jornada se realiza en el marco de la Política Distrital de Mujer y la Política LGBTI, y hace parte de las actividades relacionadas con la conmemoración de la Ley 1761 de 2015 - Ley Rosa Elvira Cely. Busca orientar a los diferentes servidores y abogados(as) del Distrito Capital frente a los diversos mecanismos de actuación jurídica a cargo del Distrito, con el fin de proteger los derechos de las mujeres y de los miembros de la comunidad LGBTI, especialmente de las mujeres transgénero.
	96

NOTA: La jornada se llevó a cabo mediante el uso de plataformas virtuales (Canal de YouTube) de la Entidad, y cuenta con más de 970 visualizaciones. Sin embargo, en el registro de asistencia solo se registraron 96




Jornada No.3

	Tema
	Fecha
	Aporte/Impacto
	Asistentes

	Responsabilidad Médica en el marco de la pandemia por Covid- 19
	




20/08/2020
	La jornada de orientación jurídica se desarrolló como parte de las actividades de gerencia jurídica y fortalecimiento al cuerpo de abogados del D.C., con el fin de abordar el tema “Responsabilidad Médica" teniendo en cuenta la situación epidemiológica generada con la pandemia COVID-19. La jornada permitió aclarar algunas dudas frente a la carga de la prueba, criterios de imputación y causales de ausencia de responsabilidad, entre otros. 
	192 

NOTA: La jornada se llevó a cabo mediante el uso de plataformas virtuales (Canal de YouTube) de la Entidad, y contó con más de 200 visualizaciones. Sin embargo, en el registro de asistencia solo se registraron 192.



Jornada No.4

	Tema
	Fecha
	Aporte/Impacto
	Asistentes

	Seminario Feminicidio y Violencias de Género
	






21/08/2020
	El Seminario se desarrolla en el marco de la conmemoración de los 5 años de la expedición de la Ley 1761 de 2015 “Rosa Elvira Cely”, como un espacio diseñado para fortalecer al cuerpo de abogados y abogadas del Distrito Capital por una nueva Bogotá y cuyo gran objetivo es fortalecer las actividades de la administración frente a la protección de los derechos de la mujer y la erradicación de todo tipo de violencias de género en el Distrito Capital
	330

NOTA: La jornada se llevó a cabo mediante el uso de plataformas virtuales (Canal de YouTube) de la Entidad, y cuenta con más de 1800 visualizaciones. Sin embargo, en el registro de asistencia solo se registraron 330.



Así se da un cumplimiento del 102% de la meta planteada, realizar 46 eventos jurídicos para el cuatrienio correspondiente al proyecto de inversión 7501.


Fuente de información: Lo anterior obedece a la información reportada por el proyecto 7502 – Plan de Desarrollo BMPT.

[bookmark: _Toc51829132][bookmark: _Toc57243649]M.P.I. Orientar a 1471 servidores públicos en temas de responsabilidad disciplinaria.

	2016
	2017
	2018
	2019
	2020 3ER TRIMESTRE

	Prog
	Ejec
	Prog
	Ejec
	Prog
	Ejec
	Prog
	Ejec
	Prog
	Ejec

	0
	0
	2000
	2426
	4000
	5990
	3584
	3687
	1471
	4220



Durante el periodo comprendido entre el 01 de julio y el 30 de septiembre de la presente anualidad la DDAD realizó articulación con diferentes entidades del Distrito Capital para el desarrollo de la orientación al interior de cada una. La estrategia de articulación logro fortalecer en materia disciplinaria los servidores públicos, ampliando el conocimiento frente a este tema con el fin de mitigar las faltas disciplinarias, cumpliendo con el objetivo de llegar a más servidores públicos del Distrito Capital para fortalecer la gestión pública en el distrito, durante el tercer trimestre se logró orientar a 2472 servidores de diferentes entidades distritales, a través de las plataformas virtuales Microsoft teams y hangout meet. 

Las Orientaciones en temas de responsabilidad disciplinarias dirigidas a las oficinas de Control Interno Disciplinario (OCID), operadores, sustanciadores disciplinarios, servidores públicos y  entidades en general, contribuyó en el entendimiento de la responsabilidad disciplinaria, en todos los niveles de servidores públicos del Distrito Capital, con el fin de contribuir en la mitigación de las conductas disciplinarias, mejorando el desempeño de los servidores públicos en la ejecución de sus funciones y de las mismas entidades y organismos del Distrito. Así mismo, esta actividad impacta en los ciudadanos puesto que, al tener servidores que eviten incurrir en faltas disciplinarias, obtendrán un mejor servicio derivada de una correcta función pública. De igual manera se impacta a las OCID y a las entidades y organismos del Distrito, porque se procura con esta actividad, disminuir las conductas disciplinariamente reprochables al ser atacadas desde la prevención oportuna. De igual manera al enfocar las orientaciones en misionalidades, se impacta el servicio prestado en estas.

Temas expuestos:

· Acoso Laboral y Acoso Sexual
· Faltas disciplinarias en la supervisión de contratos
· Responsabilidad disciplinaria derivadas en la celebración de convenios de interés público.
· Responsabilidad disciplinaria de los supervisores de contratos estatales en época de COVID-19: especial referencia a los contratos de prestación de servicios y de apoyo a la gestión.
· Derechos deberes y obligaciones del servidor público
· Derecho de petición. 
· Inhabilidades e incompatibilidades.
· Directrices para prevenir conductas irregulares relacionadas con incumplimiento de los manuales de funciones y de procedimientos y la pérdida de elementos y documentos públicos.

Fuente de información: Lo anterior obedece a la información reportada por el proyecto 7502 – Plan de Desarrollo BMPT.

[bookmark: _Toc51829134][bookmark: _Toc57243650]DIMENSIÓN VII: CONTROL INTERNO

La Oficina de Control Interno de la Secretaria Jurídica Distrital, viene desarrollando las actividades programadas en al Plan Anual de Auditorias – PAAC 2020, es así como durante el tercer trimestre se desarrollaron las siguientes actividades: 

	INFORMES DE LEY

	Nombre del Informe
	EVIDENCIA

	Austeridad del Gasto
	https://www.secretariajuridica.gov.co/transparencia/control/reportes-control-interno/seguimiento-informe-austeridad

	Informe sobre las peticiones, quejas, sugerencias y reclamos PQSR
	https://www.secretariajuridica.gov.co/transparencia/control/reportes-control-interno/pqrs-1%C2%B0-semestre-2020

	Informe del Estado del Sistema de Control Interno
	https://www.secretariajuridica.gov.co/transparencia/control/reportes-control-interno/evaluaci%C3%B3n-del-estado-del-sistema-control-interno

	Informe Semestral de seguimiento a los instrumentos técnicos y administrativos que hacen parte del SCI
	Soporte de los Instrumentos Técnico-Administrativos que hacen parte del SCI -Información presentada en el CICCI julio 2020 



	SEGUIMIENTOS Y EVALUACIONES

	Informe de Seguimiento
	EVIDENCIA

	Seguimiento al cumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo a cargo de la entidad
	https://www.secretariajuridica.gov.co/transparencia/control/reportes-control-interno/informe-seguimiento-al-cumplimiento-metas

	Seguimiento al proceso de Armonización Presupuestal
	https://www.secretariajuridica.gov.co/transparencia/control/reportes-control-interno/seguimiento-proceso-armonizaci%C3%B3n-presupuestal-2020-0

	 Seguimiento a la Implementación del MIPG
	https://www.secretariajuridica.gov.co/transparencia/control/reportes-control-interno/seguimiento-la-implementaci%C3%B3n-del-mipg

	Seguimiento al plan de mejoramiento con la Contraloría Distrital
	https://www.secretariajuridica.gov.co/transparencia/control/planes-mejoramiento/seguimiento-plan-mejoramiento-contralor%C3%ADa-4

	Seguimiento a los planes de mejoramiento resultado de las auditorías internas
	https://www.secretariajuridica.gov.co/transparencia/control/planes-mejoramiento/seguimiento-planes-mejoramiento-0

	Seguimiento Convenio Interadministrativo 095 de 2017
	https://www.secretariajuridica.gov.co/transparencia/control/reportes-control-interno/seguimiento-convenio-n%C2%B0-095-1

	Seguimiento al Plan Anticorrupción y mapa de riesgos
	https://www.secretariajuridica.gov.co/transparencia/control/reportes-control-interno/informe-paac

	Seguimiento a la Política de seguridad de la información
	https://www.secretariajuridica.gov.co/transparencia/control/reportes-control-interno/seguimiento-la-pol%C3%ADtica-seguridad-la-informaci%C3%B3n

	Seguimiento Contratos Secop II
	https://www.secretariajuridica.gov.co/transparencia/control/reportes-control-interno/seguimiento-secop-ii-1

https://www.secretariajuridica.gov.co/transparencia/control/reportes-control-interno/seguimiento-secop-ii-2

	Seguimiento Plan Anual de Adquisiciones
	https://www.secretariajuridica.gov.co/transparencia/control/reportes-control-interno/seguimiento-al-plan-anual-adquisiciones-0

https://www.secretariajuridica.gov.co/transparencia/control/reportes-control-interno/informe-seguimiento-al-plan-anual-adquisiciones

	Evaluación Política de Gestión Estrategia del Talento Humano (Fortalecimiento del Furag)
	https://www.secretariajuridica.gov.co/transparencia/control/reportes-control-interno/evaluaci%C3%B3n-la-pol%C3%ADtica-gesti%C3%B3n-estrat%C3%A9gica-del

	Evaluación Código de Integridad (Fortalecimiento del Furag)
	https://www.secretariajuridica.gov.co/transparencia/control/reportes-control-interno/evaluaci%C3%B3n-c%C3%B3digo-integridad



	AUDITORIAS 

	Informe
	EVIDENCIA

	Evaluación de la seguridad de la información en el Proyecto LegalBog
	Se encuentra en desarrollo. Se anexa Programa.
https://smart.bogotajuridica.gov.co/SJD/index.php

	Gestión Administrativa
	https://www.secretariajuridica.gov.co/transparencia/control/informes-gesti%C3%B3n-evaluaci%C3%B3n-y-auditoria/auditoria-control-interno-%E2%80%93-gesti%C3%B3n

	Gestión del Talento Humano (Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo)
	Se solicito por parte de la Dirección Corporativa segunda prorrogará para la última semana de noviembre de 2020. Se anexa Programa de Auditoria.

	Nuevos Proyectos de inversión
	Se encuentra en desarrollo. Se anexa Programa.
https://smart.bogotajuridica.gov.co/SJD/index.php



Fuente de información: Lo anterior obedece a la información reportada por el proceso Control Interno. 

[bookmark: _Toc51829137][bookmark: _Toc57243651]

OTRAS ACCIONES INSTITUCIONALES

[bookmark: _Toc51829138][bookmark: _Toc57243652][bookmark: _Toc51829139]M.P.G. Gestionar el 100% de los requerimientos jurídicos dentro de los tiempos establecidos: 
[bookmark: _Toc57243653]En el tercer trimestre de 2020, se gestionaron oportunamente 278 requerimientos de competencia de la Subsecretaria. Con la gestión oportuna de los requerimientos en los tiempos establecidos, se impacta positivamente en la gestión pública del Distrito. 
	
[image: ]


Fuente de información: Lo anterior obedece a la información reportada por la Subsecretaria Jurídica Distrital. 

[bookmark: _Toc51829140][bookmark: _Toc57243654]M.P.G. Tramitar el 100 % de las quejas que llegan a la Dirección Distrital de Asuntos Disciplinarios de competencia normativa

Para el tercer trimestre de la vigencia 2020, se recibieron 43 quejas disciplinarias cuyo reparto se efectuó entre el 3 de julio al 28 de septiembre de 2020. Haciendo la salvedad que en virtud del confinamiento por la pandemia COVID 19, algunas no se encuentran suscritas por los intervinientes, sin perjuicio que atendiendo a los medios virtuales la actividad que compone la meta, se haya desempeñado sin interrupción alguna. La ciudadanía resulta beneficiada dado que existe la certeza de que la DDAD realizará el estudio jurídico disciplinario, conforme a la ley, de las quejas y/o asuntos radicados.

Uno de los principales logros de la ciudadanía conquistados con el Estado de Derecho, es la participación en la vida administrativa y el control y vigilancia sobre sus servidores. La transparencia administrativa y el derecho de los ciudadanos a participar en la actividad administrativa, se materializa como uno de los instrumentos que permiten exigir un buen orden administrativo, como un criterio objetivo que deriva de los mandatos de buena administración, de buen funcionamiento, de objetividad clara que sobrepase la discrecionalidad de los funcionarios. Así las cosas, la ley 734 de 2002, ha permitido que los ciudadanos interpongan quejas, sobre las conductas que consideran disciplinables a fin de que sean investigadas y atacadas por parte de la propia Administración. Los ciudadanos quejosos esperan que sus denuncias activen el aparato disciplinario y se indague sobre los hechos que los mismos reportan como presuntas conductas disciplinables. Por lo anterior, al dar trámite y estudio a las quejas presentadas, se asegura que la administración conozca de las presuntas conductas que generan reproche disciplinario y, si las mismas revisten de la entidad necesaria para desplegar la acción disciplinaria.

Uno de los principales logros de la ciudadanía conquistados con el Estado de Derecho, es la participación en la vida administrativa y el control y vigilancia sobre sus servidores. La transparencia administrativa y el derecho de los ciudadanos a participar en la actividad administrativa, se materializa como uno de los instrumentos que permiten exigir un buen orden administrativo, como un criterio objetivo que deriva de los mandatos de buena administración, de buen funcionamiento, de objetividad clara que sobrepase la discrecionalidad de los funcionarios. Durante el tercer trimestre de 2020, se cumplió con el cien por ciento (100%) de las quejas que llegan a la Dirección Distrital de Asuntos Disciplinarios de competencia normativa.

Fuente de información: Lo anterior obedece a la información reportada por el proceso Control Interno Disciplinario. 

[bookmark: _Toc51829141][bookmark: _Toc57243655]M.P.G Atender y responder el 100% de las solicitudes que se realicen por concepto de Almacén:
Con el fin de realizar un adecuado seguimiento, control y calificación de la prestación de los Servicios de la Dirección de Gestión Corporativa, por parte de las dependencias de la Secretaría Jurídica Distrital, se solicitó a la Oficina de Tecnologías de la Información y las Telecomunicaciones la implementación de un aplicativo que permita canalizar, distribuir, asignar o rechazar y calificar cada uno de los servicios de manera cronológica y por tipo de servicio.
Respecto a las solicitudes que se recibieron por concepto de Almacén, estas fueron respondidas oportunamente durante el trimestre, tal y como se evidencia a continuación:
	PROCESO GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

	ALMACEN E INVENTARIOS 

	SOLICITUDES ATENDIDAS EN EL TERCER TRIMESTRE 2020

	TIPO DE SOLICITUD 
	SOLICITUDES RECIBIDAS
	SOLICITUDES ATENDIDAS 

	SOLICITUDES DE ENTREGA DE SERVICIOS DE PAPELERÍA 
	16
	16

	TRASLADOS ENTRE FUNCIONARIOS
	31
	31

	SOLICITUD DE INGRESO DE BIENES AL ALMACÉN
	3
	3

	SOLICITUD DE SALIDA DE BIENES AL SERVICIO
	1
	1

	SOLICITUD DE REINTEGRO AL ALMACÉN
	1
	1

	TOTAL
	52
	52



Se recibieron 52 solicitudes por concepto de almacén, siendo en su gran mayoría solicitudes por traslados entre servidores públicos con un 60%, seguido de solicitudes de entrega de servicios de papelería con 31%, solicitud de ingreso de bienes al almacén con un 6% y solicitud de salida de bienes al servicio y de reintegro cada una con un 1%. Todas las peticiones de los servidores públicos y contratistas se atendieron en los tiempos y términos previstos.

Fuente de información: Lo anterior obedece a la información reportada al indicador del proceso de Gestión Administrativa, 

[bookmark: _Toc51829142][bookmark: _Toc57243656]Plan de gestión: Notificar y/o comunicar y/o publicar el 100% de los actos administrativos que se reciban en la Dirección de Gestión Corporativa.

De la notificación, comunicación y/o publicación de los actos administrativos generados por la Secretaría Jurídica Distrital, se expidieron un total de 82, entre los cuales se encuentran:

	Tipo de Acto Administrativo
	Julio
	Agosto
	Septiembre
	Total

	Resoluciones
	18
	18
	34
	70

	Directivas  
	
	1
	
	1

	Circulares 
	 2
	4
	3
	9

	Autos
	 1
	1
	
	2

	Total
	21
	24
	37
	82




[image: ]

Con un porcentaje del 85% se expidieron en su gran mayoría Resoluciones, seguido de Circulares con un 11%, Directivas con un 1% y por último los Autos con un 2%. 

De los actos administrativos expedidos se publicaron 13 de ellos, tal y como se evidencia en el siguiente cuadro:

[image: ]


Fuente de información: Lo anterior obedece a la información reportada al indicador del proceso de notificaciones.




































CONSOLIDACIÓN: OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN
SECRETARÍA JURÍDICA DISTRITAL
2020.





EJECUCIÓN GASTOS DE FUNCIONAMIENTO  SEPTIEMBRE 30 DE  2020

APROPIACION DISPONIBLE	
GASTOS DE FUNCIONAMIENTO	GASTOS DE PERSONAL	ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS	23037456000	18769956000	4267200000	EJECUTADO	
GASTOS DE FUNCIONAMIENTO	GASTOS DE PERSONAL	ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS	14771817148	11827690026	2943950122	%	
GASTOS DE FUNCIONAMIENTO	GASTOS DE PERSONAL	ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS	64.12	63.01	68.989999999999995	



CREACIÓN DESPACHOS JUDICIALES TRIMESTRE JULIO-SEPTIEMBRE

CREACIÓN DESPACHOS JUDICIALES TRIMESTRE JULIO-SEPTIEMBRE	CREADOS	JULIO	AGOSTO	SEPTIEMBRE	TOTAL	18	43	27	88	CREACIÓN DESPACHOS JUDICIALES TRIMESTRE JULIO-SEPTIEMBRE	CREADOS	JULIO	AGOSTO	SEPTIEMBRE	TOTAL	33	17	34	84	



Número de Procesos administrativos sancionatorios terminados por trimestre

Ejecución	Julio	Agosto	Septiembre	20	20	20	Meta	Julio	Agosto	Septiembre	20	20	20	




Número de entidades sin ánimo de lucro identificadas con información confiable, respecto de sus obligaciones jurídicas y financieras

Ejecución	Julio	Agosto	Septiembre	29	228	52	Meta	Julio	Agosto	Septiembre	25	40	100	
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La alcaldesa de Bogots, Claudia Lépez, firmé el
decreto que formaliza una serie de medidas
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regulacién del lobby o cabildeo.
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PASIVOS SECRETARÍA JURÍDICA DISTRITAL AL 30/09/2020 3.735.482.343

Cuentas por pagar Bienes y Servicios Nacionales 0

Descuentos de nómina 11.567.250

Retenciones e impuestos por pagar 0

Otras cuentas por pagar 0

Aportes Escuelas Industriales e Int. Tecnicos 0

Aportes ICBF y SENA 0

Comisiones Foncep 0

Beneficios a los empleados

Beneficios a empleados 3.723.915.093

Beneficios a empleados a corto plazo 3.104.102.182

Beneficios a empleados a largo plazo 619.812.911


image10.emf
PATRIMONIO SECRETARÍA JURÍDICA DISTRITAL AL 30/09/2020 3.852.474.138

Capital fiscal 85.023.307

Resultados Ejercicios anteriores 841.768.350

Resultado Actual vigencia 2.925.682.481
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INGRESOS SECRETARÍA JURÍDICA DISTRITAL AL 30/09/2020 22.066.613.609

Operaciones Interinstitucionales 22.040.895.817

Otros Ingresos 25.717.792
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GASTOS SECRETARÍA JURÍDICA DISTRITAL AL 30/09/2020 19.140.931.128 100%

SUELDOS Y SALARIOS 7.523.464.841 39,63%

CONTRIBUCIONES EFECTIVAS 1.828.782.139 9,48%

APORTES SOBRE LA NOMINA 448.190.000 2,43%

PRESTACIONES SOCIALES  3.617.697.764 20,76%

GASTOS DE PERSONAL DIVERSOS  2.020.000 0,02%

GENERALES 4.670.176.891 22,22%

IMPUESTOS CONTRIBUCIONES Y TASAS 177.000 0,00%

DEPRECIACION DE PROPIEDADES PLANTA Y EQUIPO 486.840.762 2,50%

AMORTIZACIÓN DE ACTIVOS INTANGIBLES 527.670.871 2,74%

OPERACIONES DE ENLACE 34.564.410 0,21%

COMISIONES 1.229.358 0,01%

GASTOS DIVERSOS 117.092 0,00%
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Modalidad de selección Julio Agosto Septiembre Número de contratos

Licitación pública 1 1

Selección abreviada 1 1 2

Mínima cuantía 1 1

Contratación directa 47 13 21 81

Total general 49 14 22 85

CONTRATACIÓN SEGUNDO TRIMESTRE 2020
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Instalado Documentado Ejecutada Certificada
Usabilidad N/A Sl Ejecutada No Incidencias Reportadas CHAT Septiembre 11, Reporte de
enlaces rotos 11 Septiembre
Comunidades En Pruebas Instalacion efectuada el 7 de Septiembre. Pruebas 50%
Digitales Pendiente entrega de manual.
Doctrina Si n/a Ejecutandose No
Régimen Legal Sl n/a Bloqueado No No se pueden publicar las normas lo que impide proseguir,
ademas los otros aspectos de incidenciasen concordancias
IVC Sancionatorio Si n/a Ejecutandose No Con algunas incidencias
IVC- Quejas Si No Ejecutada No El proceso de QOP se cumplié al 100 % su recorrido, Incidencia
en notificaciones
Biblioteca Si Si Ejecutandose No Incidencias reportadas Cuando se publican Normas. Reportan
biblioteca personal (favoritos) y realizar busquedas
Defensa Si n/a En proceso No De acuerdo a las incidencias subsanadas en RFC 17.86
Disciplinarios Si N/A Ejecutandose No Algunas actividades no aparecen.
Formulacién Si N/A Bloqueado No Incidencias reportadas, error bizagi
Comitésy mesas Si No Programada No Incidencias reportadas en revision para determinar si son
controles de cambios
IVC Quejas Si N/A Programada No Se hizo el recorrido al 100%, incidenciasreferente a

notificaciones
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Instalado Documentado Ejecutada
Encuestas Sl n/a Bloqueado
Entrenamientos Sl n/a Bloqueado
Geo referenciacion Si n/a Bloqueado
1A Sl No En pruebas
Abogacia Si Si Ejecutandose
Reportes No n/a Bloqueado
Administracion No No Si
- Seguridad
Accesos
- Reparto
- Masivo Usuarios
Firmas Digitales Onac No No Bloqueado
App Si No En validacion
Depende de

parametros remitidos

Certificada

No

No

No

No

No

No

No

No

No

Instalacion efectuada Septiembre 7. 30% de
pruebas.
Incidencias preguntas mixtas y publicacion, impiden
seguir avanzando

Incidencias Reportadas 4 y 7 septiembre
35% avance de pruebas

Los visores no funcionan, reportado desde el 25 de
Agosto; Todos los reportes cartograficos y los
Reportes no estan. Se entregod en el RFC 12 de
sept.

Persisten los errores, no aparecen las opciones
ni los mapas

La SJD entregé maquinas con pre requisitos hasta
el 31 de Agosto
Cual es el estatus?

Validar incidentes

Entregados de acuerdo a la agenda comprometida.
Pendiente instalacionde pentaho. Ultimo manual
entregado por UT 18 septiembre. Se agenda sesiéon
18 septiembre

Afecta el desarrollo de la mayoria de médulos
Entregado RFC 12 de sept
Persisten los problemas de acceso a la
informacién. Ultimos reportes efectuados 16
Septiembre

Pendiente configuracion por parte de la SJD del
Varnish para terminar la configuracién. Esta firma
funciona en ambiente de UT

Fecha ultima configuracion UT. Septiembre 8. Se
encuentra pendiente terminar la instalacion debido a
la configuracion del Varnish por parte de la SJID
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