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Fecha: 13 de marzo de 2020

Lugar: Gestion de Talento Humano
Informe N°: 06

Cliente de la Auditoria: Direccion Corporativa

Lider Auditor: Esteban Augusto Gonzalez Lépez
Equipos Auditor: Hilda Consuelo Mendoza

Verificar y validar el cumplimiento e implementacion de los requisitos establecidos por la
NTC ISO 2001:2015 para el proceso y procedimiento a auditar

Proceso: Gestion de Talento Humano

Procedimientos:

2311300-pr-012 Permanencia de servidores publicos.

2311300-pr-026 Planeacion anual del sistema de seguridad y salud en el trabajo - SST

Norma NTC ISO 9001:2015

Gestion de Talento Humano.

2311300-pr-012 Permanencia de servidores publicos.
2311300-pr-026 Planeacion anual del sistema de seguridad y salud en el trabajo - SST

e Adecuada disposicion para atender la Auditoria (Puntualidad, Respeto y buena
actitud durante el proceso)

Pagina3ded

_ CDMPANI'A\
) ISO sucn
“Info: Linea 195 Certificado No. SG 2018007982
2310300-FT-046 Version 04




**k SECRETARIA JURIDICA DISTRITAL

SECRETARIA

BOGOT[\ JURIDICA EVALUACION INDEPENDIENTE

DISTRITAL INFORME DE AUDITORIA

e Se cuenta con un pertinente nivel de compromiso, disponibilidad y actitud por el
desarrollo de la gestion del proceso y su mejora continua.

e Se dio cumplimiento al plan de mejoramiento N°287 en el aplicativo SMART dentro
de los tiempos establecidos.

Como resultado de la revision realizada al Proceso de “Gestion del Talento Humano”,
bajo los criterios de la NTC ISO 9001: 2015, No se identificaron No Conformidades.

Como resultado de la revision realizada a la documentacion del Procedimiento
“Permanencia de Servidores Publicos”, bajo los criterios establecidos en la NTC ISO
9001:2015, se identifico la siguiente Oportunidad de Mejora:

e Realizar una revisién general a la estructura del procedimiento, asi como a la
redaccién de las actividades y puntos de control del mismo.
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