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Fecha: 13 de marzo de 2020

Lugar: Juridica Distrital

Informe N°: 03

Cliente de la Auditoria: Oficina de Juridica Distrital

Lider Auditor: Esteban Augusto Gonzalez Lopez
Equipos Auditor: Hilda Consuelo Mendoza

Verificar y validar el cumplimiento e implementacion de los requisitos establecidos por la
NTC ISO 9001:2015 para el proceso y procedimiento a auditar

Proceso: Gestion Juridica Distrital
Procedimiento: 2310400-PR-018 Articulacidon de la Gestidon Juridica Distrital.

Norma NTC ISO 9001:2015

~.Gestion Juridica Distrital

2310400-PR-018 Articulacion de la Gestion Juridica Distrital.

e Adecuada disposicion para atender la Auditoria (Puntualidad, Respeto y buena actitud
durante el proceso)
e Se identifica un apropiado conocimiento del Proceso (actividades, entradas, salidas y

requisitos) por parte de los servidores que operan el Proceso de Gestion de Gestion

Juridica Distrital.
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e Se cuenta con un pertinente nivel de compromiso, disponibilidad y actitud por el

desarrollo de la gestion del proceso y su mejora continua.

Como resultado de la revision realizada al Proceso de “Gestién Juridica Distrital”, bajo los
criterios de la NTC ISO 9001: 2015, No se identificaron No Conformidades

Como resultado de la revision realizada a la documentacion del Procedimiento
“Articulacion de la Gestion Juridica Distrital”, bajo los criterios establecidos en la NTC
ISO 9001:2015, se identificaron las siguientes Oportunidades de Mejora:

e Realizar una revision a la redaccion del método de control de la actividad N° 6 del
Procedimiento 2310400-PR-018 Articulacion de la Gestion Juridica Distrital

~ -~
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stgban A.lGonzalez Lopez Dik Marti Velé/squez
Firma Auditor Lider Fi Jefe Oficina de Control Interno
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