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Dependencia
Para GLORIA EDITH MARTINEZ SIERRA

Directora Distrital de Politica e Informatica Juridica.

De JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO
Asunto Informe de Auditoria y Solicitud Plan de Mejoramiento.
No. de radicacion Tramite Actividad

Apreciada Doctora Gloria, cordial saludo.

De manera atenta me permito enviar el Informe Final de Auditoria al Proceso
Gestién Juridica Distrital. De acuerdo con el procedimiento de la Oficina de Control
Interno, la dependencia auditada cuenta con cinco (5) dias habiles para formular y
presentar el debido Plan de Mejoramiento.
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A SECRETARIA JURIDICA DISTRITAL
ﬁgﬁoa EVALUACION INDEPENDIENTE A LA GESTION
INFORME DE AUDITORIA
1 1. OBJETIVO DE LA AUDITORIA ]

Verificar el nivel de implementacién y Cumplimiento del Proceso Gestidn
Juridica Distrital.

r 2.ALCANCE ' )

Caracterizacion del Proceso

Indicadores establecidos

Marco Operacional del Procedimiento
Actividades y Registros del Procedimiento
Puntos de Control del Procedimiento.

AR NENE NN

[ 3. CRITERIOS DE LA AUDITORIA

s |ISO 9001/2015

« Normograma

e Decreto 323/2016, Art. 12, “Por medio del cual se establece la
Estructura Organizacional de la Secretaria Juridica Distrital, y se

dictan otras Disposiciones”.

« NTD-SIG 001 de 2011

o ... 4 METODOLOGIA

e ]

La presente auditoria tiene como fin verificar la implementacién del proceso
misional Formulacion, elaboracion, evaluacion de politica y lineamientos o
estudios Juridicos. Con un enfoque en los procesos, contempla la observacion
y confirmacion del desarrollo de las actividades establecidas en el
procedimiento, con el fin de corroborar si los resultados previstos en la politica
y la direccién estratégica de la Secretaria Juridica, han afianzado el ciclo
PHVA, permitiendo el logro del desempefio eficaz del proceso, mediante la
aplicacién de:

e Lista de chequeo de Evaluacion:
Se desarrolla mediante diligenciamiento del formato 2310300-FT-061 Lista de
Chequeo de Auditoria, en el cual se formulan las actividades, evidencias de
cumplimiento definidas en el Procedimiento Formulacién, elaboracion,
@/
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evaluacion de politica y lineamiento o estudios juridicos y la Caracterizacion
del proceso Gestion Juridica Distrital.

+ Entrevista con el Lider del Proceso:
Se inicia con una conversacion sobre la generalidad del Proceso, la
apropiacion de la Plataforma Estratégica como el modelo corporativo y la
Caracterizacion. Se busca identificar el conocimiento y manejo de la
informacién, su ubicacién y la socializacion con el equipo de trabajo que
permite fortalecer la interiorizacion y comprension.

s |Inspeccion:
Se determind como caso de estudio la Directiva 004 de 2017, expedida con
posterioridad a la aprobacion del procedimiento. El equipo auditor realizo el
estudio de documentos y registros, con el propésito de examinar fisicamente
el cumplimiento.

- 5.EQUIPOAUDITOR =
AUDITOR LIDER: Hilda Consuelo Mendoza
EQUIPO AUDITOR: Gladys Silva Cordero.

- ..6. OBSERVACIONES DE LA AUDITORIA

Como resultado de la evaluacién realizada a la Caracterizacion del Proceso
Gestion Juridica Distrifal y a las actividades del procedimiento Formulacion,
elaboracion, evaluacion de politica y lineamiento o estudios juridicos, se
identifica la siguiente observacion:

6.1. CARACTERIZACION DEL PROCESO

Incluir en la Caracterizacién del Proceso la administraciéon, actualizacion y
operacion de los Sistemas de Informacion Juridica, que genera como salida
los sistemas de informacién normativa actualizada,

... . 7.OPORTUNIDADES DE MEJORAMIENTO
Como resultado de la evaluacién realizada a la Caracterizacion del Proceso
Gestion Juridica Distrital y a las actividades del procedimiento Formulacion,
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elaboracién, evaluacién de politica y lineamiento o estudios juridicos, se
identificaron las siguientes oportunidades de mejora:

7.1. PUNTOS DE CONTROL EN ACTIVIDADES

DESARROLLO DEL ANALIS!S DEL
DOCUMENTO DE POLTICA O
LINEAMIENTO, SE DETERMINE LA
NECESIDAD DE EXPEDIR UN ACTO
ADMINISTRATIVO DE CONTENIDO
NORMATIVO O REGALMENTARIO
(RESOLUCION O DECRETO), EN
RAZGN A LA COMPETENCIA POR

No. ACTIVIDAD CLAVE OBSERVACIONES CONSECUENCIA
REALIZAR Y REGISTRAR UN | QUE LA ACTIVIDAD ESTABLECIDA
ENLACE CON EL PROCEDIMIENTO | COMO PUNTO DE CONTROL SE
DE LA DIRECCION DISTRITAL DE | EJECUTE  INADECUADAMENTE
4. DOCTRINA Y ASUNTOS | CUANDO SE DEBAN EXPEDIR
PUNTQDE APROBAR EL NORMATIVOS, QUE CONTEMPLE | ACTOS ADMINISTRATIVOS DE
CONTROL PROYECTO. ESTA ACTIVIDAD CUANDO EN | CONTENIDO  NORMATIVO O

REGALMENTARIO  (RESOLUCION
O DECRETO).

FUNCIONES DE ESA
DEPENDENCIA.
7.2. ACTIVIDADES EN EL PROCEDIMIENTO
No. ACTIVIDAD CLAVE OBSERVACIONES
LA PUBLICACION EN EL SISTEMA REGIMEN LEGAL SE REALIZA
DANDO CUMPLIMIENTO A LOS ASPECTOS ESTABLECIDOS EN
. DIFUNDIR LA PDLITICA EL MANUAL DE USUARIO DEL SISTEMA.

VINCULAR EL MANUAL DE USUARIO DEL SISTEMA Y LOS
FORMATOS QUE SE UTILIZAN PARA GARANTIZAR LA
COMPLETITUD Y OPQTUNIDAD EN EL CARGE DE LA
INFDRMAGION, AL PROCEDIMIENTO.

REALIZAR =~ EL SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DE LA POLITICA

LA ACTIVIDAD NO DEFINE REGISTRO.

POR TRATARSE DE UNA ACTIVIDAD QUE CIERRA EL CICLO
PHVA, SE HACE NECESARIO DEFINIR UN REGISTRO QUE
PERMITA EVIDENGIAR LA TRAZABILIDAD QUE FACILITA EL
SEGUIMIENTO, LA MEDICION Y LAS CONSECUENTES
ACCIONES PARA MEJORAR, CUANDO HAYA LUGAR, EL
DESIEMPENO DE UN PROCESC MISICNAL DE LA SECRETARIA
JURIDICA.
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De acuerdo con el ejercicio de auditoria realizado, se evidencia que la Direccion de
Politica e Informatica Juridica, como lider del proceso Gestion Juridica Distrital,
cumple con las actividades consignadas en el procedimiento Formulacion,
elaboracion, evaluacion de politica y lineamiento o estudios juridicos y demuestra una
adecuada implementaciéon del mismo.

En la verificacidon al cargue de informacion del sistema de Régimen Legal, se
evidencid una gestion adecuada que permite garantizar la actualizacion permanente
y confiable de la informacién publicada. Lo anterior genera un impacto positivo que
se refleja en la fidelizacién de los usuarios y partes interesadas, al momento de
realizar las consultas normativas.

Es pertinente evaluar los componentes que deben tenerse en cuenta al definir el

disefio de los puntos de control, especificamente lo relacionado con la ejecucion de
laa d.
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